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ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน 
ส่วนที่ 2 การดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
มหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. 2561-2580
ตามคำรับรองการปฏิบัติงาน ประจำปีการศึกษา 2560
ฝ่ายแผนงาน
  กุมภาพันธ์  2561
เกณฑ์การประเมิน 
ส่วนที่ 2 การดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
มหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. 2561-2580
(ปีการศึกษา 2560)

	ตัวชี้วัดที่       :    TSU01 หลักสูตรที่ได้มาตรฐานตามระบบคุณภาพระดับนานาชาติ


ผู้รับผิดชอบในการดำเนินงาน
:
ฝ่ายวิชาการ / ส่วนงานวิชาการ / ส่วนงานอื่น 
ผู้รับผิดชอบในการกำกับและติดตาม  :
รองอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านวิชาการ
คำอธิบาย :

1. หลักสูตรที่ได้มาตรฐานตามระบบคุณภาพระดับสากล หมายถึง หลักสูตรที่มีการดำเนินการเปิดการเรียนการสอนที่มีมาตรฐานและเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานและประกาศ/ข้อบังคับอื่น ๆ ในระดับสากล เช่น AUN QA, AACSB,  ABET

2. หลักสูตรที่ผ่านการกำกับมาตรฐาน หมายถึง หลักสูตรที่มีการดำเนินการเปิดการเรียนการสอนที่มีมาตรฐานและเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานและประกาศ/ข้อบังคับอื่น ๆ ที่กำหนดโดยสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ทั้งนี้ ไม่นับรวมหลักสูตรที่ปิดแบบมีเงื่อนไข 
ทั้งนี้ ในปีการศึกษา 2560 ประเมินเฉพาะประเด็น หลักสูตรที่ผ่านการกำกับมาตรฐาน สกอ.
วิธีการคำนวณ
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เกณฑ์การประเมิน : เป้าหมายการดำเนินงานตามเกณฑ์ ระดับ 3
ระดับ 1
ไม่มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ที่กำหนด

ระดับ 2
มีการดำเนินงานเบื้องต้น (เป็นข้อมูลดิบ เริ่มมีระบบแต่ยังไม่สมบูรณ์ ไม่สามารถ/ไม่มีการวิเคราะห์)
ระดับ 3
มีการเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ สามารถ/มีผลการวิเคราะห์การดำเนินงานเทียบกับเป้าหมาย
ระดับ 4
3+มีแนวโน้มผลการดำเนินงานของระบบที่ดีขึ้น ทำให้เกิดผลเป็นไป/ในทิศทางตามเป้าหมายที่กำหนด
ระดับ 5
4+มีการดำเนินงานเหนือกว่าที่เกณฑ์กำหนดและส่งผลให้เกิดการพัฒนาระบบ
ระดับ 6
5(มีผลการดำเนินงานที่เท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบในระดับชั้นนำของประเทศ มีการดำเนินงานที่ดีต่อเนื่องส่งผลให้การดำเนินงานเทียบเท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบ (คู่เทียบชั้นนำระดับประเทศ)
ระดับ 7
Excellent (Example of Word-class or Leading Practices)
เกณฑ์การให้คะแนน
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
ระดับ 1
	มีการดำเนินการ
ระดับ 2
	มีการดำเนินการ
ระดับ 3
	มีการดำเนินการ
ระดับ 4
	มีการดำเนินการ
ระดับ 5-7


เป้าหมายการดำเนินงานตามแผน(เชิงปริมาณ)   
ระดับมหาวิทยาลัย
(1) ร้อยละของหลักสูตรที่ผ่านตามมาตรฐาน สกอ.                 เป้าหมาย
ร้อยละ  100
     (ไม่รวมหลักสูตรปิดแบบมีเงื่อนไข)
(2) ร้อยละของหลักสูตรที่ได้มาตรฐานคุณภาพระดับสากล
    ไม่กำหนดเป้าหมายในปีการศึกษา 2560
ระดับส่วนงาน
(1) ร้อยละของหลักสูตรที่ผ่านตามมาตรฐาน สกอ.     ตั้งค่าเป้าหมาย ร้อยละ 100  
      (ไม่รวมหลักสูตรปิดแบบมีเงื่อนไข) 
(2) ร้อยละของหลักสูตรที่ได้มาตรฐานคุณภาพระดับสากล
ตั้งค่าเป้าหมายให้มีความท้าทาย โดยอ้างอิงจาก
     ผลการดำเนินงานของปีที่ผ่านมา

ผู้รับผิดชอบในการดำเนินงาน
:
ฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษา / ส่วนงานวิชาการ / ส่วนงานอื่น 
ผู้รับผิดชอบในการกำกับและติดตาม  :
รองอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านประกันคุณภาพการศึกษา
คำอธิบาย :  บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาในสาขานั้น ๆ ที่ได้งานทําหรือมีกิจการของตนเอง หรือมีการใช้ประโยชน์จากการศึกษาในการประกอบวิชาชีพ ทั้งที่มีรายได้ประจําและไม่มีรายได้ภายในระยะเวลาที่กําหนดตามเป้าหมายของผู้จัดการศึกษา ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่น ๆ 
วิธีการคำนวณ 
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เกณฑ์การประเมิน : เป้าหมายการดำเนินงานตามเกณฑ์ ระดับ 3
ระดับ 1
ไม่มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ที่กำหนด

ระดับ 2
มีการดำเนินงานเบื้องต้น (เป็นข้อมูลดิบ เริ่มมีระบบแต่ยังไม่สมบูรณ์ ไม่สามารถ/ไม่มีการวิเคราะห์)
ระดับ 3
มีการเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ สามารถ/มีผลการวิเคราะห์การดำเนินงานเทียบกับเป้าหมาย
ระดับ 4
3+มีแนวโน้มผลการดำเนินงานของระบบที่ดีขึ้น ทำให้เกิดผลเป็นไป/ในทิศทางตามเป้าหมายที่กำหนด
ระดับ 5
4+มีการดำเนินงานเหนือกว่าที่เกณฑ์กำหนดและส่งผลให้เกิดการพัฒนาระบบ
ระดับ 6
5(มีผลการดำเนินงานที่เท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบในระดับชั้นนำของประเทศ มีการดำเนินงานที่ดีต่อเนื่องส่งผลให้การดำเนินงานเทียบเท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบ (คู่เทียบชั้นนำระดับประเทศ)
ระดับ 7
Excellent (Example of Word-class or Leading Practices)
เกณฑ์การให้คะแนน
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
ระดับ 1
	มีการดำเนินการ
ระดับ 2
	มีการดำเนินการ
ระดับ 3
	มีการดำเนินการ
ระดับ 4
	มีการดำเนินการ
ระดับ 5-7


เป้าหมายการดำเนินงานตามแผน(เชิงปริมาณ)   
ระดับมหาวิทยาลัย

(1) ร้อยละของบัณฑิตที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระ         เป้าหมาย
ร้อยละ 70        
(2) ร้อยละของเงินเดือนหรือรายได้ของบัณฑิตที่มีงานทำเพิ่มขึ้นเทียบกับค่าเฉลี่ยย้อนหลัง 3 ปี   
     เป้าหมาย   ร้อยละ 5
ระดับส่วนงาน  ตั้งค่าเป้าหมายให้มีความท้าทาย โดยอ้างอิงจากผลการดำเนินงานของปีที่ผ่านมา กรณีส่วนงานใดมีผลการดำเนินงานต่ำกว่าเป้าหมายของมหาวิทยาลัย ให้กำหนดค่าเป้าหมายให้ใกล้เคียงกับมหาวิทยาลัยมากที่สุด
(1) ร้อยละของบัณฑิตที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระ         เป้าหมาย
ร้อยละ 70        
(2) ร้อยละของเงินเดือนหรือรายได้ของบัณฑิตที่มีงานทำเพิ่มขึ้นเทียบกับค่าเฉลี่ยย้อนหลัง 3 ปี   
     เป้าหมาย   ร้อยละ 5
ตัวชี้วัดที่
:  TSU03 ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต
ผู้รับผิดชอบในการดำเนินงาน
:
ฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษา / ฝ่ายกิจการนิสิตวิทยาเขตสงขลา-
                                                     พัทลุง / ส่วนงานวิชาการ / ส่วนงานอื่น                                                 
ผู้รับผิดชอบในการกำกับและติดตาม  :
รองอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านประกันคุณภาพการศึกษา
คำอธิบาย :  คุณภาพบัณฑิตเป็นไปตามคุณสมบัติที่พึงประสงค์ของบัณฑิต (Graduate Attibutes) ของคณะ/สถาบัน ที่สามารถให้สะท้อนอยู่ในผลของการจัดการศึกษาของหลักสูตร Program Outcomes (POs) ที่แตกย่อยออกเป็นผลการเรียนรู้คาดหวัง Expected Learning Outcomes (ELOs) ของวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตรในที่สุด โดยทั้ง Graduate Attributes, POs ตลอดจนถึง ELOs ของหลักสูตรจะต้องสอดคล้องส่งเสริมกัน (Alignment) สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของบัณฑิตของคณะ/สถาบัน และ ELOs เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher Education: TQF) ที่สะท้อนความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
วิธีการคำนวณ

ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต  เทียบกับระดับคะแนนเต็ม 5 
เกณฑ์การประเมิน : เป้าหมายการดำเนินงานตามเกณฑ์ ระดับ 3
ระดับ 1
ไม่มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ที่กำหนด

ระดับ 2
มีการดำเนินงานเบื้องต้น (เป็นข้อมูลดิบ เริ่มมีระบบแต่ยังไม่สมบูรณ์ ไม่สามารถ/ไม่มีการวิเคราะห์)
ระดับ 3
มีการเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ สามารถ/มีผลการวิเคราะห์การดำเนินงานเทียบกับเป้าหมาย
ระดับ 4
3+มีแนวโน้มผลการดำเนินงานของระบบที่ดีขึ้น ทำให้เกิดผลเป็นไป/ในทิศทางตามเป้าหมายที่กำหนด
ระดับ 5
4+มีการดำเนินงานเหนือกว่าที่เกณฑ์กำหนดและส่งผลให้เกิดการพัฒนาระบบ
ระดับ 6
5(มีผลการดำเนินงานที่เท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบในระดับชั้นนำของประเทศ มีการดำเนินงานที่ดีต่อเนื่องส่งผลให้การดำเนินงานเทียบเท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบ (คู่เทียบชั้นนำระดับประเทศ)
ระดับ 7
Excellent (Example of Word-class or Leading Practices)
เกณฑ์การให้คะแนน
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
ระดับ 1
	มีการดำเนินการ
ระดับ 2
	มีการดำเนินการ
ระดับ 3
	มีการดำเนินการ
ระดับ 4
	มีการดำเนินการ
ระดับ 5-7


เป้าหมายการดำเนินงานตามแผน(เชิงปริมาณ)   
ระดับมหาวิทยาลัย

ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต (วัดจาก LO/ELO)
เป้าหมาย
ระดับ 4.00
ระดับส่วนงาน  ตั้งค่าเป้าหมายให้มีความท้าทาย โดยอ้างอิงจากผลการดำเนินงานของปีที่ผ่านมา กรณีส่วนงานใดมีผลการดำเนินงานต่ำกว่าเป้าหมายของมหาวิทยาลัย ให้กำหนดค่าเป้าหมายให้ใกล้เคียงกับมหาวิทยาลัยมากที่สุด
ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต (วัดจาก LO/ELO)
เป้าหมาย
ระดับ 4.00


ผู้รับผิดชอบในการดำเนินงาน
:
สถาบันวิจัยและพัฒนา / ส่วนงานวิชาการ / ส่วนงานอื่น 
ผู้รับผิดชอบในการกำกับและติดตาม  :
รองอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านวิจัย
TSU04 เป็นส่วนหนึ่งในตัวชี้วัด C.6 ตามเกณฑ์ CUPT AQ คือ C.6 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจำและนักวิจัย  ค่าเป้าหมายเก็บข้อมูลเฉพาะระดับนานาชาติ
นิยาม:


1. งานวิจัยและงานสร้างสรรค์ หมายถึง งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับทุนสนับสนุนจากแหล่งทุนภายนอก  เช่น สกอ. สวก. สสส. สวรส. สผ. กระทรวงวัฒนธรรม เป็นต้น

2. อาจารย์และนักวิจัยประจำ ให้นับจำนวนอาจารย์และนักวิจัยประจำที่ปฏิบัติงานจริง ไม่นับบุคลากรที่ลาศึกษาต่อแบบเต็มเวลา (ส่วนงานอื่น นับรวมเฉพาะ นักวิชาการ ที่ทำงานวิจัย)
กำหนดระดับคุณภาพงานวิจัยที่ตีพิมพ์ ดังนี้
	ค่าน้ำหนัก
	ระดับคุณภาพ

	0.20
	บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 

	0.40
	บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบันนำเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทำเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 

	0.60
	บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการที่ปรากฏใน ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 

	0.80
	บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับนานาชาติที่ ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบันนำเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทำเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./ กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

	1.00
	บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับนานาชาติที่ ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ อุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร่ผลงานทาง วิชาการ พ.ศ. 2556 ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตำแหน่งทางวิชาการแล้ว ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ดำเนินการ ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน ตำราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตำแหน่งทางวิชาการแล้ว ตำราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินตำแหนงทางวิชาการ แต่ไม่ได้นำมาขอรับการประเมินตำแหน่งทางวิชาการ 


การส่งบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกให้นำเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full Paper) และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถอยู่ในรูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 
กำหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ ดังนี้ 
	ค่าน้ำหนัก
	ระดับคุณภาพ
	

	0.20 
	งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ online 

	0.40 
	งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 
	

	0.60 
	งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 
	

	0.80 
	งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
	

	1.00 
	งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 
	


ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน โดยมี บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาด้วย 
ตัวอย่างตารางข้อมูลผลงานของอาจารย์และนักวิจัย
	ชื่ออาจารย์และนักวิจัย
	ชื่อผลงาน
	แหล่งเผยแพร่
วัน/เดือน/ปี ที่เผยแพร่
	ประเภทของผลงาน
	ค่าน้ำหนัก
	ระดับ

	
	
	
	
	
	ชาติ
	นานาชาติ

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


วิธีการคำนวณ 
แยกการคำนวณออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้
1. ระดับชาติ

[image: image3.wmf]100

X

ังหมด

นักวิจัยท้

ย์ประจำและ

จำนวนอาจาร

ิ

ค์ระดับชาต

านสร้างสรร

วิจัยหรือง

จำนวนผลงาน

รรค์

องานสร้างส

านวิจัยหรื

ร้อยละของง

=


2. ระดับนานาชาติ
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เกณฑ์การประเมิน : เป้าหมายการดำเนินงานตามเกณฑ์ ระดับ 3
ระดับ 1
ไม่มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ที่กำหนด

ระดับ 2
มีการดำเนินงานเบื้องต้น (เป็นข้อมูลดิบ เริ่มมีระบบแต่ยังไม่สมบูรณ์ ไม่สามารถ/ไม่มีการวิเคราะห์)
ระดับ 3
มีการเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ สามารถ/มีผลการวิเคราะห์การดำเนินงานเทียบกับเป้าหมายการดำเนินงาน ข้อ 1-3
ระดับ 4
3+มีผลการวิเคราะห์การดำเนินงานเทียบกับเป้าหมายการดำเนินการ ข้อ 4-5
ระดับ 5
4+มีแนวโน้มผลการดำเนินงานของระบบดี ทำให้เกิดผลเป็นไปในทิศทางที่เป้าหมายกำหนด
ระดับ 6
5(มีการดำเนินงานเหนือกว่าเกณฑ์ที่กำหนด ส่งผลให้เกิดการพัฒนาระบบ
ระดับ 7
6+มีผลการดำเนินงานที่เท่า หรือ สูงกว่าคู่เทียบในระดับชันนำของประเทศ 

เกณฑ์การให้คะแนน
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
ระดับ 1
	มีการดำเนินการ
ระดับ 2
	มีการดำเนินการ
ระดับ 3
	มีการดำเนินการ
ระดับ 4
	มีการดำเนินการ
ระดับ 5-7


เป้าหมายการดำเนินงานตามแผน(เชิงปริมาณ)   
ระดับมหาวิยาลัย

      ร้อยละของผลงานวิจัย-สร้างสรรค์ ระดับนานาชาติ ต่อคณาจารย์และนักวิจัย   เป้าหมาย   ร้อยละ 25
ระดับส่วนงาน
      ตั้งค่าเป้าหมายให้มีความท้าทาย โดยอ้างอิงจากผลการดำเนินงานของปีที่ผ่านมา กรณีส่วนงานใดมีผลการดำเนินงานต่ำกว่าเป้าหมายของมหาวิทยาลัย ให้กำหนดค่าเป้าหมายให้ใกล้เคียงกับมหาวิทยาลัยมากที่สุด

ผู้รับผิดชอบในการดำเนินงาน
:
สถาบันวิจัยและพัฒนา / ส่วนงานวิชาการ / ส่วนงานอื่น 
ผู้รับผิดชอบในการกำกับและติดตาม  :
รองอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านวิจัย
คำอธิบาย : 
1.  ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่นำไปใช้ประโยชน์ หมายถึง งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้นำไปใช้ประโยชน์ตามวัตถุประสงค์ที่ระบุในโครงการ โครงการวิจัยหรือรายงานการวิจัย สามารถนำไปแก้ปัญหาได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยมีหลักฐานปรากฏอย่างชัดเจน ถึงการนำไปใช้จนก่อให้เกิดประโยชน์ได้จริงอย่างชัดเจน มีหนังสือรับรองการใช้ประโยชน์ที่มีการระบุรายละเอียดที่มีการนำไปใช้ประโยชน์ต่อหน่วยงาน หรือมีหนังสือตรวจรับงานว่าจ้างการทำวิจัยจากหน่วยงานภายนอกที่สนับสนุนทุนวิจัย 
2.  ประเภทของการใช้ประโยชน์จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ มีดังนี้
1.1 การใช้ประโยชน์เชิงสาธารณะ/สังคม โดยมีการนำผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์แก่สาธารณชนและมีข้อมูลแสดงให้เห็นถึงคุณภาพชีวิตของประชาชนที่ดีขึ้น
1.2 การใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์ มีการนำผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ไปสู่การพัฒนาสิ่งประดิษฐ์ หรือผลิตภัณฑ์ซึ่งก่อให้เกิดรายได้ รวมทั้งการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา
3.  ผลงานวิจัย-สร้างสรรค์ ที่เคยนำไปใช้ประโยชน์แล้ว สามารถนับซ้ำได้ หากมีการนำไปใช้ประโยชน์ที่แตกต่างจากเดิมอย่างชัดเจน

ตัวอย่างตารางข้อมูลผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่นำไปใช้ประโยชน์ในเชิงสังคมหรือเชิงพาณิชย์
	ชื่อผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
	ชื่อนักวิจัย
เจ้าของผลงาน
	อธิบายผลที่เกิดขึ้นจากการใช้ประโยชน์
	ประเภทการใช้ประโยชน์

	
	
	
	เชิงสังคม
	เชิงพาณิชย์

	
	
	
	เชิงสาธารณะ
	เชิงนโยบาย
	เชิงวิชาการ ในการอ้างอิงสากล 
(Citation)
	ประโยชน์ทางอ้อมของงานสร้างสรรค์
	สิ่งประดิษฐ์
	ผลิตภัณฑ์
	ทรัพย์สิน
ทางปัญญา *

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


หมายเหตุ
* ทรัพย์สินทางปัญญา ประกอบด้วย สิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร ลิขสิทธิ์ เครื่องหมายทางการค้า  ความลับทางการค้า  

   สิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์
วิธีการคำนวณ 

แยกการคำนวณออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้
1. การใช้ประโยชน์เชิงสังคม
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2. การใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์
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เกณฑ์การประเมิน : เป้าหมายการดำเนินงานตามเกณฑ์ ระดับ 3
ระดับ 1
ไม่มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ที่กำหนด

ระดับ 2
มีการดำเนินงานเบื้องต้น (เป็นข้อมูลดิบ เริ่มมีระบบแต่ยังไม่สมบูรณ์ ไม่สามารถ/ไม่มีการวิเคราะห์)
ระดับ 3
มีการเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ สามารถ/มีผลการวิเคราะห์การดำเนินงานเทียบกับเป้าหมาย
ระดับ 4
3+มีแนวโน้มผลการดำเนินงานของระบบที่ดีขึ้น ทำให้เกิดผลเป็นไป/ในทิศทางตามเป้าหมายที่กำหนด
ระดับ 5
4+มีการดำเนินงานเหนือกว่าที่เกณฑ์กำหนดและส่งผลให้เกิดการพัฒนาระบบ
ระดับ 6
5(มีผลการดำเนินงานที่เท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบในระดับชั้นนำของประเทศ มีการดำเนินงานที่ดีต่อเนื่องส่งผลให้การดำเนินงานเทียบเท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบ (คู่เทียบชั้นนำระดับประเทศ)
ระดับ 7
Excellent (Example of Word-class or Leading Practices)
เกณฑ์การให้คะแนน
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
ระดับ 1
	มีการดำเนินการ
ระดับ 2
	มีการดำเนินการ
ระดับ 3
	มีการดำเนินการ
ระดับ 4
	มีการดำเนินการ
ระดับ 5-7


เป้าหมายการดำเนินงานตามแผน(เชิงปริมาณ)   
ระดับมหาวิทยาลัย
ร้อยละของผลงานวิจัย-สร้างสรรค์ที่นำไปใช้ประโยชน์ต่อคณาจารย์และนักวิจัย
          (1) การใช้ประโยชน์เชิงสังคม
เป้าหมาย
ร้อยละ 10
          (2) การใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์
เป้าหมาย
ร้อยละ 1
ระดับส่วนงาน
      ตั้งค่าเป้าหมายให้มีความท้าทาย โดยอ้างอิงจากผลการดำเนินงานของปีที่ผ่านมา กรณีส่วนงานใดมีผลการดำเนินงานต่ำกว่าเป้าหมายของมหาวิทยาลัย ให้กำหนดค่าเป้าหมายให้ใกล้เคียงกับมหาวิทยาลัยมากที่สุด

ผู้รับผิดชอบในการดำเนินงาน
:
สถาบันวิจัยและพัฒนา / ส่วนงานวิชาการ / ส่วนงานอื่น 
ผู้รับผิดชอบในการกำกับและติดตาม  :
รองอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านวิจัย
นิยาม :  ปัจจัยสำคัญที่ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในสถาบัน คือ 
เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ซึ่งการได้รับการสนับสนุนเงินทุนวิจัยจากจากแหล่งทุนภายนอกยังเป็นตัวชี้วัดที่สำคัญที่แสดงศักยภาพด้านการวิจัยของคณาจารย์และนักวิจัยอีกด้วย

แหล่งทุนภายนอก  หมายถึง แหล่งงบประมาณที่ส่วนงานใช้ในการดำเนินงานงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับทุนสนับสนุนจากแหล่งทุนภายนอก  เช่น สกอ. สวก. สสส. สวรส. สผ. กระทรวงวัฒนธรรม งบประมาณวิจัยแบบบูรณาการจากงบประมาณเงินแผ่นดิน เป็นต้น

ทั้งนี้  ไม่นับรวมเงินทุนวิจัยจากเงินรายได้ที่มหาวิทยาลัยสนับสนุน ทั้งในระดับส่วนงานและมหาวิทยาลัย
ตัวอย่างตารางข้อมูลจำนวนเงินทุนวิจัยจากแหล่งทุนภายนอก 
	ชื่อโครงการวิจัย
	ชื่อผู้วิจัย *
	สังกัด
	สัดส่วนงานวิจัย
	จำนวนเงิน
ทุนวิจัย **
	ระยะเวลาดำเนินการ
	แหล่งทุนวิจัย

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


หมายเหตุ
* 
กรณีโครงการวิจัยที่ดำเนินการโดยนักวิจัยหลายคน  ให้ระบุข้อมูลนักวิจัยทุกคน พร้อมด้วยสัดส่วนและจำนวนเงินทุนวิจัย กรณีที่ไม่มีการกำหนดสัดส่วนให้เฉลี่ยเงินทุนวิจัยในสัดส่วนที่เท่ากัน

** 
การนับจำนวนเงินทุนวิจัย ให้นับตามที่ระบุในสัญญาการวิจัย โดยไม่หักค่า overhead ที่หักให้กับมหาวิทยาลัยหรือหน่วยงาน 
วิธีการคำนวณ
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เกณฑ์การประเมิน : เป้าหมายการดำเนินงานตามเกณฑ์ ระดับ 3
ระดับ 1
ไม่มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ที่กำหนด

ระดับ 2
มีการดำเนินงานเบื้องต้น (เป็นข้อมูลดิบ เริ่มมีระบบแต่ยังไม่สมบูรณ์ ไม่สามารถ/ไม่มีการวิเคราะห์)
ระดับ 3
มีการเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ สามารถ/มีผลการวิเคราะห์การดำเนินงานเทียบกับเป้าหมาย
ระดับ 4
3+มีแนวโน้มผลการดำเนินงานของระบบที่ดีขึ้น ทำให้เกิดผลเป็นไป/ในทิศทางตามเป้าหมายที่กำหนด
ระดับ 5
4+มีการดำเนินงานเหนือกว่าที่เกณฑ์กำหนดและส่งผลให้เกิดการพัฒนาระบบ
ระดับ 6
5(มีผลการดำเนินงานที่เท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบในระดับชั้นนำของประเทศ มีการดำเนินงานที่ดีต่อเนื่องส่งผลให้การดำเนินงานเทียบเท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบ (คู่เทียบชั้นนำระดับประเทศ)
ระดับ 7
Excellent (Example of Word-class or Leading Practices)
เกณฑ์การให้คะแนน
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
ระดับ 1
	มีการดำเนินการ
ระดับ 2
	มีการดำเนินการ
ระดับ 3
	มีการดำเนินการ
ระดับ 4
	มีการดำเนินการ
ระดับ 5-7


เป้าหมายการดำเนินงานตามแผน(เชิงปริมาณ)   
ระดับมหาวิทยาลัย
จำนวนเงินทุนวิจัยจากแหล่งทุนภายนอกต่อคณาจารย์และนักวิจัย 
เป้าหมาย
60,000  บาท
ระดับส่วนงาน  ตั้งค่าเป้าหมายให้มีความท้าทาย โดยอ้างอิงจากผลการดำเนินงานของปีที่ผ่านมา กรณีส่วนงานใดมีผลการดำเนินงานต่ำกว่าเป้าหมายของมหาวิทยาลัย ให้กำหนดค่าเป้าหมายให้ใกล้เคียงกับมหาวิทยาลัยมากที่สุด
(1)  ส่วนงานทางด้านสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  
      จำนวนแหล่งทุนภายนอก มีค่าเป้าหมาย
70,000
 บาท
(2)  ส่วนงานทางด้านสาขาสังคมศาสตร์ 
      จำนวนแหล่งทุนภายนอก มีค่าเป้าหมาย
50,000
 บาท

 
ผู้รับผิดชอบในการดำเนินงาน
:
ฝ่ายวิชาการ / งานวิเทศสัมพันธ์ 
ผู้รับผิดชอบในการกำกับและติดตาม  :
รองอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านวิชาการ




   :
รองอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านวิเทศสัมพันธ์
คำอธิบาย :
ตัวชี้วัดนิสิตหรือผู้รับบริการและบุคลากรที่เป็นชาวต่างชาติ (Inbound) การดำเนินงานแบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัดย่อย ดังนี้

1.  ร้อยละของหลักสูตรที่มี Inbound


คำอธิบาย

ร้อยละของหลักสูตรที่มี Inbound  หมายถึง  การร่วมมือกับต่างประเทศในการเปิดหลักสูตรนานาชาติ หรือหลักสูตรที่มีนิสิต นักศึกษาต่างชาติมาลงทะเบียนเรียนในรายวิชาของหลักสูตร หรือบุคลากรชาวต่างประเทศมาทำการสอนในหลักสูตรไม่น้อยกว่า ร้อยละ 25 ของภาคการศึกษา หรือนิสิตนักศึกษามาทำวิจัยในมหาวิทยาลัยทักษิณ ไม่น้อยกว่า 1 ภาคการศึกษา  
วิธีการคำนวณ
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2.  จำนวนนิสิตหรือผู้รับบริการประเภท Inbound 
 
คำอธิบาย

นิสิตหรือผู้รับบริการประเภท Inbound   หมายถึง  การเข้าร่วมกิจกรรมทางวิชาการ หรือที่เกี่ยวข้องกับศิลปวัฒนธรรม โดยมีนิสิต หรืออาจารย์ หรือบุคลากรต่างชาติเข้ามาร่วมกิจกรรมดังกล่าว (ไม่น้อยกว่า 1 สัปดาห์)
วิธีการคำนวณ
จำนวนนิสิตหรือผู้รับบริการประเภท Inbound 
  กิจกรรมทางวิชาการ  หมายถึง  การร่วมมือกับต่างประเทศในการเปิดหลักสูตรนานาชาติ หรือ การดำเนินงานของส่วนงานที่เกี่ยวข้องทางด้านวิชาการ เช่น กิจกรรมการแลกเปลี่ยนนิสิต/อาจารย์/บุคลากร กับสถาบันการศึกษาในระดับนานาชาติ เป็นต้น
เกณฑ์การประเมิน : เป้าหมายการดำเนินงานตามเกณฑ์ ระดับ 3
ระดับ 1
ไม่มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ที่กำหนด

ระดับ 2
มีการดำเนินงานเบื้องต้น (เป็นข้อมูลดิบ เริ่มมีระบบแต่ยังไม่สมบูรณ์ ไม่สามารถ/ไม่มีการวิเคราะห์)
ระดับ 3
มีการเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ สามารถ/มีผลการวิเคราะห์การดำเนินงานเทียบกับเป้าหมาย
ระดับ 4
3+มีแนวโน้มผลการดำเนินงานของระบบที่ดีขึ้น ทำให้เกิดผลเป็นไป/ในทิศทางตามเป้าหมายที่กำหนด
ระดับ 5
4+มีการดำเนินงานเหนือกว่าที่เกณฑ์กำหนดและส่งผลให้เกิดการพัฒนาระบบ
ระดับ 6
5(มีผลการดำเนินงานที่เท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบในระดับชั้นนำของประเทศ มีการดำเนินงานที่ดีต่อเนื่องส่งผลให้การดำเนินงานเทียบเท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบ (คู่เทียบชั้นนำระดับประเทศ)
ระดับ 7
Excellent (Example of Word-class or Leading Practices)
เกณฑ์การให้คะแนน
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
ระดับ 1
	มีการดำเนินการ
ระดับ 2
	มีการดำเนินการ
ระดับ 3
	มีการดำเนินการ
ระดับ 4
	มีการดำเนินการ
ระดับ 5-7


เป้าหมายการดำเนินงานตามแผน(เชิงปริมาณ)   
ระดับมหาวิทยาลัย

(1) ร้อยละของหลักสูตรที่มี Inbound     




    เป้าหมาย
ร้อยละ 5     
(2) จำนวนนิสิตหรือผู้รับบริการประเภท Inbound (ดำเนินกิจกรรมทางวิชาการ)   เป้าหมาย
100  คน
ระดับส่วนงาน

ตั้งค่าเป้าหมายให้มีความท้าทาย โดยอ้างอิงจากผลการดำเนินงานของปีที่ผ่านมา กรณีส่วนงานใดมีผลการดำเนินงานต่ำกว่าเป้าหมายของมหาวิทยาลัย ให้กำหนดค่าเป้าหมายให้ใกล้เคียงกับมหาวิทยาลัยมากที่สุด

ผู้รับผิดชอบในการดำเนินงาน
:
ฝ่ายวิชาการ / งานวิเทศสัมพันธ์ 
ผู้รับผิดชอบในการกำกับและติดตาม  :
รองอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านวิชาการ




   :
รองอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านวิเทศสัมพันธ์
คำอธิบาย :
ตัวชี้วัดนิสิตหรือบุคลากรของมหาวิทยาลัยที่ไปทำกิจกรรมทางวิชาการกับต่างประเทศ (Outbound)  การดำเนินงานแบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัดย่อย ดังนี้
1. ร้อยละของหลักสูตรที่มี Outbound

ร้อยละของหลักสูตรที่มี Outbound  หมายถึง  การร่วมมือกับต่างประเทศในการเปิดหลักสูตรนานาชาติ หรือหลักสูตรที่มีนิสิตไปลงทะเบียนเรียนในสถาบันต่างประเทศ หรือบุคลากรที่ไปทำวิจัยหรือสอนในต่างประเทศ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 ของภาคการศึกษา หรือมีนิสิตไปทำวิจัยในต่างประเทศ  ไม่น้อยกว่า 1 ภาคการศึกษา 
วิธีการคำนวณ
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2. จำนวนนิสิตประเภท Outbound
จำนวนนิสิตประเภท Outbound  หมายถึง การเข้าร่วมกิจกรรมทางวิชาการ หรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับศิลปวัฒนธรรม ที่จัดโดยสถาบัน หรือองค์กรต่างประเทศ ของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ เป็นเวลาไม่น้อยกว่า 1 สัปดาห์
วิธีการคำนวณ
จำนวนนิสิตประเภท Outbound

3. 
จำนวนคณาจารย์ประเภท Outbound
จำนวนคณาจารย์ประเภท Outbound หมายถึง  การร่วมมือกับต่างประเทศในการเปิดหลักสูตรนานาชาติ หรือการดำเนินงานของส่วนงานที่เกี่ยวข้องทางด้านวิชาการ เช่น กิจกรรมการแลกเปลี่ยนอาจารย์กับสถาบันการศึกษาในระดับนานาชาติ เป็นต้น
วิธีการคำนวณ
จำนวนคณาจารย์ประเภท Outbound
กิจกรรมทางวิชาการ  หมายถึง  การร่วมมือกับต่างประเทศในการเปิดหลักสูตรนานาชาติ หรือ การดำเนินงานของส่วนงานที่เกี่ยวข้องทางด้านวิชาการ เช่น กิจกรรมการแลกเปลี่ยนนิสิต/อาจารย์/บุคลากร กับสถาบันการศึกษาในระดับนานาชาติ เป็นต้น
เกณฑ์การประเมิน : เป้าหมายการดำเนินงานตามเกณฑ์ ระดับ 3
ระดับ 1
ไม่มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ที่กำหนด

ระดับ 2
มีการดำเนินงานเบื้องต้น (เป็นข้อมูลดิบ เริ่มมีระบบแต่ยังไม่สมบูรณ์ ไม่สามารถ/ไม่มีการวิเคราะห์)
ระดับ 3
มีการเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ สามารถ/มีผลการวิเคราะห์การดำเนินงานเทียบกับเป้าหมาย
ระดับ 4
3+มีแนวโน้มผลการดำเนินงานของระบบที่ดีขึ้น ทำให้เกิดผลเป็นไป/ในทิศทางตามเป้าหมายที่กำหนด
ระดับ 5
4+มีการดำเนินงานเหนือกว่าที่เกณฑ์กำหนดและส่งผลให้เกิดการพัฒนาระบบ
ระดับ 6
5(มีผลการดำเนินงานที่เท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบในระดับชั้นนำของประเทศ มีการดำเนินงานที่ดีต่อเนื่องส่งผลให้การดำเนินงานเทียบเท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบ (คู่เทียบชั้นนำระดับประเทศ)
ระดับ 7
Excellent (Example of Word-class or Leading Practices)
เกณฑ์การให้คะแนน
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
ระดับ 1
	มีการดำเนินการ
ระดับ 2
	มีการดำเนินการ
ระดับ 3
	มีการดำเนินการ
ระดับ 4
	มีการดำเนินการ
ระดับ 5-7


เป้าหมายการดำเนินงานตามแผน(เชิงปริมาณ)   
ระดับมหาวิทยาลัย

(1) ร้อยละของหลักสูตรที่มี Outbound
       

เป้าหมาย
ร้อยละ  10
(2) จำนวนนิสิตประเภท Outbound   


เป้าหมาย
50  คน
(3) จำนวนคณาจารย์ประเภท Outbound  

เป้าหมาย
5   คน
ระดับส่วนงาน
ตั้งค่าเป้าหมายให้มีความท้าทาย โดยอ้างอิงจากผลการดำเนินงานของปีที่ผ่านมา กรณีส่วนงานใดมีผลการดำเนินงานต่ำกว่าเป้าหมายของมหาวิทยาลัย ให้กำหนดค่าเป้าหมายให้ใกล้เคียงกับมหาวิทยาลัยมากที่สุด


ผู้รับผิดชอบในการดำเนินงาน
:
ฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษา / ส่วนงานวิชาการ / ส่วนงานอื่น /  




หน่วยงานบริหาร
ผู้รับผิดชอบในการกำกับและติดตาม  :
รองอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านประกันคุณภาพการศึกษา




   :
รองอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านวิชาการ




   :
รองอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านวิจัย




   :
รองอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านบริการวิชาการ




   :
รองอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านแผน
คำอธิบาย

การพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรตามแนวทางเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินงานที่เป็นเลิศ (EdPEx)/เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (TQA)
1. แนวทางการดำเนินงานตามเกณฑ์ EdPEx ของ สกอ.
	ปีที่ 1
	ปีที่ 2
	ปีที่ 3

	1. การวิเคราะห์โครงร่างองค์การ (OP) 

2. รายงานวิธีการนำ EdPEx ไปใช้หน่วยงาน

3. การประเมินตนเองหมวด 1-6 และการกำหนดตัววัดที่สำคัญในหมวด 7
4. จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพตาม EdPEx 
5. จัดส่ง Common Data Set (CDS) ตามที่ สกอ. กำหนด
	1. รายงานความก้าวหน้าตามแผนพัฒนาคุณภาพตามแนวทาง EdPEx
2. จัดส่ง Common Data Set  (CDS) ตามที่ สกอ. กำหนด
	1. รายงานความก้าวหน้าตามแผนพัฒนาคุณภาพตามแนวทาง EdPEx
2. จัดทำ SAR ตามเกณฑ์ EdPEx
3. จัดส่ง Common Data Set  (CDS) ตามที่ สกอ. กำหนด


2. แนวทางการดำเนินงานของส่วนงาน ปีการศึกษา 2560
	ส่วนงาน
	แนวทางการดำเนินงาน ปีการศึกษา 2560

	คณะเทคโนโลยีและการพัฒนาชุมชน
	 แนวทางที่ สกอ. กำหนด ปีที่ 3 

· รายงานความก้าวหน้าตามแผนพัฒนาคุณภาพตามแนวทาง EdPEx

· จัดทำ SAR ตามเกณฑ์ EdPEx  (Application Report) (โครงร่างองค์กร และหมวด 1-7)
· รายงาน Common Data Set (CDS) ตามที่ สกอ. กำหนด

	มหาวิทยาลัย 
คณะนิติศาสตร์ 
คณะวิทยาศาสตร์ 
คณะศิลปกรรมศาสตร์

คณะศึกษาศาสตร์ 
	1. แนวทางที่ สกอ. กำหนด ปีที่ 1 
· การวิเคราะห์โครงร่างองค์การ (OP) 
· รายงานวิธีการนำ EdPEx ไปใช้ในหน่วยงาน
· การประเมินตนเองหมวด 1-6 และการกำหนดตัววัดที่สำคัญในหมวด 7

· จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพตามแนวทาง EdPEx 

· รายงาน Common Data Set (CDS) ตามที่ สกอ. กำหนด
2. รายงานผลลัพธ์หมวด 7  

	ส่วนงานอื่น หน่วยงานบริหาร
	1. แนวทางที่ สกอ. กำหนด ปีที่ 1 ตามพันธกิจที่รับผิดชอบ 

· การวิเคราะห์โครงร่างองค์การ (OP) 

· การประเมินตนเองหมวด 1-6 และการกำหนดตัววัดที่สำคัญในหมวด 7 

· แผนพัฒนาคุณภาพตามเกณฑ์ EdPEx 

2. รายงานผลลัพธ์หมวด 7 

	สำนักหอสมุด
	1. จัดทำแผนและพัฒนาองค์กร ตามข้อเสนอแนะ (Feedback) ของสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ 
2.   จัดทำรายงาน SAR ตามเกณฑ์ TQA (โครงร่างองค์กร และหมวด 1-7)



3. 
แนวทางการประเมิน
3.1 การประเมินระดับคุณภาพการดำเนินงานตามค่าเป้าหมายในคำรับรองการปฏิบัติงาน 
เกณฑ์การประเมิน : ส่วนที่ 1 การดำเนินงานตามแนวทางของ สกอ./สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติเป้าหมายการดำเนินงานตามเกณฑ์ ระดับ 3 
ระดับ 1
ไม่มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ที่กำหนด

ระดับ 2
มีการดำเนินงานเบื้องต้น (เป็นข้อมูลดิบ เริ่มมีระบบแต่ยังไม่สมบูรณ์ ไม่สามารถ/ไม่มีการวิเคราะห์)
ระดับ 3
มีการเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ สามารถ/มีผลการวิเคราะห์การดำเนินงานเทียบกับเป้าหมาย
ระดับ 4
3+มีแนวโน้มผลการดำเนินงานของระบบที่ดีขึ้น ทำให้เกิดผลเป็นไป/ในทิศทางตามเป้าหมายที่กำหนด
ระดับ 5
4+มีการดำเนินงานเหนือกว่าที่เกณฑ์กำหนดและส่งผลให้เกิดการพัฒนาระบบ
ระดับ 6
5(มีผลการดำเนินงานที่เท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบในระดับชั้นนำของประเทศ มีการดำเนินงานที่ดีต่อเนื่องส่งผลให้การดำเนินงานเทียบเท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบ (คู่เทียบชั้นนำระดับประเทศ)
ระดับ 7
Excellent (Example of Word-class or Leading Practices)
เกณฑ์การประเมิน: ส่วนที่ 2 ผลลัพธ์ (หมวด 7)  เป้าหมายการดำเนินงานตามเกณฑ์ ระดับ 3 
ระดับ 1
ไม่มีการรายงานผลการดำเนินงาน

ระดับ 2
-
มีการรายงานผลการดำเนินงานเพียงบางเรื่องและเริ่มมีระดับผลการดำเนินการที่ดีในบางเรื่อง 

-
มีการรายงานแนวโน้มของข้อมูลบางเรื่อง

- 
ไม่มีการรายงานสารสนเทศเชิงเปรียบเทียบ
ระดับ 3
-
มีการรายงานผลการดำเนินงานครบทุกเรื่อง และข้อมูลที่แสดงบรรลุเป้าหมาย ร้อยละ 70


-
มีการรายงานแนวโน้มของข้อมูลบางเรื่อง และข้อมูลที่แสดงมีแนวโน้มที่ดี ร้อยละ 50  
ระดับ 4
3+เริ่มมีสารสนเทศเชิงเปรียบเทียบ
ระดับ 5
4+มีการเทียบผลการดำเนินงานกับคู่เทียบ
ระดับ 6
5(มีผลการดำเนินงานที่เท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบ มากกว่าร้อยละ 50
ระดับ 7
Excellent (Example of Word-class or Leading Practices)
เกณฑ์การให้คะแนน
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
ระดับ 1
	มีการดำเนินการ
ระดับ 2
	มีการดำเนินการ
ระดับ 3
	มีการดำเนินการ
ระดับ 4
	มีการดำเนินการ
ระดับ 5-7



3.2 
การตรวจประเมินระดับคุณภาพการดำเนินงานตามแนวทาง EdPEx/TQA เพื่อรับข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) 
1. มหาวิทยาลัย ส่วนงานวิชาการ ส่วนงานอื่น และหน่วยงานบริหาร ที่ดำเนินงานตามเกณฑ์ EdPEx ในปีที่ 1 ประเมินตามแนวทาง ของ สกอ. ปีที่ 1 เพื่อรับข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) โดยไม่มีคะแนน
2. คณะเทคโนโลยีและการพัฒนาชุมชน ประเมินตามคู่มือเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ ฉบับปี 2558-2561 โดยกำหนดเป้าหมาย คะแนนผลการประเมินตามเกณฑ์ EdPEx หมวด 1-7  120 คะแนน (กระบวนการ+ผลลัพธ์)
3. สำนักหอสมุด ประเมินตามคู่มือเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ ปี 2559-2560 โดยกำหนดค่าเป้าหมายคะแนนผลการประเมินตามเกณฑ์ TQA  หมวด 1-6  150 คะแนน และ หมวด 7 ผลลัพธ์ 100 คะแนน

ผู้รับผิดชอบในการดำเนินงาน
:
ฝ่ายบริหารวิทยาเขตสงขลา/พัทลุง 
ผู้รับผิดชอบในการกำกับและติดตาม  :
รองอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านวิทยาเขต
คำอธิบาย 


เพื่อแสดงการพัฒนาสถาบัน บุคลากรและนิสิตนักศึกษาของสถาบัน ในทิศทางที่มุ่งสุ่ความยั่งยืนอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เพื่อให้สถาบันการศึกษาเป็นแบบอย่างของสังคมและชุมชนในการพัฒนาให้เกิดความยั่งยืน โดยใช้เกณฑ์การประเมินการจัดอันดับมหาวิทยาลัยสีเขียว (UI - Green University) เป็นแนวทางในการดําเนินการ เพื่อเพื่อสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ยั่งยืน และส่งเสริมให้นักศึกษา บุคลากร มีจิตสํานึกในการปกป้องและดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม
วิธีการคำนวณ

ร้อยละของคะแนนที่เพิ่มขึ้น
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เกณฑ์การประเมิน : เป้าหมายการดำเนินงานตามเกณฑ์ ระดับ 3
ระดับ 1
ไม่มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ที่กำหนด

ระดับ 2
มีการดำเนินงานเบื้องต้น (เป็นข้อมูลดิบ เริ่มมีระบบแต่ยังไม่สมบูรณ์ ไม่สามารถ/ไม่มีการวิเคราะห์)
ระดับ 3
มีการเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ สามารถ/มีผลการวิเคราะห์การดำเนินงานเทียบกับเป้าหมาย
ระดับ 4
3+มีแนวโน้มผลการดำเนินงานของระบบที่ดีขึ้น ทำให้เกิดผลเป็นไป/ในทิศทางตามเป้าหมายที่กำหนด
ระดับ 5
4+มีการดำเนินงานเหนือกว่าที่เกณฑ์กำหนดและส่งผลให้เกิดการพัฒนาระบบ
ระดับ 6
5(มีผลการดำเนินงานที่เท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบในระดับชั้นนำของประเทศ มีการดำเนินงานที่ดีต่อเนื่องส่งผลให้การดำเนินงานเทียบเท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบ (คู่เทียบชั้นนำระดับประเทศ)
ระดับ 7
Excellent (Example of Word-class or Leading Practices)
เกณฑ์การให้คะแนน
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
ระดับ 1
	มีการดำเนินการ
ระดับ 2
	มีการดำเนินการ
ระดับ 3
	มีการดำเนินการ
ระดับ 4
	มีการดำเนินการ
ระดับ 5-7


เป้าหมายการดำเนินงานตามแผน(เชิงปริมาณ)   
         ร้อยละของคะแนนที่เพิ่มขึ้นเทียบกับปีก่อนหน้า (ปี 2559 = 2,037 คะแนน) เป้าหมาย ร้อยละ  3.26 ( 2,103  คะแนน)
(ค่าเป้าหมายจะวัดจากอันดับโลกตามเกณฑ์การประเมินของ UI Green Metric ที่มหาวิทยาลัยได้รับในแต่ละปี และความพยายามในการดำเนินงานเกี่ยวกับการเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียวของมหาวิทยาลัยทักษิณ)
ใช้คะแนนเต็มของเกณฑ์เป็นฐาน (ร้อยละของการเพิ่มขึ้นของคะแนนที่ได้ จากคะแนนเต็ม) คะแนนเต็ม 10,000 คะแนน      

ผู้รับผิดชอบในการดำเนินงาน
:
ฝ่ายบริหารกลางและทรัพยากรบุคคล / ส่วนงานวิชาการ / 
                                                     ส่วนงานอื่นและหน่วยงานบริหาร 
ผู้รับผิดชอบในการกำกับและติดตาม  :
รองอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านการบริหารบุคคล
คำอธิบาย 
การสร้างองค์กรสุขภาวะ (Happy Workplace) เป็นแนวทางหนึ่งในการบริหารจัดการชีวิตให้คนในองค์กรมีความสุข มีชีวิตที่สมดุล (Quality Work Life) ทำงานได้ ใช้ชีวิตได้ และอยู่ในที่ทำงานได้ โดยมีแนวคิดการจัดสมดุลชีวิตของมนุษย์ด้วย ความสุขแปดประการ (Happy 8) คือ สุขภาพดี (Happy Body) น้ำใจงาม (Happy Heart) ผ่อนคลาย (Happy Relax) ใฝ่รู้ (Happy Brain) ทางสงบ/มีคุณธรรม (Happy Soul) ปลอดหนี้/ใช้เงินเป็น (Happy Money) ครอบครัวดี (Happy Family) สังคมดี (Happy Society) สอดคล้องกับมิติการเสริมสร้างสุขภาวะองค์กร ของ สสส. 
การประเมินดัชนีความสุขของบุคลากร ดำเนินการประเมินด้วยเครื่องวัดความสุข HAPPINOMITER แบบออนไลน์ ของมหาวิทยาลัยมหิดล และกำหนดเป้าหมายผู้ตอบแบบประเมิน ร้อยละ 70 ของบุคลากรทั้งหมดในส่วนงาน
วิธีการคำนวณ

ค่าเฉลี่ยดัชนีความสุขของบุคลากรในทุกระดับของมหาวิทยาลัย เทียบกับระดับคะแนนเต็ม 5  
แยกตามกลุ่มบุคลากร  ดังนี้  
· บุคลากรสายวิชาการ
· บุคลากรสายสนับสนุน
เกณฑ์การประเมิน : เป้าหมายการดำเนินงานตามเกณฑ์ ระดับ 3
ระดับ 1
ไม่มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ที่กำหนด

ระดับ 2
มีการดำเนินงานเบื้องต้น (เป็นข้อมูลดิบ เริ่มมีระบบแต่ยังไม่สมบูรณ์ ไม่สามารถ/ไม่มีการวิเคราะห์)
ระดับ 3
มีการเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ สามารถ/มีผลการวิเคราะห์การดำเนินงานเทียบกับเป้าหมาย
ระดับ 4
3+มีแนวโน้มผลการดำเนินงานของระบบที่ดีขึ้น ทำให้เกิดผลเป็นไป/ในทิศทางตามเป้าหมายที่กำหนด
ระดับ 5
4+มีการดำเนินงานเหนือกว่าที่เกณฑ์กำหนดและส่งผลให้เกิดการพัฒนาระบบ
ระดับ 6
5(มีผลการดำเนินงานที่เท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบในระดับชั้นนำของประเทศ มีการดำเนินงานที่ดีต่อเนื่องส่งผลให้การดำเนินงานเทียบเท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบ (คู่เทียบชั้นนำระดับประเทศ)
ระดับ 7
Excellent (Example of Word-class or Leading Practices)
เกณฑ์การให้คะแนน
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
ระดับ 1
	มีการดำเนินการ
ระดับ 2
	มีการดำเนินการ
ระดับ 3
	มีการดำเนินการ
ระดับ 4
	มีการดำเนินการ
ระดับ 5-7


เป้าหมายการดำเนินงานตามแผน(เชิงปริมาณ)   
ระดับมหาวิทยาลัย

      ดัชนีความสุขของบุคลากร  ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 65  โดยมีผู้ตอบแบบประเมินไม่ต่ำกว่าร้อยละ 70
ระดับส่วนงาน
ตั้งค่าเป้าหมายให้มีความท้าทาย โดยอ้างอิงจากผลการดำเนินงานของปีที่ผ่านมา กรณีส่วนงานใดมีผลการดำเนินงานต่ำกว่าเป้าหมายของมหาวิทยาลัย ให้กำหนดค่าเป้าหมายให้ใกล้เคียงกับมหาวิทยาลัยมากที่สุด

 
ผู้รับผิดชอบในการดำเนินงาน
:
ฝ่ายการคลังและทรัพย์สิน / ฝ่ายแผนงาน /ส่วนงานวิชาการ /





ส่วนงานอื่น
ผู้รับผิดชอบในการกำกับและติดตาม  :
รองอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านการเงินและทรัพย์สิน
ค่าธรรมเนียมการศึกษา  หมายถึง  รายได้ที่มาจากการจัดการศึกษา
รายได้อื่น
          หมายถึง  รายได้ที่นอกเหนือจากรายได้จากการจัดการศึกษา ได้แก่
1. รายได้จากโครงการบริการวิชาการ (นับวงเงินที่จัดเก็บได้ ไม่หัก
    ค่าธรรมเนียมบริการวิชาการ)
2. ทุนวิจัยจากแหล่งภายนอก (นับวงเงินที่ได้รับทั้งโครงการ)
3. เงินบริจาค
4. รายได้จากการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาส่วนงาน
5. รายได้จากโครงการเงินทุนหมุนเวียน
6. รายได้จากศูนย์หนังสือมหาวิทยาลัยทักษิณ
7. รายได้จากค่าธรรมเนียมหลักสูตรต่อเนื่อง
8. เงินรับฝากลักษณะที่ได้รับเป็นเงินอุดหนุนหรืองบประมาณจาก
    แหล่งภายนอก
9. รายได้จากการบริหารเงินคงคลัง เช่น รายได้ดอกเบี้ย
10.  รายได้จากการบริหารสินทรัพย์ของมหาวิทยาลัย เช่น ค่าบำรุง
     หอพัก ค่าเช่าร้าน เป็นต้น
11. รายได้อื่น ๆ 
การคำนวณการเพิ่มขึ้นของรายได้ ปีการศึกษา 2560  :  
1. รายได้เพิ่มขึ้น  = รายได้ในช่วงปีการศึกษา 2560 ( 1 สิงหาคม  2560 – 31  กรกฎาคม  2561)  - รายได้ในช่วงปีการศึกษา 2559 ( 1 สิงหาคม  2559 – 31  กรกฎาคม  2560)  

2.  ร้อยละของรายได้ที่เพิ่มขึ้น  =     รายได้ที่เพิ่มขึ้น  X   100





  รายได้ในช่วงปีการศึกษา 2559
เกณฑ์การประเมิน : เป้าหมายการดำเนินงานตามเกณฑ์ ระดับ 3
ระดับ 1
ไม่มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ที่กำหนด

ระดับ 2
มีการดำเนินงานเบื้องต้น (เป็นข้อมูลดิบ เริ่มมีระบบแต่ยังไม่สมบูรณ์ ไม่สามารถ/ไม่มีการวิเคราะห์)
ระดับ 3
มีการเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ สามารถ/มีผลการวิเคราะห์การดำเนินงานเทียบกับเป้าหมาย
ระดับ 4
3+มีแนวโน้มผลการดำเนินงานของระบบที่ดีขึ้น ทำให้เกิดผลเป็นไป/ในทิศทางตามเป้าหมายที่กำหนด
ระดับ 5
4+มีการดำเนินงานเหนือกว่าที่เกณฑ์กำหนดและส่งผลให้เกิดการพัฒนาระบบ
ระดับ 6
5(มีผลการดำเนินงานที่เท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบในระดับชั้นนำของประเทศ มีการดำเนินงานที่ดีต่อเนื่องส่งผลให้การดำเนินงานเทียบเท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบ (คู่เทียบชั้นนำระดับประเทศ)
ระดับ 7
Excellent (Example of Word-class or Leading Practices)
เกณฑ์การให้คะแนน
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
ระดับ 1
	มีการดำเนินการ
ระดับ 2
	มีการดำเนินการ
ระดับ 3
	มีการดำเนินการ
ระดับ 4
	มีการดำเนินการ
ระดับ 5-7


เป้าหมายการดำเนินงานตามแผน(เชิงปริมาณ)
ระดับมหาวิทยาลัย
      รายได้ค่าธรรมเนียมการศึกษาและรายได้อื่น เพิ่มขึ้น ร้อยละ 5 (เทียบกับปีที่ผ่านมา)
ระดับส่วนงาน
ตั้งค่าเป้าหมายให้มีความท้าทาย โดยอ้างอิงจากผลการดำเนินงานของปีที่ผ่านมา กรณีส่วนงานใดมีผลการดำเนินงานต่ำกว่าเป้าหมายของมหาวิทยาลัย ให้กำหนดค่าเป้าหมายให้ใกล้เคียงกับมหาวิทยาลัยมากที่สุด
 (บัณฑิตวิทยาลัย ไม่ต้องลงนามคำรับรองฯ เนื่องจากเป็นหน่วยงานที่ไม่มีรายได้)

ผู้รับผิดชอบในการดำเนินงาน
:
ฝ่ายการคลังและทรัพย์สิน / ฝ่ายแผนงาน 
ผู้รับผิดชอบในการกำกับและติดตาม  :
รองอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านการเงินและทรัพย์สิน
คำนิยาม :

    เงินเหลือจ่าย หมายถึง  งบประมาณที่ได้รับจัดสรรทั้งเงินอุดหนุนจากรัฐบาลและเงินรายได้ หัก

                                  รายจ่ายและเงินกันเหลื่อมปี

    งบประมาณที่ได้รับจัดสรร หมายถึง งบประมาณที่ได้รับจัดสรรทั้งเงินอุดหนุนจากรัฐบาลและ
                                                       เงินรายได้

    ทั้งนี้ โดยเงินเหลือจ่ายสุทธิ ต้องเป็นเงินเหลือจ่ายจากการดำเนินงานที่บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายที่หน่วยงานกำหนดไว้แล้ว
การคำนวณเงินเหลือจ่าย :


   1. เงินเหลือจ่าย  =          งบประมาณที่ได้รับจัดสรร           –         (รายจ่ายจริง+ 
          (เงินอุดหนุนจากรัฐบาล+เงินรายได้)                 เงินกันเหลื่อมปี)

  2.  ร้อยละของเงินเหลือจ่าย    =     เงินเหลือจ่าย  X   100





    งบประมาณที่ได้รับจัดสรร
หมายเหตุ ใช้ข้อมูลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
เกณฑ์การประเมิน : เป้าหมายการดำเนินงานตามเกณฑ์ ระดับ 3
ระดับ 1
ไม่มีการดำเนินงานตามเกณฑ์ที่กำหนด

ระดับ 2
มีการดำเนินงานเบื้องต้น (เป็นข้อมูลดิบ เริ่มมีระบบแต่ยังไม่สมบูรณ์ ไม่สามารถ/ไม่มีการวิเคราะห์)
ระดับ 3
มีการเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ สามารถ/มีผลการวิเคราะห์การดำเนินงานเทียบกับเป้าหมาย
ระดับ 4
3+มีแนวโน้มผลการดำเนินงานของระบบที่ดีขึ้น ทำให้เกิดผลเป็นไป/ในทิศทางตามเป้าหมายที่กำหนด
ระดับ 5
4+มีการดำเนินงานเหนือกว่าที่เกณฑ์กำหนดและส่งผลให้เกิดการพัฒนาระบบ
ระดับ 6
5(มีผลการดำเนินงานที่เท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบในระดับชั้นนำของประเทศ มีการดำเนินงานที่ดีต่อเนื่องส่งผลให้การดำเนินงานเทียบเท่าหรือสูงกว่าคู่เทียบ (คู่เทียบชั้นนำระดับประเทศ)
ระดับ 7
Excellent (Example of Word-class or Leading Practices)
เกณฑ์การให้คะแนน
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
ระดับ 1
	มีการดำเนินการ
ระดับ 2
	มีการดำเนินการ
ระดับ 3
	มีการดำเนินการ
ระดับ 4
	มีการดำเนินการ
ระดับ 5-7


เป้าหมายการดำเนินงานตามแผน(เชิงปริมาณ)   เท่ากับ 10 %

ระดับมหาวิทยาลัย
    ความสามารถในการทำเงินเหลือจ่าย   เป้าหมาย  ร้อยละ  10
ระดับส่วนงาน (ส่วนงานวิชาการ/ส่วนงานอื่น/ฝ่ายแผนงาน/ฝ่ายการคลังและทรัพย์สิน) ตั้งค่าเป้าหมายให้มีความท้าทาย โดยอ้างอิงจากผลการดำเนินงานของปีที่ผ่านมา กรณีส่วนงานใดมีผลการดำเนินงานต่ำกว่าเป้าหมายของมหาวิทยาลัย ให้กำหนดค่าเป้าหมายให้ใกล้เคียงกับมหาวิทยาลัยมากที่สุด
    ความสามารถในการทำเงินเหลือจ่าย   เป้าหมาย  ร้อยละ  10
-------------------------------------------------------
ความท้าทายที่ 1


ความเป็นเลิศด้านการผลิตบัณฑิตที่ใช้ชุมชนเป็นฐาน





ความท้าทายที่ 2


ความเข้มแข็งด้านการวิจัย





ตัวชี้วัดที่ 	: 	TSU02 การได้งานทำหรือการประกอบอาชีพอิสระของบัณฑิต


บัณฑิต


การได้งานทำหรือการ


ประกอบอาชีพอิสระของ


บัณฑิต








ตัวชี้วัดที่  	: 	TSU06 เงินทุนเพื่อการวิจัยและงานสร้างสรรค์จากแหล่งทุนภายนอก








ตัวชี้วัดที่  	: 	TSU04 ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่เผยแพร่ในระดับนานาชาติ








ตัวชี้วัดที่  	: 	TSU05 ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่มีการนำไปใช้ประโยชน์ในเชิงสังคมหรือ


                                      เชิงพาณิชย์














ตัวชี้วัดที่  	: 	TSU07 นิสิตหรือผู้รับบริการและบุคลากรที่เป็นชาวต่างชาติ  ( Inbound 


	               collaborations)





ความท้าทายที่ 3


ความเป็นนานาชาติ












































ตัวชี้วัดที่  	: 	TSU13  ความสามารถในการทำเงินเหลือจ่าย





ตัวชี้วัดที่  	: 	TSU12 การเพิ่มขึ้นของรายได้ทั้งค่าธรรมเนียมการศึกษาและรายได้อื่น





ความท้าทายที่ 5


ความมั่นคงทางการเงิน





ตัวชี้วัดที่  	: 	TSU11 ดัชนีความสุขของบุคลากร





ตัวชี้วัดที่  	:      TSU10 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยชั้นนำตามหลักเกณฑ์ของ UI Green Metric





ตัวชี้วัดที่  	: 	TSU09 การนำระบบคุณภาพสากลมาใช้บริหารจัดการทั่วทั้งองค์กร





ความท้าทายที่ 4


การบริหารจัดการเพื่อการดำเนินงานที่เป็นเลิศ





ตัวชี้วัดที่  	: 	TSU08 นิสิตหรือบุคลากรของมหาวิทยาลัยที่ไปทำกิจกรรมทางวิชาการกับ


                                      ต่างประเทศ (Outbound collaborations)








Juthawan.doc

_1586170984.unknown

_1586170986.unknown

_1586170988.unknown

_1586170989.unknown

_1586170990.unknown

_1586170987.unknown

_1586170985.unknown

_1586170982.unknown

_1586170983.unknown

_1586170981.unknown

