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แผนงานบูรณาการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
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ยุทธศาสตร์ท่ี 1 
ด้านความมั่นคง 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 
ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 
ด้านการพัฒนาและ

เสริมสร้าง 
ศักยภาพคน 

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 
ด้านการสร้างโอกาส

และความเท่าเทียมกัน
ทางสังคม 

ยุทธศาสตร์ท่ี 5 
ด้านการสร้างการ
เติบโตบนคุณภาพ
ชีวิตท่ีเป็นมิตรกับ

สิ่งแวดล้อม 

ยุทธศาสตร์ท่ี 6 
ด้านการปรับสมดุล และ
พัฒนาระบบการบริหาร

จัดการภาครัฐ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 
การเสริมสร้างและ
พัฒนาศักยภาพทุน

มนุษย์ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 
การสร้างความเป็น
ธรรมและลดความ
เหลื่อมล  าในสังคม 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 
การสร้างความ
เข้มแข็งทาง
เศรษฐกิจและ
แข่งขันได้อย่าง

ยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 
การเติบโตท่ีเป็น

มิตรกับสิ่งแวดล้อม
เพ่ือการพัฒนา

อย่างยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ท่ี 5 
การเสริมสร้างความ
มั่นคงแห่งชาติเพ่ือ
การพัฒนาประเทศ
สู่ความมั่งค่ังและ

ยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ท่ี 6 
การบริหารจัดการใน

ภาครัฐ การป้องกันการ
ทุจริตประพฤติมิชอบ
และธรรมาภิบาลใน

สังคมไทย 

ยุทธศาสตร์ท่ี 7 
การพัฒนาโครงสร้างพื นฐาน

และระบบโลจิสติกส ์

ยุทธศาสตร์ท่ี 8 
การพัฒนา

วิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี วิจัย 
และนวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ท่ี 9 
การพัฒนาภาค 
เมือง และพื นท่ี

เศรษฐกิจ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 
พัฒนาโครงสร้างพื นฐานดจิิทัล
ประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุม

ท่ัวประเทศ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 
สร้างสังคมคุณภาพท่ี
ท่ัวถึงเท่าเทียมด้วย 
เทคโนโลยีดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 
ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การ

เป็นรัฐบาลดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ท่ี 5 
พัฒนาก าลังคนให้พร้อม
เข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและ

สังคมดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ท่ี 6 
สร้างความเชื่อมั่น
ในการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัล 

ขับเคลื่อน Digital 
Infrastructure 

ขับเคลื่อน 
Digital SMEs 

ขับเคลื่อน Digital 
Manufacturing 

ขับเคลื่อน  
Smart Cities 

ขับเคลื่อน 
Digital 

Agricultural 

ขับเคลื่อน Digital 
Industries 

ขับเคลื่อน Digital Manpower  
and Digital Literacy 

ขับเคลื่อน 
Digital Community 

ขับเคลื่อน 
Digital Learning and 

Knowledge ขับเคลื่อน 
Digital Health 

ขับเคลื่อน 
Cybersecurity 
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การวิเคราะห์ความเชือ่มโยงระหว่างร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิฉบับที่ 12  
แผนพัฒนาดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม และแผนปฏิบัติการ ระยะ 5 ปี 

ยุทธศาสตร์ท่ี 10 
ความร่วมมือ

ระหว่างประเทศ
เพ่ือการพัฒนา 

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 
การเติบโตท่ีเป็น

มิตรกับสิ่งแวดล้อม
เพ่ือการพัฒนา

อย่างยั่งยืน 

ขับเคลื่อน Digital 
Law & Regulation 

* 

ขับเคลื่อน 
Government 

Transformation for 
Government 
Management 

* ประเด็นขับเคลื่อน Digital Law & Regulation สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที ่6 และยุทธศาสตร์ที่ 7 ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 

ขับเคลื่อน Digital 
Services 



แผนงานบูรณาการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล ปีงบประมาณ 2562 

เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ และสร้างความเท่าเทียมทางสังคมด้วยเทคโนโลยดีิจิทัล 
เป้าหมาย 

(Outcome) 

ผลการจัดอันดับความพรอ้มด้านดิจิทัล  
Networked Readiness Index (NRI) ดีขึ นไม่น้อยกว่า 5 อันดับ 

ตามการจัดอันดับของ World Economic Forum  

ตัวชี วัดเป้าหมาย
แผนบูรณาการ 

1. สร้างโอกาสในการเข้าถึง
และใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีดิจิทลั เพื่อยกระดับ
คุณภาพชีวิตและสร้างรายได้
ส าหรับประชาชนทุกกลุม่ 

แนวทาง 
2. บูรณาการการ

ท างานของภาครัฐสู่
การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 

4. ส่งเสรมิระบบนิเวศ
ที่เอื ออ านวยต่อการ
เติบโตของระบบ
เศรษฐกิจดิจิทัล 

3. พัฒนาก าลังคน
ด้านดิจิทัลรองรับการ
พัฒนาทั งในปัจจุบัน

และอนาคต 



Networked Readiness Index (NRI) 
Year 2012 2013 2014 2015 2016 

Ranking 77 74 67 67 62 



1. สร้างโอกาสในการเข้าถึงและใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อ

ยกระดับคุณภาพชีวิตและสร้างรายได้
ส าหรับประชาชนทุกกลุ่ม 

2. บูรณาการการท างานของภาครัฐสู่การ
เป็นรัฐบาลดิจิทัล 

4. ส่งเสริมระบบนิเวศที่เอื ออ านวยต่อการ
เติบโตของระบบเศรษฐกิจดิจิทัล 

3. พัฒนาก าลังคนด้านดิจิทัลรองรับการ
พัฒนาทั งในปัจจุบันและอนาคต 

2016 



1. สร้างโอกาสในการเข้าถึง
และใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีดิจิทลั เพื่อยกระดับ
คุณภาพชีวิตและสร้างรายได้
ส าหรับประชาชนทุกกลุม่ 

แนวทาง 
2. บูรณาการการ

ท างานของภาครัฐสู่
การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 

4. ส่งเสรมิระบบนิเวศ
ที่เอื ออ านวยต่อการ
เติบโตของระบบ
เศรษฐกิจดิจิทัล 

3. พัฒนาก าลังคน
ด้านดิจิทัลรองรับการ
พัฒนาทั งในปัจจุบัน

และอนาคต 

ประเด็นการ
ขับเคลื่อนตาม 

(ร่าง)  
แผนปฏิบัติการ 

ระยะ 5 ปี 

Government 
Transformation for 

Government Management 

Digital Literacy 

Digital Health 

Digital Agricultural Digital Learning and 
Knowledge 

Cybersecurity Digital Community Digital Manpower  Digital SMEs 

Digital 
Industries 

Digital Infrastructure 

Government 
Transformation for 

Government Services 

Digital Law & Regulation 

Smart Cities 

Digital Manufacturing 

ความเชื่อมโยงระหว่าง (ร่าง) แผนปฏิบัตกิารดจิิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 5 ปี 
กับ 4 แนวทางของแผนบูรณาการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล  

Digital 
Services 
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ประเดน็ 
ความท้าทาย 

การปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 ก าลังแพร่กระจายไปทั่วโลก 

1 

ประเทศไทยก าลังก้าวเข้าสู่สังคมสูงอายุอย่างสมบูรณ์ 2 

ประเทศไทยใช้ระยะเวลานานในการกา้วข้ามกับดักรายได้ปานกลาง 

ผลิตภาพการผลิตของปัจจัยการผลิตยังไม่สูงพอที่จะ
ยกระดับห่วงโซ่มูลค่าให้สูงขึ้น 

3 

ผลิตภาพแรงงานในประเทศอยู่ในระดับต่ า 

4 

การบริหารจัดการในภาครัฐยังมีประสิทธิภาพต่ า 

5 

การรับมือต่อภัยคุกคามไซเบอร์ที่มีหลากหลายรูปแบบ 

6 

ปัญหาสิ่งแวดล้อมเพ่ิมสูงขึ้นตามการขยายตัวของ
เศรษฐกิจและชุมชนเมือง 

การศึกษาและการเรียนรู้ของคนไทยยังมีปัญหาเชิงคุณภาพ 

7 

8 

9 

SDGs 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ป ี

แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 
ความขาดแคลนก าลังคนด้านดิจิทัลทั งเชิงปริมาณและคุณภาพ 

ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอยู่ในระดับต่ า 

11 

10 



1.  สร้างโอกาสในการเข้าถึงและใช้ประโยชนจ์ากเทคโนโลยีดิจิทัล  
เพื่อยกระดับคุณภาพชวีิตและสร้างรายได้ส าหรับประชาชนทุกกลุ่ม 

แนวทาง 

1. จ านวนบริการที่หน่วยงานของรัฐพัฒนาโดยใช้ประโยชน์จากโครงขา่ยเน็ตประชารัฐ ไม่นอ้ย
กว่า xx เรื่อง 

2. ประชาชนมีทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิิทัลอย่างปลอดภัยและสร้างสรรค์เพิ่มขึ น ร้อยละ xx 
3. มีหมู่บ้านที่ค้าขายสินคา้ชุมชนออนไลน ์เพิ่มขึ นร้อยละ xx 

ตัวชี วัดแนวทาง 

• เน้นการพัฒนาบริการส าหรับประชาชนโดยใช้ประโยชน์ หรือการต่อยอดจากโครงข่ายเนต็
ประชารัฐ และศูนย์ดิจทิัลชุมชน 

• เน้นการบูรณาการระหว่างหน่วยงานในลักษณะห่วงโซ่แห่งคุณค่า (Value Chain) 
• เน้นการสร้าง Touch point ที่เข้าถึงและตอบโจทย์ความต้องการของประชาชน 

ประเด็นมุ่งเนน้ 

• Lastmiles  
• Digital Health / Digital Learning & Knowledge / Digital Literacy /  
• Digital Agriculture / Digital Community / e-Commerce ชุมชน 

กลุ่มโครงการ
เป้าหมาย 

กรมการพัฒนาชุมชน ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ส านักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลฯ เจ้าภาพ 



2.  บูรณาการการท างานของภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล แนวทาง 

1. ผลการจัดอันดับ e-Government Development Index ด้าน Online Service โดย 
United Nation (UN) ดีขึ นไม่นอ้ยกว่า xx อันดับ (ปัจจุบันอันดับที่ 79)  

2. จ านวนชุดข้อมลูเปดิ High value datasets ที่มีการเปิดเผยเพิ่มขึ น 20 ชุดข้อมูล 
3. จ านวนระบบการวิเคราะห์ข้อมลูขนาดใหญ่ของภาครัฐ (Big data analytics) xx เรื่อง 

ตัวชี วัดแนวทาง 

• เน้นการใช้ทรัพยากรดิจิทัลของรัฐร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ลดความซ  าซ้อนในการลงทุน 
• เน้นการบูรณาการระหว่างหน่วยงานในลักษณะห่วงโซ่แห่งคุณค่า (Value Chain) 

ประเด็นมุ่งเนน้ 

• Big Data / Open Data 
• Government Shared Service / Shared Infrastructure 
• Common Platform 

กลุ่มโครงการ
เป้าหมาย 

ส านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) ส านักงานสถิติแห่งชาติ ส านักงาน ก.พ.ร.  เจ้าภาพ 



3.  พัฒนาก าลังคนด้านดิจิทัลรองรับการพัฒนาทั งในปัจจุบันและอนาคต แนวทาง 

1. ร้อยละของผูท้ างานด้านดิจิทัลต่อผู้มีงานท าทั งหมดเพิ่มขึ นไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 2.1 
2. จ านวนผู้ได้รับการรับรองคุณวุฒิ/ประเมินทักษะด้านดจิิทัล เพิ่มขึ นรอ้ยละ xx 

ตัวชี วัดแนวทาง 

• เน้นการแบ่งงานกันท าตามความเชี่ยวชาญ 
• เน้นการบูรณาการระหว่างหน่วยงานในลักษณะห่วงโซ่แห่งคุณค่า (Value Chain) 

ประเด็นมุ่งเนน้ 

• พัฒนาบุคลากรด้านดจิทิัลในสาขาที่จ าเป็นตอ่การพัฒนา เช่น Data Science / Internet 
of Things / Artificial Intelligence / Robotic / Service Science / Cybersecurity 

• พัฒนาความเป็นเลิศทางวิชาการด้านดิจิทัลชั นสูง 

กลุ่มโครงการ
เป้าหมาย 

กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงแรงงาน สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน)  
ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ส านักงาน ก.พ. 

เจ้าภาพ 



4.  ส่งเสริมระบบนเิวศที่เอื ออ านวยต่อการเติบโตของระบบเศรษฐกิจดิจิทลั แนวทาง 

1. มูลค่าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์เพิ่มขึ นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 4 
2. จ านวนนวัตกรรมดิจิทัลที่เข้าสูต่ลาดเชิงพาณชิย์ xx เรื่อง 
3. ผลการจัดอันดับ Global Cybersecurity Index โดย ITU ดีขึ นไมน่้อยกว่า xx อันดับ 

ตัวชี วัดแนวทาง 

• เน้นการสร้างระบบนิเวศท่ีเอื ออ านวยต่อการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบ 
• เน้นการส่งเสริมบทบาทของภาคเอกชนโดยภาครัฐเป็นผู้ให้การสนับสนุน 
• เน้นการบูรณาการระหว่างหน่วยงานในลักษณะห่วงโซ่แห่งคุณค่า (Value Chain) 

ประเด็นมุ่งเนน้ 

• พัฒนาอุตสาหกรรม Digital และ Digital Contents / Digital Tech Startups 
• e-Commerce (B2B/B2C) Ecosystem 
• Cybersecurity / Critical Infrastructure Resilience 

กลุ่มโครงการ
เป้าหมาย 

กระทรวงพาณิชย์ กระทรวงอุตสาหกรรม 
ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) 

เจ้าภาพ 



ตัวอย่างกลุ่มโครงการแบบ Value Chain 

ดูแลและป้องกัน 
สุขภาพเบื องตน้ 

วินิจฉัยโรค 
เตรียมการ

รักษา 
รักษา ฟื้นฟูสุขภาพ 

ติดตาม
ผลการรักษา 

Smart Health ID อสม. 4.0 

กลุ่มโครงการบริการสุขภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Health) 

พัฒนา Application 
ส าหรับ อสม. ในการ
ดูแลสุขภาพและสื่อสาร
กับประชาชน 

ใช้บัตรประชาชนเชื่อมโยง
ข้อมูลการรักษาระหว่าง
โรงพยาบาล 

Telemedicine 

รักษาทางไกลระหว่าง
โรงพยาบาลน้องกับ
โรงพยาบาลพี่ ท่ีมีศักยภาพ
สูงกว่า 

ติดตามผลการรักษาผ่าน 
Smart Device 

Monitoring System 

ระเบียนสุขภาพ
อิเล็กทรอนิกส์
ส่วนบุคคล 

Personal Health Record 




