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เอกสารหมายเลข 2 
รายงานผลการด าเนินงานตามแนวทาง/ปรับปรุงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยทกัษิณ 

(Integrity & Transparency Assessment : ITA)  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  
เฉพาะตัวชี้วัดที่ได้คะแนนไม่บรรลุเป้าหมาย (ร้อยละ 85) 

ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2563 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
I1 บุคลากรในหน่วยงานของ
ท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้
มาติดต่อตามประเด็นดังต่อไปนี้ 
มากน้อยเพียงใด  
 โปร่งใสเป็นไปตามขั้นตอนที่

ก าหนด 
 โ ป ร่ ง ใ ส เ ป็ น ไ ป ต า ม

ระยะเวลาที่ก าหนด 
 

83.46 
 

- จัดท า Infographic ขั้นตอนและ
ระยะเวลาการให้บริการ ที่ส าคัญ
ของมหาวิ ทยาลั ย  ส่ ว น ง าน /
หน่วยงาน  
- เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน
และช่องทางอ่ืน ๆ เช่น เคาน์เตอร์ 
หรือ จุดให้บริการ  
 

ระดับมหาวิทยาลัย 
- ฝ่ายบริหารกลางและ
ทรัพยากรบุคคล เช่น 
กา ร ขอต า แหน่ ง ทา ง
วิชาการ   ลาศึกษาต่อ 
การขอรับทุน สวัสดิการ
ต่ า งๆ  ต่ อสัญญาจ้ า ง 
ป ร ะ เ มิ น เ พ่ื อ ต่ อ      
สัญญาจ้าง 
- ฝ่ายคลัง เช่น สัญญา
เงินยืมการรับเงิน 
ร ะ ดั บ ส่ ว น ง า น /
หน่วยงาน 
ส่วนงาน/หน่วยงาน 

31 มีนาคม 2563 1.จัดท า  Infographic ขั้นตอนและ
ระยะเวลาการให้บริการ ดังนี้ 
- การเบิกจ่ายสวัสดิการประกัน

สุขภาพกลุ่ม 
- การขอต าแหน่งทางวิชาการ 
- ลาศึกษาต่อ 
- การขอรับทุน 
- ขั้นตอนการยืมเงินทดรอง การ

เบิกจ่าย งบประมาณ ฯลฯ 
- การบริการเข้าเยี่ยมชม

พิพิธภัณฑ์คติชนวิทยา 
- ขั้นตอนการรับนิสิต 
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ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
ที่มีผลการประเมินข้อ I1 
ต่ ากว่า 85 

2.  สื่ อสารผ่ านช่องทาง เว็บไซต์        
ของหน่วยงาน ประชุมบุคลากร      
การปฐมนิเทศพนักงานใหม่  
เมื่อวันที่ 20 มีนาคม 2563 

I2 บุคลากรในหน่วยงานของ
ท่านปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้
มาติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อ
ที่รู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่า
เทียมกันมากน้อยเพียงใด  

 

79.46 
 

-  ผู้ บ ริ ห า ร ทุ ก ร ะ ดั บ ก า ชั บ
ผู้ปฏิบัติงานในสังกัดให้ปฏิบัติงาน
และให้บริการแก่ผู้มาติดต่อโดย
เท่าเทียมกัน 
 

- ผู้บริหารส่วนงาน
วิชาการ 
- ส่วนงาน/หน่วยงาน 
ที่มีผลการประเมินข้อ I2 
ต่ ากว่า 85  

31 มีนาคม 2563 ก าชับผู้ปฏิบัติงานให้ปฏิบัติงานและ
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อโดยเท่าเทียม
กันในที่ประชุมบุคลากร  ตามหนังสือ 
ที่  อว 8202.01/ว1067 ลงวันที่       
28 กุมภาพันธ์ 2563 

I3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน           
มีพฤติกรรมในการปฏิบัติ งาน            
ตามประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 
มุ่งผลส าเร็จของงาน  
ให้ความส าคัญกับงานมากกว่า
ธุระส่วนตัว  
พร้อมรับผิดชอบ หากความ
ผิดพลาดเกิดจากตนเอง  

78.75 
 

 
 
 

-  ผู้ บ ริ ห า รทุ ก ระดั บ ต้ อ ง เป็ น
แ บ บ อ ย่ า ง แ ล ะ ก า กั บ ก า ร
ปฏิบัติ งานของบุคลากร ทั้ ง  3 
ประเด็น  

- ผู้บริหารส่วนงาน
วิชาการ ส่วนงานอื่น 
ส่วนงานบริหาร 
-ส่วนงาน/หน่วยงาน 
ที่มีผลการประเมินข้อ I3 
ต่ ากว่า 85 

31 มีนาคม 2563 1 . อ ธิ ก า รบดี ใ ห้ น โ ยบ ายก า ชั บ
ผู้บริหารทุกระดับต้องเป็นแบบอย่าง
แล ะ ก า กั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
บุคลากรและให้มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน          
โดยก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย
ก า ร ด า เ นิ น ง า น อ ย่ า ง ชั ด เ จ น            
ในที่ประชุมคณบดี ผู้อ านวยการ   
และผู้บริหารระดับสูง 3 ครั้ ง คือ    
ครั้งที่ 7/2562 เมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 
2562 ครั้งที่2/2563 เมื่อวันที่ 20 
เมษายน 2563  และครั้งที่ 3/2563 
เมื่ อวันที่  18  พฤษภาคม 2563      
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ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
และหนังสือ ที่  อว 8202.01/ว1067 
ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2563 
2.เผยแพร่การแสดงเจตจ านงสุจริต
และการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
ของอธิการดี ตามหนังสือ ที่           อว 
8202.05/ว 265 ลงวันที่           29 
พฤษภาคม 2563 ในรูปแบบของไฟล์
คอมพิวเตอร์ที่บรรจุเนื้อหา     เป็น
ภาพยนตร์สั้น (คลิปวิดีโอ)        ชื่อ
เรื่อง “มหาวิทยาลัยทักษิณองค์กรสี
ขาว ไร้คอร์รัปชัน” 

 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
I7 ท่านรู้ เกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี ของ
หน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด  

 

65.62 
 

- ปรับปรุงเว็บไซต์มหาวิทยาลัยให้
ข้อมูลมหาวิทยาลัยที่ส าคัญ เช่น 
แ ผ น พั ฒ น า ม ห า วิ ท ย า ลั ย 
แผนปฏิบัติงานประจ าปี ให้อยู่
หน้าหลัก  

ระดับมหาวิทยาลัย 
- ภารกิจสื่อสารองค์กร 
 
 
 
- ฝ่ายแผนงาน 
 

31 มีนาคม 2563 ฝ่ายแผนงานปรับปรุงเว็บไซต์
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ใ ห้ ข้ อ มู ล
มหาวิ ทยาลั ยที่ ส า คัญ  เ ช่ น 
แ ผ น พั ฒ น า ม ห า วิ ท ย า ลั ย 
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ง า น ป ร ะ จ า ปี            
ให้อยู่หน้าหลัก และมอบหมาย
ทุกหน่วยงานปรับปรุงเว็บไซต์       
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ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
-  ป รั บป รุ ง เ ว็ บ ไ ซต์ ข อ งฝ่ า ย
แผนงานให้จัดเป็นหมวดหมู่และ
ข้อมูลเป็นปัจจุบัน 
เช่น แผนยุทธศาสตร์ 20 ปี แผน
กลยุทธ์  5  ปี  แผนปฏิบัติ การ
ประจ าปีงบประมาณ 2563  
- ประชุมหรือชี้แจง สื่อสารให้ทุก
ส่วนงาน/หน่วยงาน ทราบ 
 
-  ปรับปรุ ง เ ว็บ ไซต์ ส่ วนงาน/
หน่วยงาน  ให้ข้อมูลที่ส าคัญ เช่น 
แผนพัฒนาส่วนงาน/หน่วยงาน 
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ง า น ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ 2563 ให้อยู่หน้าหลัก
ของส่วนงาน/หน่วยงาน  
- ประชุมหรือชี้แจง สื่อสารให้
บุคลากรของส่วนงาน/หน่วยงาน 
ทราบ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ระดับส่วนงาน/
หน่วยงาน 
โดยเฉพาะส่วนงาน/
หน่วยงาน 
ที่มีผลการประเมินข้อ I7 
ต่ ากว่า 85 

ให้มีแผนปฏิบัติงานให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเข้าถึงง่ายตามหนังสือ   
ที่  อว 8202.01/ว1067 ลงวันที่ 
28 กุมภาพันธ์ 2563  



5 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
I8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณ โดยค านึงถึงประเด็น
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
คุ้มค่า
ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของ
งบประมาณท่ีตั้งไว้ 

80.14 
 

- ผู้ บ ริ ห า ร ก า กั บ ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
ง บ ป ร ะ ม า ณ เ ป็ น ไ ป ต า ม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  

โดยเฉพาะส่วนงาน/
หน่วยงาน 
ที่มีผลการประเมินข้อ I8 
ต่ ากว่า 85 

31 มีนาคม 2563 อธิการบดีเน้นย้ านโยบายก าชับ
ผู้ บ ริ ห า รทุ ก ร ะดั บ ต้ อ ง เป็ น
แบบอย่างและก ากับการใช้จ่าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ เ ป็ น ไ ป                
ตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่ า  
และให้มุ่ งผลสัมฤทธิ์ของงาน   
ในที่ประชุมคณบดี ผู้อ านวยการ   
และผู้บริหารระดับสูง 3 ครั้ง คือ    
ครั้ งที่  7/2562 เมื่อวันที่  21 
ตุลาคม 2562 ครั้งที่2/2563 
เมื่อวันที่  20 เมษายน 2563  
และครั้งที่  3/2563 เมื่อวันที่    
18 พฤษภาคม 2563  และ
หนังสือ ที่  อว 8202.01/ว1067 
ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2563 

   
I11 หน่ วยงานของท่ านมีการ
จัดซื้อ จัดจ้าง /การจัดหาพัสดุ 
และการตรวจรับพัสดุในลักษณะ
ดังต่อไปนี้ 
 โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

82.22 
 
 

-ผู้บริหารก ากับและติดตามการ
จัดซื้อ จัดจ้าง /การจัดหาพัสดุ ให้
เป็นไปตามระเบียบ 

ระดับมหาวิทยาลัย 
- ฝ่ายบริหารวิทยาเขต
สงขลา/พัทลุง 
- ฝ่ายการคลังและ
ทรัพย์สิน 

31 มีนาคม 2563 อธิการบดีเน้นย้ านโยบายก าชับ
ผู้ บ ริ ห ารก ากั บและติ ดตาม
บุคลากรปฏิบัติหน้าเกี่ยวกับ   
การจัดซื้อ จัดจ้าง /การจัดหา
พัสดุ  ให้ เป็นไปตามระเบียบ 
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ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

 เ อ้ื อ ป ร ะ โ ย ช น์ ใ ห้
ผู้ ป ระกอบการราย ใด      
รายหนึ่ง 

 

ระดับส่วนงาน/
หน่วยงาน 
ที่มีผลการประเมินข้อ 
I11 ต่ ากว่า 85 

ด าเนินงานให้โปร่งใส ตรวจสอบ
ไ ด้  แ ล ะ ไ ม่ เ อ้ื อ ป ร ะ โ ย ช น์            
ใ ห้ ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ร า ย ใ ด            
ในที่ประชุมคณบดี ผู้อ านวยการ   
และผู้บริหารระดับสูง 3 ครั้ง คือ    
ครั้ งที่  7/2562 เมื่อวันที่  21 
ตุลาคม 2562 ครั้งที่2/2563 
เมื่อวันที่  20 เมษายน 2563  
และครั้งที่  3/2563 เมื่อวันที่     
18  พฤษภาคม 2563  และ
หนังสือ ที่  อว 8202.01/ว1067 
ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2563 
- หน่ ว ยงานมี ก ารสื่ อสา ร
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จ้ า ง แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร พั ส ดุ  
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 ระเบียบ
กระทรวงการคลั ง  ว่ าด้ ว ย      
ก า ร จั ด ซื้ อ จั ด จ้ า ง แ ล ะ            
ก า ร บ ริ ห า ร พั ส ดุ ภ า ค รั ฐ          
พ . ศ . 2 5 6 0  ผ่ า น เ ว็ บ ไ ซ ต์              
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ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
ที่ ป ร ะ ชุ ม บุ ค ล า ก ร  Line 
Facebook 

II12 หน่วยงานของท่าน  เปิด
โอกาสให้ท่านมีส่วนร่วม ในการ
ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ  ตามประ เ ด็ น
ดังต่อไปนี้  มากน้อยเพียงใด  

  •สอบถาม  

  •ทักท้วง  

  •ร้องเรียน 
 

71.37 
 

-แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบถึง
สิทธิการมีส่วนร่วมในการสอบถาม 
ทักท้วง ร้อง เรียน การใช้จ่ าย
งบประมาณของมหาวิทยาลัย 
ส่วนงาน หน่วยงาน 

ระดับมหาวิทยาลัย 
-ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

31 มีนาคม 2563 อธิการบดีแจ้งเวียนให้บุคลากร
ทราบถึงสิทธิการมีส่วนร่วมใน
การสอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน 
การใช้ จ่ ายงบประมาณของ
ม ห า วิ ท ย า ลั ย  ส่ ว น ง า น 
หน่ วยงาน ตามหนั งสื อ  อว 
8202 .01/ว  1067 ลงวันที่         
26 กุมภาพันธ์ 2563    

 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ (I13 – I18 ผู้บริหารทุกระดับ) 

ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
I13 ผู้บังคับบัญชาของท่าน 
มอบหมายงานแก่ท่าน อย่าง
เป็นธรรม มากน้อยเพียงใด  
หมายเหตุ: การมอบหมาย 
หมายถึง  การมอบหมายงาน
ตามต าแหน่งหน้าที่ 

     

 

75.67 
 

-  อ ธิ ก า รบ ดี ก า ชั บ ผู้ บ ริ ห า ร         
ทุกระดับ ให้ความเป็นธรรมใน
การมอบหมายและการประเมิน
การปฏิบัติงาน 
 

อธิการบดี 
ผู้บริหารส่วนงาน/

หน่วยงาน 
 

31 มีนาคม 2563 
 
 
 
 
 

อธิการบดีก าชับผู้บริหารทุกระดับ 
ใ ห้ ค ว า ม เ ป็ น ธ ร ร ม ใ น ก า ร
มอบหมายและการประเมินการ
ปฏิบัติงาน ในที่ประชุมคณบดี 
ผู้อ านวยการ   และผู้บริหาร
ร ะ ดั บ สู ง  3  ค รั้ ง  คื อ                   
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ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
I14 ท่านได้รับการประเมินผล
การปฏิบัติงานตามระดับ
คุณภาพของผลงาน มากน้อย
เพียงใด  

 

75.17 31 มีนาคม 2563 ค รั้ ง ที่  7 / 2 5 6 2  เ มื่ อ วั น ที่               
21 ตุลาคม 2562 ครั้งที่2/2563 
เมื่อวันที่ 20 เมษายน 2563  และ
ค รั้ ง ที่  3 / 2 5 6 3  เ มื่ อ วั น ที่             
18 พฤษภาคม 2563 และหนังสือ 
ที่  อว 8202.01/ว1067 ลงวันที่ 
28 กุมภาพันธ์ 2563 
- หน่วยงานได้สื่อสารในที่ประชุม
บุคลากรเรื่องการท าข้อตกลงร่วม
ก่ อนการปฏิ บั ติ ง านระหว่ า ง
ผู้บังคับบัญชาและผู้ปฏิบัติงาน 
และได้จัดท าข้อตกลงร่วมการ
ปฏิบัติงานระหว่างผู้บังคับบัญชา
และผู้ปฏิบัติงาน 

 
 

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มี
การคัดเลือกผู้ เข้ารับ  การ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษา 

75.88 
 

 

- อธิการบดีก าชับผู้บริหารทุก
ระดับมีการคัดเลือกผู้เข้ารับ การ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ
การให้ทุนการศึกษา อย่างเป็น
ธรรม         

- ผู้บริหารส่วนงาน
วิชาการส่วนงานอื่น ส่วน
งานบริหาร 
ระดับส่วนงาน/
หน่วยงาน 

31 มีนาคม 2563 - อธิการบดีก าชับผู้บริหารทุก
ระดับมีการคัดเลือกผู้เข้ารับ การ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ
การให้ทุนการศึกษา อย่างเป็น
ธ ร รม    ในที่ ป ร ะชุ มคณบดี  
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ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
อย่าง เป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด  

  

ที่มีผลการประเมินข้อ 
I11 ต่ ากว่า 85 

ผู้ อ านวยการ   และผู้ บ ริห าร
ระดั บสู ง  3  ครั้ ง  คื อ  ครั้ ง ที่  
7/2562 เมื่อวันที่  21 ตุลาคม 
2562 ครั้งที่2/2563 เมื่อวันที่     
20 เมษายน 2563  และครั้งที่ 
3/2563 เมื่อวันที่ 18 พฤษภาคม 
2563   และหนั งสื อ  ที่   อว 
8202.01/ว1067 ลงวันที่  28 
กุมภาพันธ์ 2563 
-  ห น่ ว ย ง า น มี ก า ร จั ด ท า
แผนพัฒนาบุคลากรและความ
ต้องการพัฒนาของหน่วยงาน 
เพ่ือความก้าวหน้าทางวิชาชีพ      
 

 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือ
ยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้
ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน 
มีความสะดวก มากน้อยเพียงใด 

68.29 
 
 

-จัดท าขั้นตอนและสื่อสารการขอ
อนุญาตเ พ่ือยืมทรัพย์ สินของ
ราชการ ให้บุคลากรของส่วนงาน 
/ หน่วยงาน ทราบ 

ระดับส่วนงาน/
หน่วยงาน 
ที่มีผลการประเมินข้อ 
I20 ต่ ากว่า 85 

31  มีนาคม 2563 ฝ่ายการคลังและทรัพย์สิน  
ได้ จั ดท าขั้ นตอนการขอ
อนุญาตยืมทรัพย์สินของ
มหาวิทยาลัย/หน่วยงาน     



10 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

I2 1  ก ร ณี ที่ ต้ อ ง มี ก า ร ข อยื ม
ทรั พย์ สิ น ขอ ง ร าชการ ไป ใ ช้
ป ฏิ บั ติ ง า น  บุ ค ล า ก ร   ใ น
หน่วยงานของท่าน มีการ ขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

78.17 - หัวหน้าส่วนงานต้องประชุม
ชี้แจงเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการของส่วนงานและของ
มหาวิทยาลัย 
-  ก าหนดแนวปฏิบั ติ ก ารยื ม
ทรัพย์สินของราชการ 

หัวหน้าส่วนงาน/
หน่วยงาน 

31 มีนาคม 2563 ให้บุคลากรทราบอย่างทั่วถึง 
ตามประกาศคณะกรรมการ
การเงินและทรัพย์สิน เรื่อง 
แนวปฏิบัติในการยืมใช้พัสดุ
ของมหาวิทยาลัยทักษิณ    
ณ  วั น ที่  2 4  กั น ย า ย น        
พ.ศ. 2562 และได้เผยแพร่
สื่อสารและสร้างการรับรู้      
ทั้ งภ าย ในและภายนอก     
โดยผ่านช่องทางต่างๆ ดังนี้ 
1 .  ปิ ด ป ร ะกา ศที่ บ อ ร์ ด
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ข อ ง
มหาวิทยาลัย 
2 .  เ ผ ย แ พ ร่ ผ่ า น ร ะ บ บ
สารสนเทศ ฝ่ายการคลัง
และทรัพย์สิน มหาวิทยาลัย
ทักษิณ เพ่ือให้การเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารทั้งภายในและ
ภายนอกอย่างกว้างขวาง 
สะดวก รวดเร็ว 

I23 ท่ า น รู้ แ น ว ป ฏิ บั ติ ข อ ง
หน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

72.55 -จัดท าขั้นตอนและสื่อสารการขอ
อนุญาตเ พ่ือยืมทรัพย์ สินของ
ราชการ ให้บุคลากรของส่วนงาน 
/ หน่วยงาน ทราบ 

หัวหน้าส่วนงาน/
หน่วยงาน 

31  มีนาคม 2563 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการ
ก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการเพ่ือป้องกัน
ไม่ให้ มีการน าไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มาก
น้อยเพียงใด 

75.41 -ผู้บริหารทุกระดับก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการเพ่ือป้องกันไม่ให้ มีการ
น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม 
หรือพวกพ้อง 

ระดับส่วนงาน/
หน่วยงาน 
ที่มีผลการประเมินข้อ 
I24 ต่ ากว่า 85 

31 มีนาคม 2563 
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ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

3. เผยแพร่สร้างการรับรู้
ภายใน โดยแจ้งเวียนให้ส่วน
งานต่างๆ ในมหาวิทยาลัย
รั บ รู้  ต า ม ห นั ง สื อ ฝ่ า ย       
การคลังและทรัพย์สิน ที่    
อว 8202.06/3048 ลงวันที่ 
30 กันยายน พ.ศ.2562  
4 .  ก า ชั บ แ ล ะ เ น้ น ย้ า             
ใ ห้ ป ฏิ บั ติ ต า ม ป ร ะ ก า ศ
มหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง 
มาตรฐานจริยธรรมเกี่ยวกับ
ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ทั บ ซ้ อ น      
พ . ศ .  2 560  แล ะก า กั บ
บุ ค ล า ก ร ไ ม่ ใ ห้ เ ข้ า ไ ป
เกี่ยวข้องกับการทุจริตและ
การรับสินบนทุกรูปแบบ     
ไม่ว่าจะด้วยทางตรงหรือ
ทางอ้อม 
5 .  ก า ชั บ ผู้ บ ริ ห า ร ใ น ที่
ประชุมคณบดี ผู้อ านวยการ 
แ ล ะ ผู้ บ ริ ห า ร ร ะ ดั บ สู ง 
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ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

เพ่ือให้ผู้บริหารและบุคลากร
รับรู้ขั้นตอนการขออนุญาต
ยื ม ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
มหาวิทยาลัย/หน่วยงาน 
6 .  เ ผ ย แ พ ร่ ก า ร แ ส ด ง
เจตจ านงสุ จริ ตและการ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
ของอธิการดี ตามหนังสือ ที่ 
อว 8202.05/ว 265 ลงวันที่ 
2 9  พ ฤ ษ ภ า ค ม  2 5 6 3           
ใ น รู ป แ บ บ ข อ ง ไ ฟ ล์
คอมพิวเตอร์ที่บรรจุเนื้อหา
เป็นภาพยนตร์สั้ น (คลิป
วิ ดี โ อ )  ชื่ อ เ รื่ อ ง 
“ม ห า วิ ท ย า ลั ย ทั ก ษิ ณ
องค์กรสีขาว ไร้คอร์รัปชัน” 
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ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
E1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่
ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการ
แก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ 
มากน้อยเพียงใด 
โปร่งใสเป็นไปตามขั้นตอนที่
ก าหนด
โปร่งใสเป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

75.33 
 

- จัดท า Infographic ขั้นตอน
และระยะเวลาการให้บริการ ที่
ส าคัญของมหาวิทยาลัย ส่วน
งาน/หน่วยงาน  
- เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน
และช่องทางอ่ืน ๆ เช่น เคาน์เตอร์ 
หรือ จุดให้บริการ  
 
 
 

ระดับมหาวิทยาลัย 
-งานทะเบียน  
-ฝ่ายคลังและทรัพย์สิน  
- ฝ่ายกิจการนิสิต  เช่น 
งานจองหอพัก  
- ส านักคอมพิวเตอร์ 
- ส านักหอสมุด 
ระดับส่วนงาน/
หน่วยงาน 
เช่น การจัดโครงการ
ของนิสิต 

31 มีนาคม 2563 1.จัดท า  Infographic 
ขั้นตอนและระยะเวลาการ
ให้บริการ ดังนี้ 
- การเบิกจ่ายสวัสดิการ

ประกันสุขภาพกลุ่ม 
- การขอต าแหน่งทาง

วิชาการ 
- ลาศึกษาต่อ 
- การขอรับทุน 
- ขั้นตอนการยืมเงินทด

รอง การเบิกจ่าย 
งบประมาณ ฯลฯ 

- การบริการเข้าเยี่ยมชม
พิพิธภัณฑ์คติชนวิทยา 

- ขั้นตอนการรับนิสิต 
2. สื่อสารผ่านช่องทางเว็บไซต์
ข อ งห น่ ว ย ง าน  แ ละแจ้ ง
ผู้ใช้บริการรับทราบขั้นตอน 
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ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
E2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่
ท่ า น ติ ด ต่ อ  ป ฏิ บั ติ ง า น /
ให้บริ การแก่ท่ าน  กับผู้ ม า
ติดต่อคนอ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียม
กัน มากน้อยเพียงใด  
 

 

76.57 
 
 

ผู้บริหารทุกระดับก ากับดูแลการ
ปฏิบัติงาน การให้บริการ ของ
บุคลากร 

ทุกส่วนงาน/หน่วยงาน 31 มีนาคม 2563 ก าชับผู้ปฏิบัติงานให้
ปฏิบัติงานและให้บริการแก่ผู้
มาติดต่อโดยเท่าเทียมกันในที่
ประชุมบุคลากร  ตามหนังสือ 
ที่  อว 8202.01/ว1067     
ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2563 
 

E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่
ท่านติดต่อให้ข้อมูล เกี่ยวกับ
การด าเนินการ/ให้บริการแก่
ท่าน อย่างตรงไปตรงมา ไม่
ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล มาก
น้อยเพียงใด  

 

76.44 - ก าหนดขั้นตอนหรือแนวปฏิบัติ 
พร้อมก าหนดระยะเวลาการ
ให้บริการ ตามภารกิจหลักที่
ส าคัญของส่วนงาน/หน่วยงาน   
- เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน
และช่องทางอ่ืน ๆ เช่น บอร์ด
หน่วยงาน 
 

ทุกส่วนงาน/หน่วยงาน 31 มีนาคม 2563 ผู้บริหารทุกระดับก ากับดูแล
และก า หนดขั้ น ตอนหรื อ    
แนวปฏิบัติ  พร้ อมก าหนด
ระยะ เ วลาการ ให้ บ ริ ก า ร       
ต ามภ า รกิ จ หลั กที่ ส า คั ญ    
ของส่วนงาน/หน่วยงาน   
-  มี แ บ บ ฟ อ ร์ ม / ขั้ น ต อ น       
การปฏิบัติงานที่ฝ่านผู้บริหาร
ที่เก่ียวข้องก ากับดูแล 
-  เ ผ ย แ พ ร่ ผ่ า น เ ว็ บ ไ ซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืน ๆ 
เ ช่ น  บ อ ร์ ด ห น่ ว ย ง า น     
Social Media  
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ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
E5 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการ
ด า เ นิ น ง า น  โ ด ย ค า นึ ง ถึ ง
ประโยชน์ของประชาชนและ
ส่ วนรวม เป็ นหลั ก  มากน้ อย
เพียงใด 

70.02 - ผู้บริหารส่วนงาน/หน่วยงาน
ก าชับการด าเนินงานโดยค านึงถึง
ประโยชน์ของประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นหลัก 

ทุกส่วนงาน/หน่วยงาน 31 มีนาคม 2563 ผู้บริหารก าชับและเผยแพร่
ป ร ะ ก า ศ / แ น ว ป ฏิ บั ติ           
การด าเนินงานโดยค านึงถึง
ประ โ ยชน์ ของประชาชน      
แ ล ะ ส่ ว น ร ว ม เ ป็ น ห ลั ก           
ในทุกกิจกรรมของหน่วยงาน
และจัดโครงการเพ่ือสังคม 
เ ช่ น  ก า ร ท า เ จ ล ล้ า ง มื อ        
แจกประชาชนในสถานการณ์
โรคระบาด COVID - 19 

 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
E6 ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล ข อ ง
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีลักษณะ
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
มีช่องทางหลากหลาย  

73.75 - ส่วนงานวิชาการพิจารณาเพื่อ
ปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
- เพ่ิมช่องทางหลากหลาย 
 
 

ทุกส่วนงานวิชาการ 31 มีนาคม 2563 มหาวิทยาลัยปรับปรุงเว็บไซต์
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ใ ห้ ข้ อ มู ล
มหาวิทยาลัยที่ส าคัญ เช่น 
แผน พัฒนามหาวิ ท ยาลั ย 
แผนปฏิ บั ติ ง านประจ า ปี   
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ขั้นตอนการท างาน การยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ     
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ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
ใ ห้ อ ยู่ ห น้ า ห ลั ก  แ ล ะ
มอบ หม ายทุ กห น่ ว ย ง า น
ป รั บ ป รุ ง เ ว็ บ ไ ซ ต์ ใ ห้ มี
แผนปฏิบัติงานให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเข้าถึงง่ายตามหนังสือ 
ที่   อว  8202 .01/ว1067       
ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2563 

E7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการ
เผยแพร่ ผลงานหรื อข้ อมู ลที่
สาธารณชนควรรับทราบอย่าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

78.82 
 
 

- ทุกส่วนงานวิชาการให้พิจารณา
เปิดเผยข้อมูล ตามตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 
10 การป้องกันการทุจริต ให้
ค ร บ ถ้ ว น บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง
หน่วยงาน       
-ก าหนดแนวปฏิบัติการเผยแพร่
ข้ อ มู ล ต่ อ ส า ธ า ร ณ ช น  เ ช่ น 
ประเภทข้อมูลที่ควรเผยแพร่ให้
ส า ธ า ร ณ ช น รั บ ท ร า บ  แ ล ะ
ผู้รับผิดชอบ 
(การเผยแพร่ระดับมหาวิทยาลัย) 
- การเผยแพร่ข้อมูลผลงานหรือ
ข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ 

ทุกส่วนงานวิชาการ 
 
 

 
 
 

ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่าย
สื่อสารองค์กรและ

องค์กรสัมพันธ์ 
 

31 มีนาคม 2563 ใ ห้ ทุ ก ห น่ ว ย ง า น ก า ห น ด
ประเภทของข้อมูลที่ต้องการ
เ ผ ย แ พ ร่  ข้ อ มู ล ผ ล ง า น             
ให้สาธารณชนรับทราบ และ
ผู้รับผิดชอบ  
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ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
E9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการ
ชี้แจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อ
กั ง ว ล ส ง สั ย เ กี่ ย ว กั บ  ก า ร
ด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มาก
น้อยเพียงใด  

 

75.00 - แจ้งทุกส่วนวิชาการให้พิจารณา
และมีการปรับปรุงข้อชี้แจงการ
ตอบค าถามผ่านทางเว็บไซต์ 
 

ทุกส่วนงานวิชาการ 31 มีนาคม 2563 มห า วิ ท ย า ลั ย ก า ห น ด ใ ห้         
ทุกหน่วยงานส ารวจข้อค าถาม
ที่พบบ่อยและแนวการตอบ
ค า ถ า ม ผ่ า น เ ว็ บ ไ ซ ต์               
เ พ่ือลดขั้นตอนการท างาน 
แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง เ ว็ บ ไ ซ ต์             
เป็นปัจจุบัน 

 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 

   

E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่
ท่านติดต่อมีการปรับปรุงคุณภาพ
การปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดี
ขึ้น มากน้อยเพียงใด 

70.24 
 
 

- ปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการ 
- เผยแพร่การปรับปรุงคุณภาพ
การปฏิบัติงาน/การให้บริการ 

ทุกส่วนงาน/หน่วยงาน 31 มีนาคม 2563 มีการส ารวจการความพึง
พอใจในการปฏิบัติงานของ  
ทุกหน่วยงาน เพ่ือน าข้อมูล  
มาปรับปรุงพัฒนาขั้นตอนการ
ให้บริการ E12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มี

การปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน
การด าเนินงาน/ การให้บริการให้
ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

70.53 - พัฒนาวิธีการและขั้นตอนการ
บริการให้ดีขึ้น อย่างน้อย 1 งาน 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้
ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

ทุกส่วนงาน/หน่วยงาน 31 มีนาคม 2563 

E14  หน่ วย งานที่ ท่ า นติ ดต่ อ          
เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้ ผู้ รั บ บ ริ ก า ร               
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย เข้าไปมีส่วนร่วม ในการ

65.90 -ทุกส่วนงาน/หน่วยงาน ก าหนด
ช่องทางการเปิดโอกาสและการ
เข้าไปมีส่วนร่วมการให้บริการ
ของหน่วยงาน 

ทุกส่วนงาน/หน่วยงาน 31 มีนาคม 2563 มหาวิทยาลัยมีนโยบายเปิด
โ อ ก า ส ใ ห้ ผู้ รั บ บ ริ ก า ร               
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย เข้าไปมีส่วนร่วม ในการ
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ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงานให้ดี
ขึ้น มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ : การมีส่วนร่วม เช่น 
ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และร่วม
ติดตามประเมินผล เป็นต้น 

 
 
 
 
 
 

ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น า ก า ร
ด าเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงาน เช่น การปรับปรุง
หลักสูตร การน าข้อเสนอแนะ
ของนิ สิ ต  ผู้ ปกครอง  ผู้ ใ ช้
บั ณ ฑิ ต  ม า ป รั บ ป รุ ง ก า ร
ให้บริการของมหาวิทยาลัย 

E15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มี
การปรับปรุงการด าเนินงาน/การ
ให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมาก
ขึ้น มากน้อยเพียงใด 

70.42 -ทุกส่วนงาน/หน่วยงานมีการ
ปรับปรุงการด าเนินงาน/การ
ให้บริการ ให้มีความโปร่งใส 

ทุกส่วนงาน/หน่วยงาน 31 มีนาคม 2563 อธิการบดีให้นโยบายก าชับ
ผู้ บ ริ ห า ร ทุ ก ร ะ ดั บ ก า กั บ       
การปฏิบัติงานของบุคลากร 
ให้ปรับปรุ งการให้บริ การ      
ให้มีความโปร่งใสตรวจสอบได้
ทุกขั้นตอน เช่น การสรรหา
ผู้ บ ริ หารระดับอธิ การบดี  
ระดับหัวหน้าส่วนงานวิชาการ
และส่วนงานอ่ืนๆ โดยได้มี
การเผยแพร่ขั้นตอนการสรร
หาต่อสภามหาวิทยาลัย  ในที่
ประชุมคณบดี ผู้อ านวยการ   
และผู้บริหารระดับสูง 3 ครั้ง 
คือ ครั้งที่ 7/2562 เมื่อวันที่ 
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ประเด็นการประเมิน คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
21  ตุ ล าคม  2562  ครั้ ง ที่
2/2563 เมื่อวันที่ 20 เมษายน 
2563  และครั้งที่  3/2563 
เมื่อวันที่ 18 พฤษภาคม 2563  
และหนังสือ ที่  อว 8202.01/
ว1067 ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 
2563 

 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

 ข้อมูล คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน         

การทุจริตประจ าปี 
รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน
การทุจริตประจ าปี จะต้องมี
สรุปจ านวนและประเภทเรื่อง
ร้ อ ง เ รี ย น ก า ร ทุ จ ริ ต ข อ ง
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ใน
รอบ 12 เดือน และจะต้อง
เป็นข้อมูลของปีที่ผ่านมา 
 

0 - แสดงข้อมูลเชิงสถิติ
เป็นรายเดือน 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฝ่ายบริหารกลางและ
ทรัพยากรบุคคล 

31 มีนาคม 2563 ม ห า วิ ท ย า ลั ย ไ ด้ จั ด ท า
รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน
การทุจริตประจ าปี เมื่อวันที่ 
2 0  มี น า ค ม  2 5 6 3  แ ล ะ
เ ผ ย แพร่ บน เ ว็ บ ไ ซต์ ข อ ง        
ฝ่ า ย บ ริ ห า ร ก ล า ง แ ล ะ
ทรัพยากรบุคคล 
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 ข้อมูล คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่ ง ใสภายใน
หน่วยงาน 

 - แสดงการวิเคราะห์ผล
การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของส่วนงาน/
หน่วยงาน ใน พ.ศ.2562 
- มีข้อมูลรายละเอียด
ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์  เ ช่ น 
ป ร ะ เ ด็ น ที่ เ ป็ น
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน
ที่ จ ะ ต้ อ ง แ ก้ ไ ข โ ด ย
เ ร่ ง ด่ ว น  ป ร ะ เ ด็ น ที่
จะต้อง พัฒนาให้ดี ขึ้ น 
แนวทางการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ
ของส่วนงาน/หน่วยงาน 
เป็นต้น 
-  มี ม า ต ร ก า ร เ พ่ื อ
ขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม
โปร่งใสภายในหน่วยงาน
ให้ดีขึ้น  ซึ่ งสอดคล้อง

ระดับมหาวิทยาลัย 
ฝ่ายบริหารกลางและ
ทรัพยากรบุคคล และ
ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
 
ระดับส่วนงาน/
หน่วยงาน 
-ทุกส่วนงาน/
หน่วยงาน 

31 มีนาคม 2563 1.มหาวิทยาลัยได้วิเคราะห์ผล
ก า รป ระ เ มิ น ร า ยตั ว ชี้ วั ด  
พบว่า การรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในและภายนอก    
ที่ มี ต่ อการปฏิ บั ติ ง านของ    
ส่ ว น ง า น / ห น่ ว ย ง า น               
บ า ง ตั ว ชี้ วั ด ยั ง ไ ม่ เ ป็ น ไ ป        
ต า ม เ ป้ า ห ม า ย  แ ล ะ ท า            
แนวทางการปรั บปรุ งการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โ ป ร่ ง ใ ส ฯ โ ด ย ก า ห น ด
ผู้ รับผิดชอบและระยะเวลา   
แล้วเสร็จ       
2.แจ้งให้หน่วยงานให้ทราบ 
ตามหนังสือ อว 8202.01/      
ว  1 0 6 7  ล ง วั น ที่  2 6 
กุ ม ภ า พั น ธ์  2 5 6 3  แ ล ะ
ก าหนดให้หน่วยงานผลการ
ด าเนินงานภายใน 31 มีนาคม 
2563  
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 ข้อมูล คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
ตามผลการวิเคราะห์ฯ 
โดยรายละเอียดต่างๆ 
เ ช่ น  ก า ร ก า ห น ด
ผู้ รั บ ผิ ด ช อบ ห รื อ ผู้ ที่
เกี่ยวข้อง การก าหนด
ขั้ น ต อ น ห รื อ วิ ธี ก า ร
ปฏิบัติ การก าหนดแนว
ทางการก ากับติดตามให้
น าสู่การปฏิบัติและการ
รายงานผล  เป็นต้น 

O43 การด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 - แ ส ด ง ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
มาตรการเพ่ือส่งเสริม
คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม
โปร่ ง ใ ส ในส่ วนง าน /
หน่วยงาน 
มีข้อมูลรายละเอียดการ
น ามาตรการเพ่ือส่งเสริม
คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม
โปร่งใสในหน่วยงานตาม 

ส่วนงาน /หน่วยงาน 31 มีนาคม 2563 1 .  หน่ ว ย งานรายง านผล    
ก า ร ด า เ นิ น ง า น ม า ยั ง
ม ห า วิ ท ย า ลั ย  เ มื่ อ วั น ที่           
31 มีนาคม 2563  
2.มหาวิทยาลัยรวบรวมผล
การด าเนินงานตามรายงานผล
การด าเนินงานตามแนวทาง/
ปรับปรุงการประเมินคุณธรรม
แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส ใ น          
ก า ร ด า เ นิ น ง า น ข อ ง
มหาวิทยาลัยทักษิณ 
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 ข้อมูล คะแนน แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 
O42 ไ ป สู่ ก า ร ป ฏิ บั ติ
อย่างเป็นรูปธรรม 

(Integrity & Transparency 
Assessment : ITA)  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
3. มหาวิทยาลัยรายงานผล
การด าเนินงานให้
มหาวิทยาลัยรับทราบ เมื่อ
วันที่ 25 มิถุนายน 2563 ตาม
หนังสือ ที่  

 



 




