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โครงรางองคกร 

1. ลักษณะองคกร 

ก. สภาพแวดลอมขององคกร 

ฝายการคลังและทรัพยสิน สํานักงานมหาวิทยาลัย จัดต้ังหนวยงานตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยทักษิณ 

พ.ศ. 2551 โดยเมื่อวันที่ 10 กันยายน 2554 ไดมีการแบงหนวยงานในสํานักงานมหาวิทยาลัย ตามประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ 

เรื่อง การจัดต้ังหนวยงานและการกําหนดภาระหนาที่ของหนวยงานในสํานักงานมหาวิทยาลัยและสํานักงานวิทยาเขต 

(ปรับปรุงฉบับที่ 2) พ.ศ. 2554 เพื่อใหการบริหารงานในสํานักงานมหาวิทยาลัย และสํานักงานวิทยาเขตมีประสิทธิภาพ  

เกิดประสิทธิผล คลองตัว จึงไดปรับปรุงและแบงหนวยงานในสํานักงานมหาวิทยาลัยและสํานักงานวิทยาเขต โดยให

แบงหนวยงานโดยกําหนดภาระหนาที่ของหนวยงานในสํานักงานมหาวิทยาลัย ประกอบดวย (1) ฝายแผนงาน       

(2) ฝายการคลังและทรัพยสิน รับผิดชอบ การบริหารและกําหนดนโยบายดานการเงิน การบัญชี และการพัสดุ และจัดหา

รายไดของมหาวิทยาลัย การจดัทําฐานขอมูลและรายงานดานการเงิน การบริหารการเงิน การจับจาย เงินเดือน การเงิน 

การบัญชี การพัสดุ และการบริหารสินทรัพยของมหาวิทยาลัย ประกอบดวย 5 กลุมภารกิจ คือ ภารกิจดานธุรการ 

กลุมภารกิจดานการเงนิ กลุมภารกิจดานบัญชี กลุมภารกิจดานพัสดุ และกลุมภารกิจดานการบริหารรายไดและทรัพยสิน 

1ก (1) บร ิการหลักของฝายการคลังและทร ัพยสิน 

รับผิดชอบ จัดทําฐานขอมูลและรายงานดานการเงิน การบริหารการเงิน การรับ-จายเงิน เงินเดือน 

การเงิน การบญัช ี การพสัด ุ และการบรหิารทรัพยส ินของมหาวิทยาลัย ด ังแสดงใน Figure p.1-1 

Figure p.1-1 การบริการของฝายการคล ังและทรัพยสิน 

บริการของฝายการคลังและทรัพยสิน กลไกการสงมอบบริการ 

บริการหลัก 

 

 

 

- การรับชําระเงิน 

 

 

- การจายเงิน 

 

- สงมอบใหผูใชบริการโดยตรง 

- สงมอบผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (ระบบบัญชีสามมิติ) 

- ส งมอบผานระบบเทคโนโลย ีสารสนเทศ (ระบบการเงิน AVS) 

- สงมอบใหผูใชบริการโดยตรง 

- สงมอบฝายระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (ระบบบัญชีสามมิติ) 

1ก (2) วิสัยทัศน คานิยมและพันธกิจของฝายการคลังและทรัพยสิน 

Figure P.1-2 ปณิธาน วิสัยทัศนและพันธกิจของฝายการคลังและทรัพยสิน 

ปณิธาน มุงม่ันปฏิบัติงาน พัฒนาคน พัฒนางาน เพื่อใหผูรับบริการไดรับบริการที่มีคุณภาพและมาตรฐาน 

วิสัยทัศน เราจะเปนองคกรที่ทําหนาบริหารงานดานการเงินและทรัพยสิน การบัญชี และการพัสดุ สูความเปนเลิศ  

บนพื้นฐานของความเช่ียวชาญและความรับผิดชอบทางวิชาชีพ 

พันธกิจ มุงม่ันพัฒนา เพื่อการบริหารจัดการทางดานการเงินและทรัพยสิน การบัญชี และการพัสดุ สูความเปนเลิศ  

โดยบุคลากรที่เช่ียวชาญ รับผิดชอบ ใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

Figure P.1-3 สมรรถนะหลักขององคกรและความเก่ียวข องก ับพ ันธกิจ 

สมรรถนะหลักขององคกร ความเกี่ยวของกับพันธกิจ 

1. การบริการที่ดี 

 

 

 

การพัฒนาระบบสนับสนุนการบริหารงานดานการเงินการคลัง ที่ เอ้ืออํานวยตอการบริการ

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ เพื่อใหบุคลากรมีความพึงพอใจในการรับบริการดานการเงิน       

(รับ-จายเงิน) ดานการพัสดุ (การจัดซ้ือ-จัดจาง) การบัญชี โดยการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และระบบฐานขอมูลดานการเงิน บัญชี และพัสดุ เพื่อตอบสนองความตองการของผูใชบริการ 
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สมรรถนะหลักขององคกร ความเกี่ยวของกับพันธกิจ 

2. ความเช่ียวชาญ การส่ังสมความเช่ียวชาญเฉพาะดานของบุคลากรสามารถถายทอดประสบการณไดอยางเหมาะสม 

1ก (3) ลักษณะโดยรวมของผูปฏิบ ัต ิงาน 

ฝายการคลังและทรัพยสิน มีบุคลากรทั้งสิ้น จํานวน 32 คน ประกอบดวยผูบริหาร 3 คน 

นักวิชาการเงินและบัญชี 23 คน นักวิชาการพัสดุ 3 คน นักวิชาการคอมพิวเตอร 1 คน และเจาหนาที่บริหารงาน 2 

คน ดังแสดงใน Figure P.1-4 

Figure P.1-4 ลักษณะโดยรวมของผูปฏิบ ัต ิงาน 

ประเภทบคุลากร หน าที่ความรับผิดชอบ การศ ึกษา 
จาํนวน  
(คน) 

รอยละ ปจจัยจูงใจ 

ผูบริหาร บริหารจัดการ กํากับ ดูแล การดําเนินงาน 
ตามพันธกิจหลักของฝายการคลังและทรัพยสิน 

ปร ิญญาตร ีข ึ้นไป 3  9.38 ผลจากการสํารวจความสุข ระดับความผูกพัน

ของบุคลากรฝายการคลังและทรัพยสิน ปรากฏ

วาปจจัยที่จูงใจใหผูปฏิบัติงานผูกพันตอการ

บรรลุพั นธกิ จขององค กร ในด านสวัสด ิ            

การ คาตอบแทน ความม่ันคงกาวหนาในอาชีพ 

และระดับความผูกพันในองคกรมีคาเฉล่ีย 

เทากับ 3.99 

นักวิชาการเงินและบัญชี ปฏิบัติภารกิจดานการเงินและบัญช ี ปร ิญญาตร ีข ึ้นไป 23  71.86 

นักวิชาการพัสดุ ปฏิบัติภารกิจดานพ ัสด ุ ปร ิญญาตรีขึ้นไป 3  9.38 

นักวิชาการคอมพิวเตอร ปฏิบัติดานคอมพิวเตอร ปร ิญญาตร ีข ึ้นไป 1  3.13 

เจาหนาที่บริหารงาน ปฏิบัติดานการบริหารงาน ปร ิญญาตร ีข ึ้นไป 2  6 . 2 5  

ขอกำหนดพิเศษดานสุขภาพและความปลอดภัยของบุคลากรภายในฝายการคลังและทรัพยสิน 

1. ขอบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณ วาดวยการคุมครองการทํางาน คาตอบแทน สวัสดิการและสิทธิประโยชน

ของผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 

2. ประกาศคณะกรรมการนโยบายบริหารทรัพยากรบุคคล เรื่อง หลักเกณฑการประกันสุขภาพกลุม ประกัน 

อุบัติเหตุสวนบุคคล และการตรวจสุขภาพประจําปสําหรับผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 

1ก (4) งบประมาณ อาคารสถานท่ี เทคโนโลยี อุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวก 

ฝายการคลังและทรพัยสิน ไดรับงบประมาณและนําเทคโนโลยี อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก

มาใชสนับสนุนการปฏิบัติงาน เพื่อใหบรรลุพันธกิจของฝายการคลังและทรัพยสิน ดังน้ี 

Figure P.1-5  อาคารสถานท ี่ เทคโนโลยี อุปกรณ  และส ิ่งอำนวยความสะดวก 

ดาน ขอมูล 

อาคารและสถานท ี่ - อาคารสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา 

- อาคารบริหารและสํานักงานกลาง มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตพัทลุง 

เทคโนโลยี ระบบที่ฝายการคลังและทรัพยสินนํามาใชเปนเคร่ืองมือในการบริหารงาน ดังนี ้

- ระบบสารสนเทศบญัชีสามมิติ 

- ระบบสารสนเทศ mis.tsu.ac.th 

- ระบบการเงินนิสิต AVS 

- ระบบการเงินรับนิสิต e-Finance TSU 

- ระบบติดตามเงินคงคาง E-Audit 

- ระบบบริหารสินทรัพยโดยใชรหัส Bar Code 

- ระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐ

แบบอิเล็คทรอนิกส GFMIS 

- ระบบบริหารจัดการหอพักนิสิต 

- ระบบจายตรงเงินเดือน 

- ระบบ e-pension 

- ระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ e-Auction 

- ระบบบันทึกขอมูลคูสัญญาหนวยงานของรัฐ 

- ระบบการรับชําระ คานํ้า-คาไฟ 

- ระบบกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา e-Studentloan 

- ระบบบริจาคอิเล็กทรอนิกส e-donation 
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ดาน ขอมูล 

อุปกรณ  - ระบบโทรศัพทแมขายมหาวิทยาลัย/ โทรศัพท/ โทรสาร 

- ระบบอินเตอรเน็ตและอินเตอรเน็ตไรสาย 

- เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องถายเอกสาร เครื่องสแกนเนอร เครื่องพิมพ เครื่องเจาะเขาเลมเอกสาร 

เครือ่งนับธนบัตร เครื่องนับเหรียญ 

- เครื่อง  LCD Projector 

- กลองถายภาพน่ิง 

- ฐานขอมูลกลางของฝายการคลังและทรัพยสิน 

ส่ิงอํานวยความสะดวกและ

ความปลอดภัย 

- หองประชุมทางไกลออนไลน e-conference 

- ระบบกลองวงจรปด 

- ยานพาหนะบริการและระบบรักษาความปลอดภัย 

1ก (5) กฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบ และขอกําหนด ดานตางๆ 

ฝายการคลังและทรัพยสิน ดําเนินงาน และบรหิารงานภายใตกฎหมาย ขอบงัคับ ระเบียบ และ

หลักเกณฑดานตางๆ ของมหาวิทยาลัย 

Figure P.1-6  กฎหมาย ข อบ ังคับ ระเบียบ และข อกําหนด ดานตางๆ 

ดาน ขอบังคับ ระเบียบ ประกาศ 

ดานการเงิน 

งบประมาณ 

ขอบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณ วาดวยการบริหารงานดานการเงินและทรัพยสิน พ.ศ. 2561 

ประกาศสภามหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่องหลักการและนโยบายบัญชี พ.ศ. 2559 

ระเบียบมหาวิทยาลัยทักษิณ วาดวยการบริหารงบประมาณมหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. 2551 

ประกาศสภามหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง ปรับปรุงวิธีการจัดเก็บคาบํารุงการศึกษาและคาเลาเรียน 

ดานการพ ัสด ุ พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

ดานการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

ขอบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณวาดวยจรรยาบรรณของผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2557 

ขอบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณวาดวยเคร่ืองแบบของผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย พ.ศ.2551 

ประกาศคณะกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคลประจํามหาวิทยาลัย เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการประเมินผล

การปฏิบัติงานประจําปของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2561 

ประกาศคณะกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคลประจํามหาวิทยาลัย เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการประเมินผล

การปฏิบัติราชการประจําปของขาราชการ พ.ศ. 2558 

ดานการประกัน

คณุภาพการศกึษา 

ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา เรื่อง หลักเกณฑและแนวปฏิบัติ

เกี่ยวกับการประกันคุณภาพระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 

ข. ความสมัพ ันธ ระด ับองคกร 

1ข (1) ประเภทผูร ับบร ิการและผ ูมีสวนได เสีย 

Figure P.1-7  ความตองการและความคาดหวังของผ ูใชบรกิารและผูมีสวนได สวนเสยีตอบรกิาร 

                                  กลุมผูใชบริการ 

             บริการ 

ของฝายการคลังและทรัพยสิน 

นิส
ิต 

บุค
ลา

กร
 

บุค
คล

ภา
ยน

อก
 

หน
วย

งา
นภ

าย
นอ

ก 

1. การรับชําระเงิน     

  2. การจายเงิน     
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Figure P.1-8 ความตองการและความคาดหวังของผูรบับรกิารและผูมีสวนไดสวนเสีย 

ประเภทผูรับบริการ บริการ/ ความคาดหวัง 

นิสิต : 

ระดับปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญา

เอก : หลักสูตรตอเน่ือง 

บริการ  รับชําระเงินคาธรรมเนียมการศึกษา คาปรับ คาธรรมเนียมตางๆ 

ความคาดหวัง  คณุภาพการใหบริการ การบริการที่รวดเร็ว อัตราคาบริการที่เหมาะสม เชน คาปรับ 

คาธรรมเนียมตางๆ และการใหคําแนะนําและตอบขอสงสัย 

บุคลากรมหาวิทยาลัยทักษิณ : 

ขาร าชการ พ นักงานมหาวิทยาลัย 

ลูกจางมหาวิทยาลัย ลูกจางสวนราชการ 

บริการ การรับเงิน เชน คาโทรศัพท คืนเงินยืมทดรอง คาธรรมเนียม ฯลฯ 

            การจายเงิน เชน คาสอนพิเศษ คาปฏิบัติงานนอกเวลา คารักษาพยาบาล ฯลฯ 

ความคาดหวัง คุณภาพการใหบริการ การบริการที่รวดเร็ว การใหคําแนะนําและตอบขอสงสัย 

บุคคลภายในมหาวิทยาลัยทักษิณ : 

คู ค าร าย ย อย  เช น  ร า นค าภ าย ใน

มหาวิทยาลัย โครงการเงินทุนหมุนเวียน 

บริการ  การรับชําระคาเชา คาธรรมเนียม การจายคาสินคา และบริการ 

ความคาดหวัง  คุณภาพการใหบริการ การบริการที่รวดเร็ว การใหคําแนะนําและตอบขอสงสัย ความ

โปรงใส ความคุมคา คุมทุน 

บุคลากรของฝายการคลังและทรัพยสิน บริการ  คาตอบแทนที่เหมาะสม 

ความคาดหวัง  คาตอบแทนที่เหมาะสม การทํางานเปนทีม การพัฒนาและความกาวหนาในงาน 

ความปลอดภัยในการทํางาน 

หนวยงานภายนอก : 

ผูประกอบการ บริษัท หางหุนสวนจํากัด

หางหุนสวนสามัญ รานคาภายนอก 

บุคคลธรรมดา 

บริการ  รับชําระคาเชา คาธรรมเนียม จายคาสินคา และบริการ 

ความคาดหวัง  คุณภาพการใหบริการ การบริการที่รวดเร็ว การใหคาํแนะนําและตอบขอสงสัย ความ

โปรงใส ความคุมคา คุมทุน 

กรมบัญชีกลาง สํานักงานคลังจังหวัด
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ทุ จ ริ ต แ ห ง ช า ติ 
สํานักงานตรวจเงินแผนดิน สถาบันการเงิน 
สํานักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม  

บริการ  ขอมูลทางการเงิน และพ ัสด ุ 

ความคาดหวัง  ความถูกตอง รวดเร็ว โปรงใส ตรวจสอบได  

1ข (2) ผูสงมอบและคูความรวมมือ ท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ  

Figure P.1-9 คูความรวมมือที่เปนทางการและไมเปนทางการ 

คูความรวมมือ 
บทบาทและความสําคัญ 

ตอการสรางนวัตกรรมขององคกร 

กลไกการส่ือสาร 

และการจัดการความสัมพันธ 

คูความรวมมือที่เปนทางการ 

บุคลากรของแตละสวนงานภายใน

มหาวิทยาลัย ไดแก  บุคลากร

มหาวิทยาลัยทักษิณ อาจารยใน

มหาวิทยาลัย 

การบริหารและกําหนดนโยบายการเงิน 

การบัญชี การพัสดุ และการจัดหารายได

ของมหาวิทยาลัย การจัดทําฐานขอมูล

และรายงานดานการเงิน การบริหาร

การเงิน การรับจาย เงินเดือน การเงิน 

การบัญชี การพัสดุ และการบริหาร

ทรัพยสินของมหาวิทยาลัย 

 

 

การ จัดประ ชุม การ จัด โครงการ  กา ร

แลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน 
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คูความรวมมือ 
บทบาทและความสําคัญ 

ตอการสรางนวัตกรรมขององคกร 

กลไกการส่ือสาร 

และการจัดการความสัมพันธ 

คูความรวมมือที่ไมเปนทางการ 

- ผูประกอบการ ไดแก บริษัท หาง

หุนสวน, หางหุนสวนสามัญ, รานคา

ภายนอก บุคคลธรรมดา 

บท บา ท ใน กา ร สร า ง รู ป แ บ บก า ร

ใหบริการ ที่มีความเหมาะสม และเปนที่

พึงพอใจของผูรับบริการ 

การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารผานเว็บไซต

มหาวิทยาลัย และฝายการคลังและทรัพยสิน 

และโดยการติดตอประสานงานโดยตรง 

- สถาบันการเงินภายในประเทศ 

ไดแก  ธนาคารพาณิชย ธนาคาร

ของรัฐ สหกรณออมทรัพย มศว. 

สาขาทําหนาที่ตั วแทนการลงทุนของ

ธนาคาร เปนผู ดู แลการลงทุนให กับ

มหาวิทยาลัยและการทําธุรกรรมทางการ

เงินของมหาวิทยาลัย และ บุคลากรมหาวิทยาลัย 

การประชาสัมพันธของธนาคารพาณิชย 

และการติดตอประสานงานโดยตรง 

2. สภาวการณขององค กร 

2ก  สภาพแวดลอมดานการแขงขัน 

2ก (1) สภาพแวดลอมดานการแขงขัน 

มหาวิทยาลัยทักษิณมีการปรับเปลี่ยนการบันทึกบัญชีจากเกณฑเงินสดเปนเกณฑคงคาง หรือเกณฑ   

พึงรับ-พึงจาย โดยคิดนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบันทึกบัญชี จึงไดลงนามทําความรวมมือพัฒนาระบบดังกลาว

รวมกับมหาวิทยาลัยอีก 4 แหง คือ มหาวิทยาลัยบูรพา มหาวิทยาลัยแมโจ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และมหาวิทยาลัย

นเรศวร โดยไดมีมติรวมกันในเรื่องระบบงานที่ตองสอดคลองกับลักษณะโครงสรางการบริหารของมหาวิทยาลัย        

การพัฒนาระบบงบประมาณ พัสดุ การเงิน และบัญชีกองทุน โดยเกณฑพึงรับ-พึงจาย ลักษณะ 3 มิติ เปนการพัฒนา

โปรแกรมมาเพื่อใชงาน หรือเรียกวาระบบบัญชีสามมิติ และเริ่มใชงานต้ังแตปงบประมาณ พ.ศ. 2553 จนถึงปจจุบัน 

2ก (2) การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการแขงขัน 

ฝายการคลังและทรัพยสินเปนผูใชงานระบบสารสนเทศบัญชีสามมิติ โดยผูดูและระบบคือเจาหนาที่

จากสํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยทักษิณ แตเน่ืองจากสภาพการณปจจุบันระบบสารสนเทศบัญชีสามมิติ       

ขาดการปรับปรุง พัฒนาอยางตอเน่ือง อันเน่ืองมาจากเจาหนาที่ที่รับผิดชอบดานการพัฒนาระบบสารสนเทศบัญชี

สามมิติมีจํานวนนอย และขาดการศึกษาดูงานจากมหาวิทยาลยัที่ประสบความสาํเร็จดานการพัฒนาระบบสารสนเทศ

บัญชีสามมิติ รวมถึงนโยบายของมหาวิทยาลัยในการสนับสนุนดานตางๆ ในการพัฒนาระบบสารสนเทศบัญชีสามมิติเพิ่มเติม 

2ก (3) แหลงขอมูลเชิงเปรียบเทียบ 

ขอมูลรายงานทางการเงิน งบแสดงสถานะทางการเงิน งบแสดงผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย การ

วิเคราะหรายงานงบการเงินของมหาวิทยาลัยเปรียบเทียบปงบประมาณ รวมถึงรายงานงบการเงินตางๆ ที่เกี่ยวของ 

2ข บริบทเชิงกลยุทธ 

Figure P.1-10 บรบิทเชิงกลยุทธ 

ความทาทายเชิงกลยุทธที่สําคัญ กลยุทธสําคัญ ที่ใชเพื่อเอาชนะความทาทาย 

ดานการปฏิบัติการ  

- พัฒนาระบบสารสนเทศบัญชีสามมิติ ใหสามารถออก

รายงานไดครอบคลุมทั้งดานการเงิน บัญชี และพัสดุ 

- จัดโครงการศึกษาดูงานเก่ียวกับระบบสารสนเทศบัญชีสามมิติกับ

มหาวิทยาลัยที่ประสบความสําเร็จแลว 

- สรางทีมปฏิบัติการสําหรับระบบสารสนเทศบัญชีสามมิติที่ประกอบดวย

เจาหนาที่ที่เก่ียวของ 
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ความทาทายเชิงกลยุทธที่สําคัญ กลยุทธสําคัญ ที่ใชเพื่อเอาชนะความทาทาย 

- ความพรอมดานอุปกรณดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

- ผูบริหารมีความเห็นสอดคลอง 

- สรางความพรอมดานเทคโนโลยี และบุคลากรเพื่อรองรับการพัฒนา

ระบบสารสนเทศบัญชีสามมิติ 

- นําเสนอขอมูลเพื่อใหผูบริหารพิจารณาถึงความสําคัญของการพัฒนา

ระบบสารสนเทศบัญชีสามมิติ 

ดานทรัพยากรบุคคล  

- พัฒนาทักษะและความเช่ียวชาญของบุคลากรตรงตาม

ความรับผิดชอบของภาระงานและทักษะทางวิชาชีพ 

- อัตรากําลังไมพอกับภาระงานดานการบริหารรายได

และธุรการ 

- จัดกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู 

- สงเสริมการศึกษา อบรม ดูงาน 

- สงเสริมการทํางานวิจัยสถาบัน 

- การวิเคราะหอัตรากําลังและการกําหนดขอตกลงรวมที่ชัดเจน 

ดานบุคลากร  

- บุคลากรมีทัศนคติเชิงบวกและพรอมรับการพัฒนา 

- มหาวิทยาลัยมีนโยบายสนับสนุนการศึกษา อบรม ดูงาน 

- สนับสนุนใหบุคลากรเขารับการฝกอบรมในหลักสูตรที่ตรงกับความ

รับผิดชอบและทักษะทางวิชาชีพ 

- กําหนดนโยบายดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคลและสนับสนุนการ

พัฒนาบุคลากรทุกระดับอยางตอเน่ือง 

2ค  ระบบการปรับปรุงผลการดําเนินงาน 

แนวทางในการปรับปรงุผลการดําเนินงานของฝายการคลังและทรัพยสนิ ใชเครื่องมอืคุณภาพ คือ

ระบบวงจรคุณภาพ PDCA 

Figure P.1-11 ระบบการปรับปรงุผลการดําเนินงาน โดยใชวงจร PDCA 

วงจร ผลการดําเนินงานขององคกร 

Plan มีการวางแผนการปฏิบัติงานประจําป กําหนดวัตถุประสงค เปาหมายและผูรับผิดชอบไวอยางชัดเจน และ

เสนอผูบริหารและช้ีแจงใหบุคลากรภายในฝายการคลังและทรัพยสิน รับทราบ และถือปฏิบัติรวมกัน 

DO มีการดาํเนินงานและมอบหมายผูรับผิดชอบในขอตกลงรวม และกํากับดูแลใหผลการดําเนินงานเปนไปตาม

แผนงานที่กําหนดไว เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว 

Check มีการรายงานผลความกาวหนาและประเมินผลตามตัวบงช้ีของมหาวิทยาลัยในที่ประชุมฝายการคลังและ

ทรัพยสิน มีการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานของกิจกรรม/โครงการ และจัดทํารายงานผลตอผูบริหาร

เพื่อทราบผลการดําเนินงานและรายงานปญหา อุปสรรค 

Act ประเมินผลการดําเนินงาน และนําปญหา จุดออน จากผลการดําเนินงานประจําปมาวิเคราะห โดยการมีสวน

รวมของบุคลากรเพื่อปรับปรุงใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 

Figure P.1-12  ระบบประเมินผลการดําเนินงาน 

ระดับต ัวช้ีวัด ตัวช้ีวัด ความถ ี่ ผูรับผิดชอบ 

ระดับองคกร แผนกลยุทธ ฝายการคล ังและทร ัพย สิน 1 ครั้ง/ ป หัวหนาฝายการคลังและทรัพยสิน 

แผนปฏิบัติการประจำป 1 ครั้ง/ ป หัวหนาฝายการคลังและทรัพยสิน 

คํารับรองการปฏิบัติงาน (ฝายการคลังและทรัพยสิน) ไตรมาส หัวหนาฝายการคลังและทรัพยสิน 

ระดับบุคคล ขอตกลงรวมกอนการปฏิบัติงานของขาราชการ 

พนักงานมหาวิทยาลัยและลูกจางมหาวิทยาลัย 

1 ครั้ง/ ป ขาราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย และ

ลูกจางมหาวิทยาลัย 
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