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โครงรางองคกร 

1. ลักษณะองคกร 

ก. สภาพแวดลอมขององคกร 

ฝายการคลังและทรัพยสิน สํานักงานมหาวิทยาลัย จัดต้ังหนวยงานตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยทักษิณ 

พ.ศ. 2551 โดยเมื่อวันที่ 10 กันยายน 2554 ไดมีการแบงหนวยงานในสํานักงานมหาวิทยาลัย ตามประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ 

เรื่อง การจัดต้ังหนวยงานและการกําหนดภาระหนาที่ของหนวยงานในสํานักงานมหาวิทยาลัยและสํานักงานวิทยาเขต 

(ปรับปรุงฉบับที่ 2) พ.ศ. 2554 เพื่อใหการบริหารงานในสํานักงานมหาวิทยาลัย และสํานักงานวิทยาเขตมีประสิทธิภาพ  

เกิดประสิทธิผล คลองตัว จึงไดปรับปรุงและแบงหนวยงานในสํานักงานมหาวิทยาลัยและสํานักงานวิทยาเขต โดยให

แบงหนวยงานโดยกําหนดภาระหนาที่ของหนวยงานในสํานักงานมหาวิทยาลัย ประกอบดวย (1) ฝายแผนงาน       

(2) ฝายการคลังและทรัพยสิน รับผิดชอบ การบริหารและกําหนดนโยบายดานการเงิน การบัญชี และการพัสดุ และจัดหา

รายไดของมหาวิทยาลัย การจดัทําฐานขอมูลและรายงานดานการเงิน การบริหารการเงิน การจับจาย เงินเดือน การเงิน 

การบัญชี การพัสดุ และการบริหารสินทรัพยของมหาวิทยาลัย ประกอบดวย 5 กลุมภารกิจ คือ ภารกิจดานธุรการ 

กลุมภารกิจดานการเงนิ กลุมภารกิจดานบัญชี กลุมภารกิจดานพัสดุ และกลุมภารกิจดานการบริหารรายไดและทรัพยสิน 

1ก (1) บร ิการหลักของฝายการคลังและทร ัพยสิน 

รับผิดชอบ จัดทําฐานขอมูลและรายงานดานการเงิน การบริหารการเงิน การรับ-จายเงิน เงินเดือน 

การเงิน การบญัช ี การพสัด ุ และการบรหิารทรัพยส ินของมหาวิทยาลัย ด ังแสดงใน Figure p.1-1 

Figure p.1-1 การบริการของฝายการคล ังและทรัพยสิน 

บริการของฝายการคลังและทรัพยสิน กลไกการสงมอบบริการ 

บริการหลัก 

 

 

 

- การรับชําระเงิน 

 

 

- การจายเงิน 

 

- สงมอบใหผูใชบริการโดยตรง 

- สงมอบผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (ระบบบัญชีสามมิติ) 

- ส งมอบผานระบบเทคโนโลย ีสารสนเทศ (ระบบการเงิน AVS) 

- สงมอบใหผูใชบริการโดยตรง 

- สงมอบฝายระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (ระบบบัญชีสามมิติ) 

1ก (2) วิสัยทัศน คานิยมและพันธกิจของฝายการคลังและทรัพยสิน 

Figure P.1-2 ปณิธาน วิสัยทัศนและพันธกิจของฝายการคลังและทรัพยสิน 

ปณิธาน มุงม่ันปฏิบัติงาน พัฒนาคน พัฒนางาน เพื่อใหผูรับบริการไดรับบริการที่มีคุณภาพและมาตรฐาน 

วิสัยทัศน เราจะเปนองคกรที่ทําหนาบริหารงานดานการเงินและทรัพยสิน การบัญชี และการพัสดุ สูความเปนเลิศ  

บนพื้นฐานของความเช่ียวชาญและความรับผิดชอบทางวิชาชีพ 

พันธกิจ มุงม่ันพัฒนา เพื่อการบริหารจัดการทางดานการเงินและทรัพยสิน การบัญชี และการพัสดุ สูความเปนเลิศ  

โดยบุคลากรที่เช่ียวชาญ รับผิดชอบ ใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

Figure P.1-3 สมรรถนะหลักขององคกรและความเก่ียวข องก ับพ ันธกิจ 

สมรรถนะหลักขององคกร ความเกี่ยวของกับพันธกิจ 

1. การบริการที่ดี 

 

 

 

การพัฒนาระบบสนับสนุนการบริหารงานดานการเงินการคลัง ที่ เอ้ืออํานวยตอการบริการ

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ เพื่อใหบุคลากรมีความพึงพอใจในการรับบริการดานการเงิน       

(รับ-จายเงิน) ดานการพัสดุ (การจัดซ้ือ-จัดจาง) การบัญชี โดยการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และระบบฐานขอมูลดานการเงิน บัญชี และพัสดุ เพื่อตอบสนองความตองการของผูใชบริการ 
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สมรรถนะหลักขององคกร ความเกี่ยวของกับพันธกิจ 

2. ความเช่ียวชาญ การส่ังสมความเช่ียวชาญเฉพาะดานของบุคลากรสามารถถายทอดประสบการณไดอยางเหมาะสม 

1ก (3) ลักษณะโดยรวมของผูปฏิบ ัต ิงาน 

ฝายการคลังและทรัพยสิน มีบุคลากรทั้งสิ้น จํานวน 32 คน ประกอบดวยผูบริหาร 3 คน 

นักวิชาการเงินและบัญชี 23 คน นักวิชาการพัสดุ 3 คน นักวิชาการคอมพิวเตอร 1 คน และเจาหนาที่บริหารงาน 2 

คน ดังแสดงใน Figure P.1-4 

Figure P.1-4 ลักษณะโดยรวมของผูปฏิบ ัต ิงาน 

ประเภทบคุลากร หน าที่ความรับผิดชอบ การศ ึกษา 
จาํนวน  
(คน) 

รอยละ ปจจัยจูงใจ 

ผูบริหาร บริหารจัดการ กํากับ ดูแล การดําเนินงาน 
ตามพันธกิจหลักของฝายการคลังและทรัพยสิน 

ปร ิญญาตร ีข ึ้นไป 3  9.38 ผลจากการสํารวจความสุข ระดับความผูกพัน

ของบุคลากรฝายการคลังและทรัพยสิน ปรากฏ

วาปจจัยที่จูงใจใหผูปฏิบัติงานผูกพันตอการ

บรรลุพั นธกิ จขององค กร ในด านสวัสด ิ            

การ คาตอบแทน ความม่ันคงกาวหนาในอาชีพ 

และระดับความผูกพันในองคกรมีคาเฉล่ีย 

เทากับ 3.99 

นักวิชาการเงินและบัญชี ปฏิบัติภารกิจดานการเงินและบัญช ี ปร ิญญาตร ีข ึ้นไป 23  71.86 

นักวิชาการพัสดุ ปฏิบัติภารกิจดานพ ัสด ุ ปร ิญญาตรีขึ้นไป 3  9.38 

นักวิชาการคอมพิวเตอร ปฏิบัติดานคอมพิวเตอร ปร ิญญาตร ีข ึ้นไป 1  3.13 

เจาหนาที่บริหารงาน ปฏิบัติดานการบริหารงาน ปร ิญญาตร ีข ึ้นไป 2  6 . 2 5  

ขอกำหนดพิเศษดานสุขภาพและความปลอดภัยของบุคลากรภายในฝายการคลังและทรัพยสิน 

1. ขอบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณ วาดวยการคุมครองการทํางาน คาตอบแทน สวัสดิการและสิทธิประโยชน

ของผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 

2. ประกาศคณะกรรมการนโยบายบริหารทรัพยากรบุคคล เรื่อง หลักเกณฑการประกันสุขภาพกลุม ประกัน 

อุบัติเหตุสวนบุคคล และการตรวจสุขภาพประจําปสําหรับผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 

1ก (4) งบประมาณ อาคารสถานท่ี เทคโนโลยี อุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวก 

ฝายการคลังและทรพัยสิน ไดรับงบประมาณและนําเทคโนโลยี อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก

มาใชสนับสนุนการปฏิบัติงาน เพื่อใหบรรลุพันธกิจของฝายการคลังและทรัพยสิน ดังน้ี 

Figure P.1-5  อาคารสถานท ี่ เทคโนโลยี อุปกรณ  และส ิ่งอำนวยความสะดวก 

ดาน ขอมูล 

อาคารและสถานท ี่ - อาคารสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา 

- อาคารบริหารและสํานักงานกลาง มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตพัทลุง 

เทคโนโลยี ระบบที่ฝายการคลังและทรัพยสินนํามาใชเปนเคร่ืองมือในการบริหารงาน ดังนี ้

- ระบบสารสนเทศบญัชีสามมิติ 

- ระบบสารสนเทศ mis.tsu.ac.th 

- ระบบการเงินนิสิต AVS 

- ระบบการเงินรับนิสิต e-Finance TSU 

- ระบบติดตามเงินคงคาง E-Audit 

- ระบบบริหารสินทรัพยโดยใชรหัส Bar Code 

- ระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐ

แบบอิเล็คทรอนิกส GFMIS 

- ระบบบริหารจัดการหอพักนิสิต 

- ระบบจายตรงเงินเดือน 

- ระบบ e-pension 

- ระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ e-Auction 

- ระบบบันทึกขอมูลคูสัญญาหนวยงานของรัฐ 

- ระบบการรับชําระ คานํ้า-คาไฟ 

- ระบบกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา e-Studentloan 

- ระบบบริจาคอิเล็กทรอนิกส e-donation 
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ดาน ขอมูล 

อุปกรณ  - ระบบโทรศัพทแมขายมหาวิทยาลัย/ โทรศัพท/ โทรสาร 

- ระบบอินเตอรเน็ตและอินเตอรเน็ตไรสาย 

- เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องถายเอกสาร เครื่องสแกนเนอร เครื่องพิมพ เครื่องเจาะเขาเลมเอกสาร 

เครือ่งนับธนบัตร เครื่องนับเหรียญ 

- เครื่อง  LCD Projector 

- กลองถายภาพน่ิง 

- ฐานขอมูลกลางของฝายการคลังและทรัพยสิน 

ส่ิงอํานวยความสะดวกและ

ความปลอดภัย 

- หองประชุมทางไกลออนไลน e-conference 

- ระบบกลองวงจรปด 

- ยานพาหนะบริการและระบบรักษาความปลอดภัย 

1ก (5) กฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบ และขอกําหนด ดานตางๆ 

ฝายการคลังและทรัพยสิน ดําเนินงาน และบรหิารงานภายใตกฎหมาย ขอบงัคับ ระเบียบ และ

หลักเกณฑดานตางๆ ของมหาวิทยาลัย 

Figure P.1-6  กฎหมาย ข อบ ังคับ ระเบียบ และข อกําหนด ดานตางๆ 

ดาน ขอบังคับ ระเบียบ ประกาศ 

ดานการเงิน 

งบประมาณ 

ขอบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณ วาดวยการบริหารงานดานการเงินและทรัพยสิน พ.ศ. 2561 

ประกาศสภามหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่องหลักการและนโยบายบัญชี พ.ศ. 2559 

ระเบียบมหาวิทยาลัยทักษิณ วาดวยการบริหารงบประมาณมหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. 2551 

ประกาศสภามหาวิทยาลัยทักษิณ เรื่อง ปรับปรุงวิธีการจัดเก็บคาบํารุงการศึกษาและคาเลาเรียน 

ดานการพ ัสด ุ พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

ดานการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

ขอบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณวาดวยจรรยาบรรณของผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2557 

ขอบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณวาดวยเคร่ืองแบบของผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย พ.ศ.2551 

ประกาศคณะกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคลประจํามหาวิทยาลัย เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการประเมินผล

การปฏิบัติงานประจําปของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2561 

ประกาศคณะกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคลประจํามหาวิทยาลัย เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการประเมินผล

การปฏิบัติราชการประจําปของขาราชการ พ.ศ. 2558 

ดานการประกัน

คณุภาพการศกึษา 

ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา เรื่อง หลักเกณฑและแนวปฏิบัติ

เกี่ยวกับการประกันคุณภาพระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 

ข. ความสมัพ ันธ ระด ับองคกร 

1ข (1) ประเภทผูร ับบร ิการและผ ูมีสวนได เสีย 

Figure P.1-7  ความตองการและความคาดหวังของผ ูใชบรกิารและผูมีสวนได สวนเสยีตอบรกิาร 

                                  กลุมผูใชบริการ 

             บริการ 

ของฝายการคลังและทรัพยสิน 

นิส
ิต 

บุค
ลา

กร
 

บุค
คล

ภา
ยน

อก
 

หน
วย

งา
นภ

าย
นอ

ก 

1. การรับชําระเงิน     

  2. การจายเงิน     
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Figure P.1-8 ความตองการและความคาดหวังของผูรบับรกิารและผูมีสวนไดสวนเสีย 

ประเภทผูรับบริการ บริการ/ ความคาดหวัง 

นิสิต : 

ระดับปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญา

เอก : หลักสูตรตอเน่ือง 

บริการ  รับชําระเงินคาธรรมเนียมการศึกษา คาปรับ คาธรรมเนียมตางๆ 

ความคาดหวัง  คณุภาพการใหบริการ การบริการที่รวดเร็ว อัตราคาบริการที่เหมาะสม เชน คาปรับ 

คาธรรมเนียมตางๆ และการใหคําแนะนําและตอบขอสงสัย 

บุคลากรมหาวิทยาลัยทักษิณ : 

ขาร าชการ พ นักงานมหาวิทยาลัย 

ลูกจางมหาวิทยาลัย ลูกจางสวนราชการ 

บริการ การรับเงิน เชน คาโทรศัพท คืนเงินยืมทดรอง คาธรรมเนียม ฯลฯ 

            การจายเงิน เชน คาสอนพิเศษ คาปฏิบัติงานนอกเวลา คารักษาพยาบาล ฯลฯ 

ความคาดหวัง คุณภาพการใหบริการ การบริการที่รวดเร็ว การใหคําแนะนําและตอบขอสงสัย 

บุคคลภายในมหาวิทยาลัยทักษิณ : 

คู ค าร าย ย อย  เช น  ร า นค าภ าย ใน

มหาวิทยาลัย โครงการเงินทุนหมุนเวียน 

บริการ  การรับชําระคาเชา คาธรรมเนียม การจายคาสินคา และบริการ 

ความคาดหวัง  คุณภาพการใหบริการ การบริการที่รวดเร็ว การใหคําแนะนําและตอบขอสงสัย ความ

โปรงใส ความคุมคา คุมทุน 

บุคลากรของฝายการคลังและทรัพยสิน บริการ  คาตอบแทนที่เหมาะสม 

ความคาดหวัง  คาตอบแทนที่เหมาะสม การทํางานเปนทีม การพัฒนาและความกาวหนาในงาน 

ความปลอดภัยในการทํางาน 

หนวยงานภายนอก : 

ผูประกอบการ บริษัท หางหุนสวนจํากัด

หางหุนสวนสามัญ รานคาภายนอก 

บุคคลธรรมดา 

บริการ  รับชําระคาเชา คาธรรมเนียม จายคาสินคา และบริการ 

ความคาดหวัง  คุณภาพการใหบริการ การบริการที่รวดเร็ว การใหคาํแนะนําและตอบขอสงสัย ความ

โปรงใส ความคุมคา คุมทุน 

กรมบัญชีกลาง สํานักงานคลังจังหวัด
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ทุ จ ริ ต แ ห ง ช า ติ 
สํานักงานตรวจเงินแผนดิน สถาบันการเงิน 
สํานักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม  

บริการ  ขอมูลทางการเงิน และพ ัสด ุ 

ความคาดหวัง  ความถูกตอง รวดเร็ว โปรงใส ตรวจสอบได  

1ข (2) ผูสงมอบและคูความรวมมือ ท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ  

Figure P.1-9 คูความรวมมือที่เปนทางการและไมเปนทางการ 

คูความรวมมือ 
บทบาทและความสําคัญ 

ตอการสรางนวัตกรรมขององคกร 

กลไกการส่ือสาร 

และการจัดการความสัมพันธ 

คูความรวมมือที่เปนทางการ 

บุคลากรของแตละสวนงานภายใน

มหาวิทยาลัย ไดแก  บุคลากร

มหาวิทยาลัยทักษิณ อาจารยใน

มหาวิทยาลัย 

การบริหารและกําหนดนโยบายการเงิน 

การบัญชี การพัสดุ และการจัดหารายได

ของมหาวิทยาลัย การจัดทําฐานขอมูล

และรายงานดานการเงิน การบริหาร

การเงิน การรับจาย เงินเดือน การเงิน 

การบัญชี การพัสดุ และการบริหาร

ทรัพยสินของมหาวิทยาลัย 

 

 

การ จัดประ ชุม การ จัด โครงการ  กา ร

แลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน 
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คูความรวมมือ 
บทบาทและความสําคัญ 

ตอการสรางนวัตกรรมขององคกร 

กลไกการส่ือสาร 

และการจัดการความสัมพันธ 

คูความรวมมือที่ไมเปนทางการ 

- ผูประกอบการ ไดแก บริษัท หาง

หุนสวน, หางหุนสวนสามัญ, รานคา

ภายนอก บุคคลธรรมดา 

บท บา ท ใน กา ร สร า ง รู ป แ บ บก า ร

ใหบริการ ที่มีความเหมาะสม และเปนที่

พึงพอใจของผูรับบริการ 

การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารผานเว็บไซต

มหาวิทยาลัย และฝายการคลังและทรัพยสิน 

และโดยการติดตอประสานงานโดยตรง 

- สถาบันการเงินภายในประเทศ 

ไดแก  ธนาคารพาณิชย ธนาคาร

ของรัฐ สหกรณออมทรัพย มศว. 

สาขาทําหนาที่ตั วแทนการลงทุนของ

ธนาคาร เปนผู ดู แลการลงทุนให กับ

มหาวิทยาลัยและการทําธุรกรรมทางการ

เงินของมหาวิทยาลัย และ บุคลากรมหาวิทยาลัย 

การประชาสัมพันธของธนาคารพาณิชย 

และการติดตอประสานงานโดยตรง 

2. สภาวการณขององค กร 

2ก  สภาพแวดลอมดานการแขงขัน 

2ก (1) สภาพแวดลอมดานการแขงขัน 

มหาวิทยาลัยทักษิณมีการปรับเปลี่ยนการบันทึกบัญชีจากเกณฑเงินสดเปนเกณฑคงคาง หรือเกณฑ   

พึงรับ-พึงจาย โดยคิดนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบันทึกบัญชี จึงไดลงนามทําความรวมมือพัฒนาระบบดังกลาว

รวมกับมหาวิทยาลัยอีก 4 แหง คือ มหาวิทยาลัยบูรพา มหาวิทยาลัยแมโจ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และมหาวิทยาลัย

นเรศวร โดยไดมีมติรวมกันในเรื่องระบบงานที่ตองสอดคลองกับลักษณะโครงสรางการบริหารของมหาวิทยาลัย        

การพัฒนาระบบงบประมาณ พัสดุ การเงิน และบัญชีกองทุน โดยเกณฑพึงรับ-พึงจาย ลักษณะ 3 มิติ เปนการพัฒนา

โปรแกรมมาเพื่อใชงาน หรือเรียกวาระบบบัญชีสามมิติ และเริ่มใชงานต้ังแตปงบประมาณ พ.ศ. 2553 จนถึงปจจุบัน 

2ก (2) การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการแขงขัน 

ฝายการคลังและทรัพยสินเปนผูใชงานระบบสารสนเทศบัญชีสามมิติ โดยผูดูและระบบคือเจาหนาที่

จากสํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยทักษิณ แตเน่ืองจากสภาพการณปจจุบันระบบสารสนเทศบัญชีสามมิติ       

ขาดการปรับปรุง พัฒนาอยางตอเน่ือง อันเน่ืองมาจากเจาหนาที่ที่รับผิดชอบดานการพัฒนาระบบสารสนเทศบัญชี

สามมิติมีจํานวนนอย และขาดการศึกษาดูงานจากมหาวิทยาลยัที่ประสบความสาํเร็จดานการพัฒนาระบบสารสนเทศ

บัญชีสามมิติ รวมถึงนโยบายของมหาวิทยาลัยในการสนับสนุนดานตางๆ ในการพัฒนาระบบสารสนเทศบัญชีสามมิติเพิ่มเติม 

2ก (3) แหลงขอมูลเชิงเปรียบเทียบ 

ขอมูลรายงานทางการเงิน งบแสดงสถานะทางการเงิน งบแสดงผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย การ

วิเคราะหรายงานงบการเงินของมหาวิทยาลัยเปรียบเทียบปงบประมาณ รวมถึงรายงานงบการเงินตางๆ ที่เกี่ยวของ 

2ข บริบทเชิงกลยุทธ 

Figure P.1-10 บรบิทเชิงกลยุทธ 

ความทาทายเชิงกลยุทธที่สําคัญ กลยุทธสําคัญ ที่ใชเพื่อเอาชนะความทาทาย 

ดานการปฏิบัติการ  

- พัฒนาระบบสารสนเทศบัญชีสามมิติ ใหสามารถออก

รายงานไดครอบคลุมทั้งดานการเงิน บัญชี และพัสดุ 

- จัดโครงการศึกษาดูงานเก่ียวกับระบบสารสนเทศบัญชีสามมิติกับ

มหาวิทยาลัยที่ประสบความสําเร็จแลว 

- สรางทีมปฏิบัติการสําหรับระบบสารสนเทศบัญชีสามมิติที่ประกอบดวย

เจาหนาที่ที่เก่ียวของ 
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ความทาทายเชิงกลยุทธที่สําคัญ กลยุทธสําคัญ ที่ใชเพื่อเอาชนะความทาทาย 

- ความพรอมดานอุปกรณดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

- ผูบริหารมีความเห็นสอดคลอง 

- สรางความพรอมดานเทคโนโลยี และบุคลากรเพื่อรองรับการพัฒนา

ระบบสารสนเทศบัญชีสามมิติ 

- นําเสนอขอมูลเพื่อใหผูบริหารพิจารณาถึงความสําคัญของการพัฒนา

ระบบสารสนเทศบัญชีสามมิติ 

ดานทรัพยากรบุคคล  

- พัฒนาทักษะและความเช่ียวชาญของบุคลากรตรงตาม

ความรับผิดชอบของภาระงานและทักษะทางวิชาชีพ 

- อัตรากําลังไมพอกับภาระงานดานการบริหารรายได

และธุรการ 

- จัดกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู 

- สงเสริมการศึกษา อบรม ดูงาน 

- สงเสริมการทํางานวิจัยสถาบัน 

- การวิเคราะหอัตรากําลังและการกําหนดขอตกลงรวมที่ชัดเจน 

ดานบุคลากร  

- บุคลากรมีทัศนคติเชิงบวกและพรอมรับการพัฒนา 

- มหาวิทยาลัยมีนโยบายสนับสนุนการศึกษา อบรม ดูงาน 

- สนับสนุนใหบุคลากรเขารับการฝกอบรมในหลักสูตรที่ตรงกับความ

รับผิดชอบและทักษะทางวิชาชีพ 

- กําหนดนโยบายดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคลและสนับสนุนการ

พัฒนาบุคลากรทุกระดับอยางตอเน่ือง 

2ค  ระบบการปรับปรุงผลการดําเนินงาน 

แนวทางในการปรับปรงุผลการดําเนินงานของฝายการคลังและทรัพยสนิ ใชเครื่องมอืคุณภาพ คือ

ระบบวงจรคุณภาพ PDCA 

Figure P.1-11 ระบบการปรับปรงุผลการดําเนินงาน โดยใชวงจร PDCA 

วงจร ผลการดําเนินงานขององคกร 

Plan มีการวางแผนการปฏิบัติงานประจําป กําหนดวัตถุประสงค เปาหมายและผูรับผิดชอบไวอยางชัดเจน และ

เสนอผูบริหารและช้ีแจงใหบุคลากรภายในฝายการคลังและทรัพยสิน รับทราบ และถือปฏิบัติรวมกัน 

DO มีการดาํเนินงานและมอบหมายผูรับผิดชอบในขอตกลงรวม และกํากับดูแลใหผลการดําเนินงานเปนไปตาม

แผนงานที่กําหนดไว เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว 

Check มีการรายงานผลความกาวหนาและประเมินผลตามตัวบงช้ีของมหาวิทยาลัยในที่ประชุมฝายการคลังและ

ทรัพยสิน มีการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานของกิจกรรม/โครงการ และจัดทํารายงานผลตอผูบริหาร

เพื่อทราบผลการดําเนินงานและรายงานปญหา อุปสรรค 

Act ประเมินผลการดําเนินงาน และนําปญหา จุดออน จากผลการดําเนินงานประจําปมาวิเคราะห โดยการมีสวน

รวมของบุคลากรเพื่อปรับปรุงใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 

Figure P.1-12  ระบบประเมินผลการดําเนินงาน 

ระดับต ัวช้ีวัด ตัวช้ีวัด ความถ ี่ ผูรับผิดชอบ 

ระดับองคกร แผนกลยุทธ ฝายการคล ังและทร ัพย สิน 1 ครั้ง/ ป หัวหนาฝายการคลังและทรัพยสิน 

แผนปฏิบัติการประจำป 1 ครั้ง/ ป หัวหนาฝายการคลังและทรัพยสิน 

คํารับรองการปฏิบัติงาน (ฝายการคลังและทรัพยสิน) ไตรมาส หัวหนาฝายการคลังและทรัพยสิน 

ระดับบุคคล ขอตกลงรวมกอนการปฏิบัติงานของขาราชการ 

พนักงานมหาวิทยาลัยและลูกจางมหาวิทยาลัย 

1 ครั้ง/ ป ขาราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย และ

ลูกจางมหาวิทยาลัย 
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