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สํานกังานสภามหาวิทยาลยั 



  

คํานํา 
 

รายงานฉบับนี้เปนสวนหนึง่ของกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงของสาํนักงานสภา
มหาวิทยาลยัทั้งที่ไดดําเนนิการไปแลวและบางกิจกรรมที่ดําเนินการอยูขณะนี้ แตบางกจิกรรมก็ยงัไมได
ดําเนนิการ   ซึง่ความเสี่ยงเหลานี้ไดรับการประเมินจากสาํนักงานสภามหาวิทยาลยัแลวเหน็วาเปนความ
เสี่ยงที่อยูในระดับสูงและควรดําเนนิการแกไข หรือควบคุมความเสีย่งดังกลาวกอนที่จะกอใหเกดิความ
เสียหายแกสํานักงานสภามหาวิทยาลัย และมหาวทิยาลัยตอไปในอนาคต  

ทั้งนี้ รายงานฉบับนี้ไดระบุความเสีย่งไวหลายหวัขอที่เกิดขึ้นกับสํานกังานสภา
มหาวิทยาลยัและไดรุบุวิธีการดําเนนิการแกปญหาความเสี่ยงเหลานัน้ 

 
สํานักงานสภามหาวทิยาลยั 
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การจัดการความเสี่ยง 
            

ระบุความเสีย่ง  
1. ความเสี่ยงดานความรูทางวิชาการ 
 ความเสีย่งที่ 1 การตระหนกัถึงความสาํคญัของการบริหารความเสี่ยง 
 ความเสีย่งที่ 2 การตระหนกัถึงความสาํคญัของการจัดการความรู 
 ความเสีย่งที่ 3 โอกาสในการพัฒนางานในเชิงรุก 
ผลกระทบ   ทาํใหไมสามารถพัฒนางานดานวิชาการไดอยางเตม็ที ่ และทําใหเกิดการลาชา
ในการพัฒนางานในเชงิรุก  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

สรุปผลการดาํเนินงานดานการบริหารความเสี่ยง 
ประจําไตรมาสที่ 2 

ต้ังแตวันที่  1 มกราคม - 31 มีนาคม 2551 
 

จากการดําเนนิงานของทางสํานักงานสภามหาวทิยาลยัไดในชวงไตรมาสแรกทาํใหพบความเสี่ยง
ใหมเกิดขึ้นและทางสํานักงานสภามหาวิทยาลัยไดดําเนนิการวิเคราะหและพบความเสี่ยงใหมตองการ
แกไขในชวงไตรมาสที ่2 คือ   ในดานความรูทางวิชาการของบุคลากรสาํนักงานสภามหาวิทยาลยั ซึ่งเปน 
ความเสีย่งที่ทางสาํนักงานสภามหาวทิยาลัยมองวาตองการแกไขโดยดวน  เพราะความเสีย่งดงักลาวเปน
ความเสีย่งที่สงผลกระทบตอการทาํงานในดานอื่นๆ ดวย  คือ 

 

ความเสี่ยงดานความรูทางวิชาการ 
- การตระหนักถึงความสําคญัของความรูทางวิชาการ 
- บุคลากรมีความรูความเขาใจทางดานวชิาการนอย 
- โอกาสในการพัฒนางานในเชิงรุก 

 

ตารางสรุปผลการดําเนินงานดานความเสี่ยงที่ไดรบัการแกไขแลวเสร็จ                                 
ของสํานักงานสภามหาวทิยาลัย 

กิจกรรม ผลการดาํเนนิกิจกรรม 
การตระหนักถงึความสําคัญของการบริหาร      
ความเสีย่ง 

        บุคลากรสํานักงานสภามหาวทิยาลยัตระหนกั       
และเขาใจถึงความสาํคัญของการจัดการความเสีย่ง      
ของสํานกังานมากขึ้น  ทําใหทุกสวนงานรวมกัน
ปรึกษาหารือและแลกเปลี่ยนความรูเพื่อลดปญหา      
ความเสีย่งของสํานักงานมากยิ่งขึน้ 

การตระหนักถงึความสําคัญของการจัดการความรู        เจาหนาที่สํานักงานสภามหาวทิยาลัยมีความรูเร่ือง
การจัดการความรูในงานที่รับผิดชอบมากยิ่งขึ้น  และสงผล
ใหการดําเนนิงานของสํานักงานสภามหาวทิยาลยัสามารถ
ตอบสนองนโยบายของผูบริหาร  ในเรื่องการตองการให
สํานักงานสภามหาวทิยาลยัเปนหนวยงานที่สามารถ
วิเคราะหมหาวิทยาลัยเพื่อประโยชนในการบริหารจัดการ
ของสภามหาวทิยาลยัตอไป 

โอกาสในการพัฒนางานในเชิงรุก         เจาหนาที่สํานักงานสภามหาวทิยาลัยใหความสนใจ
กับการเปลีย่นแปลงการทํางาน เพื่อใหเกิดการปฏิบัติงาน
ในเชิงรุกอยางเปนรูปธรรมในระยะเวลาอนัใกลนี ้

 
 



  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการดําเนินงานตามแผนการจัดการความเสี่ยง 
เรื่อง ความเสี่ยงดานความรูทางวิชาการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

สวนที่ 1 การแกปญหาในดานความรูทางวิชาการ 
1.การปฏิบัติ 

1.1 การตระหนักถึงความสําคัญของการจัดการความเสีย่ง 
เหตุผลที่ปฏบัิติ 

เนื่องจากบุคลากรสํานักงานสภามหาวทิยาลัยหลายคนยังไมเขาใจถึงความสาํคัญของ
การทาํกิจกรรมจัดการความเสี่ยง  เพราะมองวาเปนเรื่องที่ไมจําเปน  เปนงานทีน่อกเหนือจากงานที่ปฏิบัติ  
และมองวาเปนภาระเพิ่ม  ดังนัน้ทาํใหการทํางานของเจาหนาที่สํานักงานสภามหาวทิยาลยัที่รับผิดชอบ
เกี่ยวกับดานการบริหารความเสี่ยงไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่  เพราะไมไดรับความรวมมอืจาก
บุคลากรทานอื่นเทาที่ควร 
 
ความคาดหวงั 

บุคลากรสํานกังานสภามหาวทิยาลยัตระหนกัถึงความสําคัญของการจัดการความเสี่ยง  
และไดรับความรวมมือเปนอยางดีในการจัดการความเสีย่งของสาํนกังานสภามหาวทิยาลยั 
 
ความสาํเร็จที่ไดรับ 

บุคลากรสํานกังานสภามหาวทิยาลยัตระหนกั  และเขาใจถึงความสําคัญของการจดัการ
ความเสีย่งของสํานักงานมากขึ้น  ทาํใหทกุสวนงานรวมกันปรึกษาหารือและแลกเปลี่ยนความรูเพือ่ลด
ปญหาความเสี่ยงของสาํนกังานมากยิง่ขึ้น 
 
วัน / เดือน / ป ในการปฏบัิติกิจกรรม 

วันที่ 18 มกราคม 2551 ณ หองประชมุสํานักงานสภามหาวิทยาลัย  อาคารบริหารและ
สํานักงานกลาง  มหาวทิยาลยัทักษิณ  วทิยาเขตพทัลุง 
 

1.2 การตระหนักถึงความสําคัญของการจดัการความรู 
 
เหตุผลที่ปฏบัิติ 

เนื่องจากบุคลากรสํานักงานสภามหาวทิยาลัยหลายคนยังไมเขาใจถึงความสาํคัญของ
การทาํกิจกรรมจัดการความรู  เพราะมองวาเปนเรื่องที่ไมจําเปน  เปนงานที่นอกเหนอืจากงานที่ปฏิบัติ  
และมองวาเปนภาระเพิ่ม  ดังนัน้ทาํใหการทํางานของเจาหนาที่สํานักงานสภามหาวทิยาลยัที่รับผิดชอบ
เกี่ยวกับดานการจัดการความรูไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางเตม็ที ่ เพราะไมรับความรวมมือจากบุคลากร
ทานอื่น และที่สําคัญการจัดการความรูยังเปนเครื่องมือทีสํ่าคัญในการนํามาบูรณาการในการทํางาน
เพื่อใหงานประสบความสาํเร็จและเกิดประสิทธิผลมากยิ่งกวาเดิมอีกดวย 
 
 



  

ความคาดหวงั 
อยากใหเจาหนาที่สํานักงานสภามหาวิทยาลัยมีความรูเร่ืองการจัดการความรูในงานที่

รับผิดชอบมากยิ่งขึน้  เพื่อใหการทํางานของสํานักงานสภามหาวทิยาลัยสามารถตอบสนองนโยบายของ
ผูบริหาร  ในเรือ่งการตองการใหสํานกังานสภามหาวทิยาลัยเปนหนวยงานที่สามารถวิเคราะห
มหาวิทยาลยัเพื่อประโยชนในการบรหิารจดัการของสภามหาวิทยาลยัตอไป 
 
ความสาํเร็จที่ไดรับ 

เจาหนาที่สํานกังานสภามหาวทิยาลยัมีความรูเร่ืองการจัดการความรูในงานที่รับผิดชอบ
มากยิง่ขึ้น  และสามารถดําเนินงานของสาํนักงานสภามหาวิทยาลยัสามารถตอบสนองนโยบายของ
ผูบริหาร  ในเรือ่งการตองการใหสํานกังานสภามหาวทิยาลัยเปนหนวยงานที่สามารถวิเคราะห
มหาวิทยาลยัเพื่อประโยชนในการบรหิารจดัการได 
 
วัน / เดือน / ป ในการปฏบัิติกิจกรรม 

วันที่ 22 กุมภาพนัธ 2551 ณ หองประชมุสํานกังานสภามหาวทิยาลัย   อาคารบริหารและ
สํานักงานกลาง   มหาวิทยาลัยทักษิณ  วทิยาเขตพทัลงุ 
 

1.3 โอกาสในการพัฒนางานในเชิงรุก 
 
เหตุผลที่ปฏบัิติ 

เนื่องจากสาํนกังานสภามหาวทิยาเปนหนวยงานที่รองรับการทาํงานของสภา
มหาวิทยาลยัทักษิณโดยตรง  ดังนัน้การทาํงานของสาํนกังานสภาตองเปนหนวยงานที่กาวหนาในทุก ๆ 
ดานเพื่อใหการทํางานของสภามหาวทิยาลัยสามารถดําเนินการไดอยางเต็มศักยภาพ 
 
ความคาดหวงั 

เจาหนาที่สํานกังานสภามหาวทิยาลยัสามารถปฏิบัติงานในเชิงรุกไดอยางเปนรูปธรรมใน
ระยะเวลาอันใกล และที่สําคญั  สํานักงานสภามหาวทิยาลัยตองเปนหนวยงานที่มีความรอบรูในทกุ ๆ 
เร่ืองของมหาวิทยาลัยทักษณิ 
 
ความสาํเร็จที่ไดรับ 

เจาหนาที่สํานกังานสภามหาวทิยาลยัใหความสนใจกับการเปลี่ยนแปลงการทํางาน 
เพื่อใหเกิดการปฏิบัติงานในเชิงรุกอยางเปนรูปธรรมในระยะเวลาอนัใกลนี ้
 
 
 



  

วัน / เดือน / ป ในการปฏบัิติกิจกรรม 
วันที่ 14  มีนาคม 2551 ณ หองประชมุสํานักงานสภามหาวิทยาลัย   อาคารบริหารและ

สํานักงานกลาง   มหาวิทยาลัยทักษิณ  วทิยาเขตพัทลงุ 
 
สวนที่ 2  การกําหนดแนวทางและขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนการจัดการความเสี่ยงสําหรบั
ปงบประมาณ พ.ศ.2551 

1. ควรจัดกิจกรรมที่เปนการแกปญหาความเสี่ยงทุกๆ ความเสีย่ และหลายๆ วิธเีพือ่ใหการจัดการ
ความเสีย่งนั้นประสบความสําเร็จ 

2. หนวยงานที่ประสบกับความเสีย่งควรรีบจัดการความเสี่ยงใหหมดโดยเร็ว  และใหขอมูลที่เปน
จริงตอมหาวทิยาลัย 

3. หนวยงานที่ดูแลเร่ืองความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยควรใหความชวยเหลือในเรื่อง  การให
คําปรึกษา  การดูแลหนวยงานที่ประสบกบัความเสีย่งอยางใกลชิด  และติดตามผลเปนระยะ เพื่อใหความ
เสี่ยงที่เกิดขึ้นกับหนวยงานตางๆ นั้นหมดไปเพราะจะเปนการลดความเสี่ยงของมหาวทิยาลยัไดเปนอยางด ี

4. มหาวิทยาลัยควรใหความสาํคัญกับความเสี่ยงของหนวยงานเพราะความเสีย่งเลก็ๆ ของ
หลายๆ หนวยงานเมื่อรวมกนัแลวอาจเปนความเสีย่งที่สูงมากของมหาวิทยาลัยก็ได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

ปฏิทินการจดัประชุมดานการบริหารความเสี่ยงของสํานกังานสภามหาวิทยาลยั ประจาํป 2551 
ครั้งที่ วันที ่ เวลา สถานที ่ หมายเหต ุ

1/2551 18 มกราคม 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
2/2551 22  กุมภาพันธ 2551 15.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
3/2551 14 มีนาคม 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
4/2551 25 เมษายน 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
5/2551 23 พฤษภาคม 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
6/2551 27 มิถุนายน 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
7/2551 11 กรกฎาคม 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
8/2551 22 สิงหาคม 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
9/2551 19 กันยายน 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
10/2551 24 ตุลาคม 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
11/2551 21 พฤศจิกายน 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
12/2551 26 ธันวาคม 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 

 
 
 
 
 
 



  

ปฏิทินการดาํเนินงาน 
การบรหิารความเสี่ยงสํานักงานสภามหาวิทยาลัยทกัษิณ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2551 
 

วัน/เดือน/ป กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

1 ตุลาคม 2550  เปดรับสมัครบุคลากรที่มีความรูความสามารถในการจดัประชุมและมีจิตบริการ
อยางแทจริงมาปฏิบัติงานของสํานักงานสภามหาวทิยาลัย 

1 ตุลาคม 2550 ขอความอนุเคราะหหนวยงานที่จัดสงวาระเขาประชุมสภามหาวทิยาลยัจัดทําเอกสาร
ประกอบการประชุมสภามหาวิทยาลัย 

1 ตุลาคม 2550 -
ปจจุบัน 

ใหคาตอบแทนแกบุคคลากรที่ปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 

1 พฤศจิกายน 2550 จัดซื้ออุปกรณเครื่องใชสํานกังานที่จําเปนในการจัดเตรยีมงานการประชุมและผลิต
เอกสารการประชุมเตรียมไวประจําสํานักงาน 

1 พฤศจิกายน 2550 จัดทําเรื่องขอหองที่เหมาะสมในการใชประชุมสภามหาวิทยาลัยโดยเฉพาะ 

1 ธันวาคม 2550 จัดเตรียมหองสํานักงานสภามหาวทิยาลยัใหมีความเปนระเบียบเรยีบรอยและ
สามารถตอนรับผูมาเยีย่มได 

1 ธันวาคม 2550 สรรหาบุคคลากรเพิ่มเติมเพือ่ความสะดวกในการปฏิบัติงานของสํานกังานสภา
มหาวิทยาลยั 

18 มกราคม 2551 จัดประชุมชี้แจงงานดานการบริหารความเสี่ยงของสาํนกังานสภามหาวทิยาลยั 
22  กุมภาพันธ 2551 จัดประชุมชี้แจงการจัดการความรูของสํานักงานสภามหาวิทยาลัย 
22  กุมภาพันธ 2551 สรรหาเจาหนาทีท่ี่มีความรูความสามารถทางดานการเงินเพื่อปฏิบัติหนาที่ดาน

การเงนิมากกวา 1 คน เพื่อที่จะสามารถปฏิบัติงานแทนกนัได 
22  กุมภาพันธ 2551 

- ปจจุบัน 
ทําบัญชีควบคุมคาใชจายทีไ่มจําเปนเพื่อหาทางแกไขและลดคาใชจายเหลานี้ใน
อนาคต 

29 กุมภาพนัธ 2551 จัดตั้งกรรมการเพื่อตรวจสอบดานการเงนิทุกเดือนเพื่อความโปรงใส 
14 มีนาคม 2551 จัดประชุมเพื่อรับคําแนะนาํ  และขอเสนอแนะในการพัฒนาสาํนกังานสภา

มหาวิทยาลยัใหมีทิศทางการดําเนินงานในเชิงรุก จากผูบริหาร 
23 พฤษภาคม 2551 จัดโครงการ  พี่ไมอยู  หนูกท็ําได 
27 มิถุนายน 2551 รวบรวมขอมูลผลงานทางดานวิชาการของสํานักงานสภามหาวทิยาลยัใหเปน

หมวดหมู เพื่อทุกคนสามารถศึกษาไดดวยตนเอง 
11 กรกฎาคม 2551 สงเสริมสนับสนุนเจาหนาที่สํานักงานสภามหาวิทยาลยัทุกทานรวมโครงการดาน

วิชาการทัง้ของมหาวทิยาลยัและของหนวยงานภายนอก 
 



  

วัน/เดือน/ป กิจกรรมที่ปฏิบัติ 
22 สิงหาคม 2551 ปลูกจิตสํานกึใหบุคคลกรทกุคนมีความรกัในองคกร  และเพื่อนรวมงาน 
19 กันยายน 2551 ทําบัญชีสรุปคาใชจายของสาํนักงานสภามหาวิทยาลยัเพื่อสะดวกในการเก็บรวบรวม

ขอมูลรายปทีจ่ะสงการเงนิตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

ปฏิทินการดาํเนินงาน 
การบรหิารความเสี่ยงสํานักงานสภามหาวิทยาลัยทกัษิณ 

ประจําไตรมาสที่ 2 
1 มกราคม 2551- 31 มีนาคม 2551 

วัน/เดือน/ป กิจกรรมที่ปฏิบัติ 
18 มกราคม 2551 จัดประชุมชี้แจงงานดานการบริหารความเสี่ยงของสาํนกังานสภามหาวทิยาลยั 

22  กุมภาพันธ 2551 จัดประชุมชี้แจงการจัดการความรูของสํานักงานสภามหาวิทยาลัย 
22  กุมภาพันธ 2551 สรรหาเจาหนาทีท่ี่มีความรูความสามารถทางดานการเงินเพื่อปฏิบัติหนาที่ดานการเงิน

มากกวา 1 คน เพื่อที่จะสามารถปฏิบัติงานแทนกนัได 
22  กุมภาพันธ 2551 

- ปจจุบัน 
ทําบัญชีควบคุมคาใชจายทีไ่มจําเปนเพื่อหาทางแกไขและลดคาใชจายเหลานี้ในอนาคต 

29 กุมภาพนัธ 2551 จัดตั้งกรรมการเพื่อตรวจสอบดานการเงนิทุกเดือนเพื่อความโปรงใส 
14 มีนาคม 2551 จัดประชุมเพื่อรับคําแนะนาํ  และขอเสนอแนะในการพัฒนาสาํนกังานสภามหาวทิยาลัย

ใหมีทิศทางการดําเนินงานในเชิงรุก จากผูบริหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนการบรหิารความเสี่ยง ดานความรูทางวิชาการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

                 
แผนการบรหิารความเสีย่ง ดานความรูทางดานวชิาการ 
ผูรับผิดชอบ คณะทํางานบริหารความเสีย่งของสาํนกังานสภามหาวทิยาลยัทกัษณิ 
บันทึกการจดัการความเสี่ยง ดานความรูทางดานวิชาการ 
ความเสี่ยงที ่1 การตระหนกัถึงความสาํคญัของการจัดการความเสี่ยง 
สวนที่ 1 แผนการจัดการความเสี่ยง 

ความเสียหายที่เกิดขึ้น/หรืออาจเกิดขึน้ แนวทางการจัดการความเสี่ยง กิจกรรมในการจัดการความเสีย่ง กําหนดการดาํเนินการ 
        หากบุคลากรสํานักงานสภามหาวิทยาลัย
ไมตระหนักและเหน็ความสําคัญของความรูทาง
วิชาการอาจมผีลทําใหสํานกังานสภา
มหาวิทยาลยัไมสามารถพัฒนางานทีท่ําอยูได
อยางมีศักยภาพ  ซึง่อาจสงผลใหไมสามารถ
บริหารจัดการงานในลักษณะเชิงรุกได 

           สรางความรักการใฝรูและการตระหนกั
ถึงความสําคญัของการบริหารความเสี่ยง 

        1. จัดประชุมชี้แจงงานดานการ
บริหารความเสี่ยงของสาํนกังานสภา
มหาวิทยาลยั 
 

18 มกราคม 2551 

 
 
 



  

สวนที่ 2 การติดตามและประเมินการจัดการความเสี่ยง 
1.  ผลจากการจัดการความเสี่ยง 

1.1  ความคืบหนา (รายงานตามรอบเวลาที่มหาวทิยาลยัแจง) 
การดําเนินการเรื่องการจัดประชุมเพื่อชี้แจงงานดานการบริหารความเสี่ยงของสาํนกังานสภามหาวทิยาลยั  ไดดําเนินการเสร็จสิ้นสมบูรณและ

บุคลากรสํานกังานสภามหาวทิยาลยัมีความรูความเขาใจเรื่องการบริหารความเสีย่งของสาํนกังานสภามหาวทิยาลยั  และตระหนักถึงความสําคัญของการที่ตองมี
ความรูทางวิชาการเพิ่มขึ้น 

 

1.2 กิจกรรมที่ดําเนินการแลว และผลลัพธ 
กิจกรรมที่ดําเนินการแลว ผลลัพธ 

        ประชุมชีแ้จงงานดานการบริหารความเสี่ยงของสํานักงานสภา
มหาวิทยาลยั 

          บุคลากรสํานักงานสภามหาวทิยาลยัตระหนกั  และเขาใจถงึความสําคัญ
ของการจัดการความเสี่ยงของสํานักงานมากขึ้น  ทําใหทกุสวนงานรวมกัน
ปรึกษาหารือและแลกเปลี่ยนความรูเพื่อลดปญหาความเสี่ยงของสาํนกังานมาก
ยิ่งขึ้น 

 

1.3 ปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข  
ปญหาอุปสรรค แนวทางแกไข 

       สํานกังานสภามหาวิทยาลัยไมคอยไดจัดการประชมุในลักษณะนีบ้อยๆ     
จึงทาํใหบุคลากรไมคอยไดรับความรูหรือการฝกฝนเปนประจํา 

       สํานกังานสภามหาวิทยาลัยควรจัดใหมีการประชุมในลักษณะนี้บอยๆ 
เพื่อใหบุคลากรไดรับความรูและการฝกฝนเปนประจาํ 

 

      2.  ความเสี่ยงคงเหลือมดีังนี ้
บุคลากรยังไมเขาใจและเหน็ความสาํคัญของการจัดการความเสีย่งอยางจริงจัง  จงึอาจทาํใหทํางานไดอยางไมถกูตองและเหมาะสมตรงกบัเปาหมาย

ของการบริหารความเสี่ยง 



  

แผนการบรหิารความเสีย่ง ดานความรูความสามารถ 
ผูรับผิดชอบ คณะทํางานบริหารความเสีย่งของสาํนกังานสภามหาวทิยาลยัทกัษณิ 
บันทึกการจดัการความเสี่ยง ดานความรูทางวิชาการ 
ความเสี่ยงที ่1 การตระหนกัถึงความสาํคญัของการจัดการความรู 
สวนที่ 1 แผนการจัดการความเสี่ยง 

ความเสียหายที่เกิดขึ้น/หรืออาจเกิดขึน้ แนวทางการจัดการความเสี่ยง กิจกรรมในการจัดการความเสีย่ง กําหนดการดาํเนินการ 
        หากบุคลากรสํานักงานสภา
มหาวิทยาลยัขาดความรูความสามารถใน
การจัดการความรู  อาจสงผลกระทบตอ
การพัฒนาองคกรเพื่อใหสอดคลองกับ
นโยบายของผูบริหารที่ตองการให
สํานักงานสภามหาวทิยาลยัปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูลตางๆ กอน
นําเขาที่ประชมุสภามหาวทิยาลัย 

          เปดโอกาสใหบุคลากรสํานกังาน
สภามหาวทิยาลัยไดศึกษาหาความรูใหม ๆ 
เพื่อมาพัฒนางานที่รับผิดชอบและสามารถ
จัดการกระบวนการทํางานไดเปนระบบ
มากยิง่ขึ้น 

         1. เชิญวิทยากรที่มีความรูความสามารถใน
การจัดการความรูมาบรรยายเกี่ยวกับการจัดการ
ความรูของสํานักงานสภามหาวิทยาลัยใหกับ
เจาหนาที่สํานกังานสภามหาวทิยาลยัที่รับผิดชอบ
การจัดการความรูและเจาหนาที่สํานักงานสภา
มหาวิทยาลยัที่ใหความสนใจทุกทาน 

22  กุมภาพันธ 2551 

 
 

 
 



  

สวนที่ 2 การติดตามและประเมินการจัดการความเสี่ยง 
1.  ผลจากการจัดการความเสี่ยง 

1.1  ความคืบหนา (รายงานตามรอบเวลาที่มหาวทิยาลยัแจง) 
เจาหนาที่สํานกังานสภามหาวทิยาลยัที่ดูแลเรื่องการจัดการความรูของสํานักงานสภามหาวทิยาลยัและเจาหนาที่สํานักงานสภามหาวทิยาลัยที่

สนใจมีความรูเรื่องการจัดการความรูของสาํนักงานเพิ่มมากขึ้น 
 

1.2 กิจกรรมทีด่ําเนนิการแลว และผลลพัธ 
กิจกรรมที่ดําเนินการแลว ผลลัพธ 

      เชิญวทิยากรมาใหความรูเรื่องการจัดการความรู          เจาหนาที่สํานักงานสภามหาวทิยาลัยมีความรูเรื่องการจัดการความรูใน
งานที่รับผิดชอบมากยิง่ขึ้น  และสงผลใหการดําเนินงานของสํานักงานสภา
มหาวิทยาลยัสามารถตอบสนองนโยบายของผูบริหาร  ในเรื่องการตองการให
สํานักงานสภามหาวทิยาลยัเปนหนวยงานที่สามารถวิเคราะหมหาวทิยาลยัเพื่อ
ประโยชนในการบริหารจัดการของสภามหาวทิยาลยัตอไป 

 

1.3 ปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข  
ปญหาอุปสรรค แนวทางแกไข 

        การดําเนินการเพื่อวิเคราะหมหาวทิยาลยันัน้ตองไดรับการยอมจาก
หลายๆ ฝาย 

         หาแนวทางในการสรางความเชื่อมัน่ใหกบัหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 
และจัดทํางานใหเปนระบบเพื่อใหหนวยงานตางๆ เกิดการยอมรับผลการ
วิเคราะหที่จะเกิดขึ้น 

 
 
 



  

      2.  ความเสี่ยงคงเหลือมดีังนี ้
การทาํงานในเชิงรุกเพื่อตอบสนองนโยบายของผูบริหารนัน้สําหรับสํานกังานสภามหาวทิยาลยัยงัคงถือวาทาํไดยาก เพราะ 

1. เปนชวงเปลีย่นแปลกของมหาวิทยาลัยไปสูการเปนมหาวิทยาลัยในกาํกับของรัฐ 
2. เจาหนาที่สํานกังานสภามหาวทิยาลยัยงัคงขาดความมัน่คงกับตําแหนงปจจบุัน  สงผลใหทํางานไดไมเต็มศักยภาพ   
3. เนื่องจากภาระงานปจจุบันยังคงขาดคลองตัวอยูมาก  จงึเปนอุปสรรคในการที่จะเปลี่ยนแปลงงานไปในเชงิรุก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

แผนการบรหิารความเสีย่ง ดานความรูความสามารถ 
ผูรับผิดชอบ คณะทํางานบริหารความเสีย่งของสาํนกังานสภามหาวทิยาลยัทกัษณิ 
บันทึกการจดัการความเสี่ยง ดานความรูทางวิชาการ 
ความเสี่ยงที ่1 โอกาสในการพัฒนางานในเชิงรุก 
สวนที่ 1 แผนการจัดการความเสี่ยง 

ความเสียหายที่เกิดขึ้น/หรืออาจเกิดขึน้ แนวทางการจัดการความเสี่ยง กิจกรรมในการจัดการความเสีย่ง กําหนดการดาํเนินการ 
         หาสาํนกังานสภามหาวทิยาลยัยงัคง
ปฏิบัติงานในลักษณะเดิมในการปฏิบัติภาระ
กิจการประชมุสภามหาวทิยาลัยนัน้  อาจเกิด
ความเสยีหายคือ 
        1.  มหาวิทยาลัยอาจไดรับขอมูลในการ
บรรจุเขาวาระการประชุมสภามหาวทิยาลยัที่มี
การบิดเบือนความจรงิ 
        2. สภามหาวิทยาลัยไมสามารถแกปญหา
ที่เกิดขึ้นกับมหาวิทยาลัยไดอยางตรงจุด 
       3. ทาํใหมหาวิทยาลยัประสบกับปญหา
เดิมๆ  

         พฒันาบุคลากรใหมคีวามรูความสามารถ
ในการลงพืน้ทีเ่พื่อเก็บขอมูล  เชน การสังเกต  
การรวบรวมขอมูล  และการวิเคราะหขอมลูที่
ไดมาอยางตรงจุดเพื่อจะไดนําเรื่องบรรจุเขา
วาระการประชุมสภามหาวทิยาลยัและแกปญหา
ตอไป 

       1. ชี้แจงวตัถุประสงคสรางความ
เขาใจในการทาํงานเชงิรุกใหเจาหนาที่
สํานักงานสภามหาวทิยาลยัทราบ 
       2. ใหความรูเกี่ยวกับเรื่องตางๆ ให
เจาหนาที่สํานกังานสภามหาวทิยาลยั
ทุกทานรับทราบและปฏิบัติ 
           - วิธีการและกระบวนการในการ
เก็บขอมูล 
           - การวเิคราะหขอมูลที่ไดเพื่อ
เสนอสภามหาวิทยาลัย 
 

14 มีนาคม  2551 

 
 
        
                     



  

สวนที่ 2 การติดตามและประเมินการจัดการความเสี่ยง 
1.  ผลจากการจัดการความเสี่ยง 

1.1  ความคืบหนา (รายงานตามรอบเวลาที่มหาวทิยาลยัแจง) 
สํานักงานสภามหาวทิยาลยัมีการเตรียมการสําหรับเรื่องนี้อยางตอเนื่อง  โดยไดมกีารประชุมเพือ่รับฟงทิศทางการปฏิบัติงานจากผูบริหาร  และประชุมหารือเพื่อหา
ความเปนไปไดในการปฏิบัติงานอยางเปนรูปธรรม 
 

1.2 กิจกรรมทีด่ําเนนิการแลว และผลลพัธ 
กิจกรรมที่ดําเนินการแลว ผลลัพธ 

      ประชุมเพือ่รับฟงทิศทางการปฏิบัติงานจากผูบริหาร           เจาหนาที่สํานักงานสภามหาวทิยาลัยใหความสนใจกับการ
เปลี่ยนแปลงการทํางาน เพื่อใหเกิดการปฏิบัติงานในเชงิรุกอยางเปนรูปธรรม
ในระยะเวลาอนัใกลนี ้

 

1.3 ปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข  
ปญหาอุปสรรค แนวทางแกไข 

     สํานกังานสภามหาวทิยาลัยไมสามารถปฏิบัติงานดังกลาวไดอยาง
ทันทวงท ีเพราะ 
          1. ขาดกําลังคนทีม่ีความชาํนาญในการจัดเก็บ  วิเคราะหขอมลู
โดยเฉพาะ 
          2. ณ เวลานี้  สํานักงานสภามหาวทิยาลยัยงัคงดําเนนิงานแบบการ
แกปญหาเฉพาะหนา 

      1. รับสมัครบุคลากรที่มคีวามรูความชาํนาญในการจัดเก็บ  วิเคราะห
ขอมูลโดยเฉพาะ หรือพัฒนาศักยภาพของเจาหนาที่สํานักงานสภา
มหาวิทยาลยัที่มีอยูใหมีความชํานาญในการจัดเก็บ  และวิเคราะหขอมูล  
เพื่อที่จะปฏิบัติงานดานนี้โดยเฉพาะ 
      2. สํานกังานสภามหาวทิยาลยัตองสามารถปฏิบัติงานไดตามแผนที่
กําหนด  เพื่อที่จะไดมีเวลาในการทํางานในลักษณะดงักลาวได 

   
 



  

   2.  ความเสีย่งคงเหลือมีดังนี ้
1. ผูมีความรูความชาํนาญในการจัดเก็บ  และวิเคราะหขอมูลโดยเฉพาะ 
2. ลักษณะการดําเนินงานปจจุบันของสาํนักงานสภามหาวิทยาลัย 
3. เปนชวงเปลี่ยนแปลกของมหาวทิยาลยัไปสูการเปนมหาวิทยาลยัในกํากับของรัฐ 
4. เจาหนาที่สํานักงานสภามหาวิทยาลยัยังคงขาดความมั่นคงกับตําแหนงปจจุบัน  สงผลใหทาํงานไดไมเต็มศักยภาพ   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

การบรหิารความเสี่ยง 
ประจําไตรมาสที่ 2 

1 มกราคม 2551 – 31 มีนาคม 2551 
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