
แผนปฏิบติัการแผนปฏิบติัการ
สาํนักงานสภามหาวิทยาลัยสาํนักงานสภามหาวิทยาลัย

พ.ศ. 2566พ.ศ. 2566



บทนำ 

 การวางแผน (Planning) หมายถึง การพิจารณากำหนดเปาหมายและพัฒนาทางเผื่อเลือกสำหรับ       

การกระทำในอนาคตใหบรรลุเปาหมายและรวมถึงขั้นตอนการปฏิบัติงาน การประสานงาน และการกำหนด

แนวทางและมาตรฐานการทำงาน ลักษณะของการวางแผนที่ดีแผนนั้นจะตองมีความเฉพาะเจาะจงยืดหยุนได    

ทำใหเกิดการประสานงานและการควบคุมท่ีดีข้ึนและสามารถนำไปใชงานไดจริง เพราะจะสามารถใชเปนเครื่องมือ

ชวยในการสื่อความใหทุกฝายทราบถึงทิศทางขององคกร และใหฝายตางๆ ประสานการทำงานเปนทีม โดยอาศัย

แผนงานท่ีกำหนดไว ชวยใหสามารถควบคุมและวัดผลสัมฤทธิ์ชองงานวาเปนไปตามแผนท่ีกำหนดไวหรือไม 

 จากบริบทของการวางแผนดังกลาวขางตน ทำใหสำนักงานสภามหาวิทยาลัยไดเล็งเห็นถึงความสำคัญของ

การวางแผน เพราะเชื่อวาถาหากมีการวางแผนอยางเปนระบบแลว การดำเนินการนั้นยอมมีโอกาสที่จะบรรลุ

เปาหมายไดดีกวาการไมวางแผนไวลวงหนา และการวางแผนท่ีดีนั้นยอมจะตองมีหลักและวิธีการท่ีเปนระบบอันจะ

ชวยกำหนดกรอบและการวางแผนใหรัดกุม ชัดเจน และสงผลในเชิงปฏิบัติการ การพิจารณากำหนด เปาหมายและ

พัฒนาทางเผื่อเลือกสำหรับการกระทำในอนาคต เพื่อใหบรรลุเปาหมายการกำหนดมาตรฐานการทำงาน เพ่ือ

ประโยชนทางการควบคุมท่ีจะเปนหลักประกันวากิจกรรมหรือโครงการจะเปนไปตามแผนท่ีวางไว 

 ดังนั้น สำนักงานสภามหาวิทยาลัยจึงจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปขึ้นเพื่อเปนแนวทางในการดำเนินงาน

และกำหนดเปนเบื้องตนวาควรมีโครงการ/กิจกรรมใดบางที่ควรนำมาปฏิบัติ ซึ่งโครงการ/กิจกรรมที่จะกำหนดข้ึน

นั้นจะตองมีความสำคัญ จำเปน และอยูในกรอบของภารกิจความรับผิดชอบ เพื่อนำไปสูความสำเร็จตามวิสัยทัศน

ท่ีกำหนดไว 

หลักการในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำป 

สำนักงานสภามหาวิทยาลัยไดกำหนดหลักการสำคัญในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำป ดังนี้ 

1. แผนปฏิบัติการประจำปจะตองตอบสนองและสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยทักษิณ 

20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) แผนกลยุทธมหาวิทยาลัยทักษิณ ปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2565 แผนปฏิบัติการ

ประจำป มหาวิทยาลัยทักษิณ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 และแผนกลยุทธฝายแผนงาน พ.ศ. 2561 – 2565 

(สิงหาคม 2562) 

2. แผนปฏิบัติการประจำปควรเปนเครื่องมือในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานทั้งในลักษณะงาน

ประจำท่ีตองมีการประสานงานกับหนวยงานท้ังภายในและภายนอก เนนการปฏิบัติงานเชิงรุก 

3. แผนปฏิบัติการประจำปนอกจากจะประกอบดวยกิจกรรมของโครงการตางๆ แลว ควรใชเปนขอมูล

พ้ืนฐานในการขออนุมัติจัดสรรงบประมาณในปตอไป 

4. แผนปฏิบัติการไดกำหนดใหมีลักษณะยืดหยุนและมีกลไกในการปรับแผนท่ีชัดเจน 

วัตถุประสงคในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำป 



1. เพ่ือเปนคูมือและแนวทางการปฏิบัติงานของบุคลากรและใชเปนแนวทางในการตัดสินใจของผูบริหาร 

2. เพื่อทบทวนประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ มาตรการ/แนวทาง และตัวชี้วัดใหสอดคลอง

และเหมาะสมกับภารกิจของหนวยงานและสภาวการณในปจจุบัน 

3. เพ่ือใหฝายแผนงานมีทิศทางและแนวทางปฏิบัติไปสูวิสัยทัศนรวมกัน 

4. เพ่ือเปนเครื่องมือในการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานในดานตาง ๆ ของหนวยงาน 

5. เพ่ือเปนกลไกในการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงาน 

 

สาระสำคัญแผนยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยทักษิณ 20 ป (พ.ศ. 2561-2580) 

ปรัชญา 

บริหารจัดการประชุม สานตอมติและนโยบายสภามหาวิทยาลัยเปนเลิศคืองานของสำนักงานสภา

มหาวิทยาลัย 

ปณิธาน 

 มุงม่ันบริหารจัดการประชุม ติดตามประเมินผล เพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานของสภามหาวิทยาลัย 

วิสัยทัศน 

สำนักงานสภามหาวิทยาลัยเปนองคกรแบบอยางวัฒนธรรมการทำงานที่ดีและมุงเนนระบบ

บริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ 

พันธกิจ 

1. สนับสนนุระบบการบริหารจัดการประชมุท่ีมีประสทิธิภาพ 

2. ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของสภามหาวิทยาลัย อธิการบดี หัวหนาสวนงาน

วิชาการและหัวหนาสวนงานอ่ืนอยางเปนระบบ 

3. ติดตามและวิเคราะหผลการดำเนินงานตามนโยบายสภามหาวิทยาลัยอยางเปนระบบ 

4. พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการประชาสัมพันธและสนับสนุนการตัดสินใจ 

คานิยมหลัก 

1. มุงเนนผูเรียนและผูรับบริการ (Student and Customer Focus) 

2. มุงเนนนวัตกรรม (Innovation Focus) 

3. มุงเนนความสำเร็จ (Focus on Success) 

4. สรางประโยชนใหสังคม (Societal Contribution) 

5. จริยธรรมและความโปรงใส (Ethics and transparency) 

 

 



ความทาทาย 

1. ความเปนเลิศดานการผลิตบัณฑิตท่ีใชชุมชนเปนแหลงเรียนรู 

2. ความเขมแข็งดานการวิจัยท่ีสอดคลองกับความตองการของสังคม 

3. ความเขมแข็งดานศิลปะ วัฒนธรรม และภูมิปญญา 

4. การบริหารจัดการเพ่ือการดำเนินงานท่ีเปนเลิศ 

5. ความม่ันคงทางการเงิน 

 

วัตถุประสงค 

1. ผลิตบัณฑิตที่มีอัตลักษณที่ตอบสนองความตองการของสังคม ดวยกระบวนการเรียนรูจาก

ประสบการณตรงในชุมชน 

2. ผลิตผลงานวิจัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพ สามารถนำไปใชประโยชนในเชิงวิชาการ   

เชิงสังคม หรือเชิงพาณิชย 

3. เสริมสรางความเขมแข็งดานศิลปะ วัฒนธรรม และภูมิปญญา 

4. พัฒนาระบบบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และธรรมาภิบาล 

5. สรางความม่ันคงดานฐานะทางการเงิน ดวยการบริหารการเงินใหมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แผนผังแสดงความเช่ือมโยงแผนกลยุทธของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยทักษิณ 

พ.ศ. 2561-2580 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

วิสัยทัศน : มหาวิทยาลัยท่ีมีความเปนเลิศทางวิชาการท่ีสอดคลองกับความตองการของสังคมและชุมชน ภายในป 2580 

(Academic Excellence Through Social Relevance within 2037) 

ความทา้ทาย 

1.ความเปนเลิศดานการ

ผลิตบัณฑติท่ีใชชุมชน

เปนแหลงเรียนรู 

2.ความเขมแข็งดานการ

วิจัยท่ีสอดคลองกับ

ความตองการของสังคม 

3.ความเขมแข็งดาน

ศิลปะ วัฒนธรรมและ

ภูมิปญญา 

4.การบรหิารจดัการ

เพ่ือการดาํเนินงานท่ี

เป็นเลิศ 

5.ความมั่นคง

ทางการเงิน 

แผนกลยุทธสำนักงานสภามหาวิทยาลัยพ.ศ. 2561 - 2565 

ความทาทายท่ี 1 

การขับเคลื่อนแผนกลยุทธ สำนักงานสภา

มหาวิทยาลยัอยางมีประสิทธิภาพ 

ความทาทายท่ี 2 

การบริหารทรัพยากรใหคุมคา

และเกิดประโยชนสูงสดุ 

ความทาทายท่ี 3  

การบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือ

การปฏิบัติงานและการตัดสินใจ 

ความทาทายท่ี 4 

การบริหารจัดการเพ่ือการ

ดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค กลยุทธ/ตัวช้ีวัดหลัก โครงการ/กิจกรรม 

นำไปสูการปฏิบัต ิ



สรุปจำนวนโครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

จำแนกตามประเด็นความทาทาย 

 

ประเด็นความทาทาย จำนวนโครงการ จำนวนกิจกรรม งบประมาณ 

ความทาทายท่ี 1  

การขับเคลื่อนกลยุทธสำนักงานสภามหาวิทยาลัยอยางมี

ประสิทธิภาพ 

- 2 - 

ความทาทายท่ี 2  

การบริหารทรัพยากรใหคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด 
- 1 - 

ความทาทายท่ี 3  

การบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานและการตัดสินใจ 
- 2 - 

ความทาทายท่ี 4 

การบริหารจัดการเพ่ือการดำเนินงานท่ีประสิทธิภาพ 
- 8 - 

รวมท้ังสิ้น - 13 - 

 

  

 

 



ความทาทายที่ 1 

การขับเคลื่อนแผนกลยุทธสำนักงานสภามหาวิทยาลัยอยางมีประสิทธิภาพ 

 

โครงการ รวม กิจกรรม รวม 

1.โครงการทบทวนแผนกลยุทธสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 1 1.การทบทวนแผนกลยุทธและจัดทำแผนปฏิบัติการประจำป

ของมหาวิทยาลัย 

 

1 

 1  1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

ความทาทาย 1.การขับเคลื่อนกลยุทธสำนักงานสภามหาวิทยาลัยอยางมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค การดำเนินงานบรรลุตามเปาหมายและวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย 

กลยุทธ พัฒนาการปฏิบัติงานอยางเปนระบบเพ่ือสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย 

กิจกรรม 2.การทบทวนแผนกลยุทธและจดัทำแผนปฏิบัติการประจำปของมหาวิทยาลยั 

ตัวชี้วัด/เปาหมาย  

ตัวชี้วัดหลัก/ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมาย 

รอยละความสำเร็จของการดำเนินตามแผนปฏิบัติการประจำปของ

สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

-ดำเนินการไดตามแผน รอยละ 100  

-แผนกลยุทธ จำนวน 1 ฉบับ 

 

 

ผูรับผิดชอบหลัก หัวหนาสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 
ระยะเวลาดำเนินงาน งบประมาณ 

(บาท) 
ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การทบทวนแผนกลยุทธและจัดทำแผนปฏิบัติการ

ประจำปของมหาวิทยาลัย 
            - 

หัวหนาสำนักงาน

สภามหาวิทยาลัย 

1. ทบทวนและจัดทำแผนกลยุทธ             - 

1.1 เตรียมขอมูลท่ีเก่ียวของในการจัดทำแผน 

กลยุทธฯ 

            
- 

1.2 เสนอคณะกรรมการท่ีเก่ียวของ เพ่ือกำหนด

แนวทางในการทบทวน 

            
- 

1.3 จัดประชุมเพ่ือทบทวนแผนกลยุทธฯ และระดม

ความคิดเห็นขอเสนอแนะ 

            
- 

1.4 จัดทำ (ราง) แผนกลยุทธฯ ท่ีไดปรับปรุงตาม

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

            
- 

1.5 เสนอ (ราง)แผนกลยุทธฯ ตอท่ีประชุมบุคลากร

สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

            
- 

1.6 ปรับปรุง (ราง) แผนกลยุทธฯ ตามขอเสนอแนะ             - 

1.7 จัดทำรูปเลมแผนกลยุทธสำนักงานสภา

มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2566 

            
- 

1.8 ถายทอดและเผยแพรแผนกลยุทธฯสูบุคลากร             - 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 
ระยะเวลาดำเนินงาน งบประมาณ 

(บาท) 
ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2. จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปฯ             - 

หัวหนาสำนักงาน

สภามหาวิทยาลัย 

2.1 เตรียมขอมูลท่ีเก่ียวของในการจัดทำแผน 

ปฏิบัติการฯ 

            
- 

2.2 จัดทำ (ราง) แผนปฏิบัติการประจำป ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2566 

            
- 

2.3 วิเคราะหขอมูลใน (ราง) แผนปฏิบัติการฯ             - 

2.4 เสนอ (ราง) แผนปฏิบัติการประจำปฯ ตอท่ี

ประชุมบุคลากรสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

            
- 

2.5 ปรับปรุง (ราง) แผนปฏิบัติการฯตาม

ขอเสนอแนะจากท่ีประชุมของสำนักงานสภา

มหาวิทยาลัย 

            

- 

2.6 ถายทอดแผนสูการปฏิบัติ             - 

2.7 จัดทำรูปเลมแผนปฏิบัติการประจำปสำนักงาน

สภามหาวิทยาลัย ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

            
- 

2.8 เผยแพรแผนปฏิบัติการฯ สูบุคลากรและเว็บไซต

ฝายบริหารงานสภา 

            
- 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

ความทาทาย 1.การขับเคลื่อนกลยุทธสำนักงานสภามหาวิทยาลัยอยางมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค การดำเนินงานบรรลุตามเปาหมายและวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย 

กลยุทธ พัฒนาการปฏิบัติงานอยางเปนระบบเพ่ือสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย 

กิจกรรม การติดตามและประเมินผลแผนของมหาวิทยาลัย 

ตัวชี้วัด/เปาหมาย  

ตัวชี้วัดหลัก/ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมาย 

P01. กระบวนการจัดทำและขับเคลื่อนแผนของมหาวิทยาลัย  

      - รอยละความสำเร็จตามแผนปฏิบัติการประจำปของมหาวิทยาลัย 

 

รอยละ 100 

รอยละความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปของ

สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

- ดำเนินการไดตามแผน รอยละ 100 

- รายงานการติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการ

ประจำป ฝายบรหิารงานสภา (รายไตรมาส) 

 

 

ผูรับผิดชอบหลัก หัวหนาสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

 

 

 

 



ความทาทายที่ 2 

การบริหารทรัพยากรใหคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด 

 

โครงการ รวม กิจกรรม รวม 

- - 1. การติดตามและประเมินผลดานงบประมาณ 

 

 

1 

   1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 
ระยะเวลาดำเนินงาน งบประมาณ 

(บาท) 
ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การติดตามและประเมินผลแผนของมหาวิทยาลัย              

จินตนา นาคจินดา 

1. ติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2564 (ไตรมาส 4) 

             

2. ติดตามและประเมินผล             - 

3. รวบรวม สังเคราะห และวิเคราะหขอมูลเพ่ือ

จัดทำรายงานการติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติ

การประจำป ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

- ไตรมาส 1 

- ไตรมาส 2 

- ไตรมาส 3 

            - 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

ความทาทาย 2.การบริหารทรัพยากรใหคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด 

วัตถุประสงค สนับสนุนทรัพยากรเพ่ือขับเคลื่อนใหบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 

กลยุทธ ปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 

กิจกรรม การติดตามและประเมินผลดานงบประมาณ 

ตัวชี้วัด/เปาหมาย  

ตัวชี้วัดหลัก/ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมาย 

P04. การบริหารทรัพยากรตามแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 

      - รอยละความสำเร็จของการเบิกจายงบประมาณตามแผนการใช

จายงบประมาณของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

 

รอยละ 80 

 

 

ผูรับผิดชอบหลัก สุกัญญา กุตเสนา 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 
ระยะเวลาดำเนินงาน งบประมาณ 

(บาท) 
ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. การติดตามและประเมินผลการใชจายงบประมาณ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

             

สุกัญญา กุตเสนา 
2. ดำเนินการติดตามและรายงาน แผน-ผล การใช

จายงบประมาณ 

   - ไตรมาส 1 (1 ต.ค. 65 – 31 ธ.ค. 66) 

   - ไตรมาส 2 (1 ม.ค. 67 – 31 มี.ค. 67) 

   - ไตรมาส 3 (1 เม.ย. 67 – 30 มิ.ย. 67) 

             

 

 

 

 

 

 

 



ความทาทายที่ 3 

การบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานและการตัดสินใจ 

 

โครงการ รวม กิจกรรม รวม 

- - 1. การประเมินความพึงพอใจตอการใหบริการขาวสารสื่อ

มัลติมีเดีย 

2. การประเมินความไมพึงพอใจตอการใชบริการขาวสารสื่อ   

มัลติมีเดีย 

 

 

 

 

 

1 

 

1 

  รวม 2 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

ความทาทาย 3.การบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานและการตัดสินใจ 

วัตถุประสงค วางแผนการปฏิบัติงานและการตัดสินใจไดอยางถูกตอง ทันเวลา และตรงตามความตองการของผูใชบริการ 

กลยุทธ พัฒนาการบริหารจัดการสารสนเทศอยางเปนระบบ 

กิจกรรม การประเมินความพึงพอใจตอการใหบริการขาวสารสื่อมัลติมีเดีย 

ตัวชี้วัด/เปาหมาย  

ตัวชี้วัดหลัก/ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมาย 

P05. การปรับปรุง/พัฒนาสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานและการตัดสินใจ 

      - ความพึงพอใจของผูใชบริการขาวสารสื่อมัลติมีเดีย 

 

 

4.00 

 

 

ผูรับผิดชอบหลัก นางสาวเกวลี  ภาระบุญ 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 
ระยะเวลาดำเนินงาน งบประมาณ 

(บาท) 
ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การประเมินความพึงพอใจของผูใชสารสนเทศ             - 

โสมรัศม์ิ พันธุฤกษ 

1. ออกแบบสำรวจความพึงพอใจของผูรับบรกิาร             - 

2. แจกจายแบบสำรวจความพึงพอใจของผูรับบริการ             - 

3. เก็บรวบรวมแบบสำรวจความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ 

            
- 

4. สรุปผลและรายงานผลสำรวจความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ 

            
- 

5. ประชุมสำนักงานสภามหาวิทยาลัยเพ่ือปรับปรุง

และพัฒนาการใหบริการตามขอเสนอแนะ 

            
- 

 

 

 

 

 

 



ความทาทายที่ 4 

การบริหารจัดการเพ่ือการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพ 

 

โครงการ รวม กิจกรรม รวม 

- - 1. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

2. การบริหารความเสี่ยงของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

3. การควบคุมภายในของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

4. การติดตามความกาวหนาในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

5. การทบทวนคูมือการปฏิบัติงาน 

6. การประเมินความพึงพอใจในการใหบริการ 

7. การประเมินความไมพึงพอใจในการใหบริการ 

8. การเสริมสรางองคกรแหงความสุข 

 

  รวม 8 

 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 
ระยะเวลาดำเนินงาน งบประมาณ 

(บาท) 
ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการประจำป

สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 
            - 

หัวหนาสำนักงาน

สภามหาวิทยาลัย 

1.1 ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตาม

แผนปฏิบัติการประจำปสำนักงานสภามหาวิทยาลัย

ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไตรมาส 4  

            - 

1.2 ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตาม

แผนปฏิบัติการประจำปสำนักงานสภามหาวิทยาลัย

ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 (รายเดือน) 

            - 

1.3 จัดทำรายงานการติดตามและประเมินผล

แผนปฏิบัติการประจำปเสนอตอผูบริหาร  

  - ไตรมาส 1 (1 ต.ค. 66 – 31 ธ.ค. 66) 

   - ไตรมาส 2 (1 ม.ค. 67 – 31 มี.ค. 67) 

   - ไตรมาส 3 (1 เม.ย. 67 – 30 มิ.ย. 67) 

            - 

2. จัดทำแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจำป

สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

            - 

2.1 เตรียมขอมูลและเอกสารประกอบการจัดทำแผน             - 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 
ระยะเวลาดำเนินงาน งบประมาณ 

(บาท) 
ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2.2 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือทบทวนแผนปฏิบัติ

การประจำปสำนักงานสภามหาวิทยาลัยประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2564 

            - 

หัวหนาสำนักงาน

สภามหาวิทยาลัย 

- ระดมสมองเพ่ือใหไดขอมูลเบื้องตนในการจัดทำ

แผน 

            - 

- จัดทำแผนกลยุทธฯ และแผนปฏิบัติการประจำปฯ             - 

- จัดทำรูปเลมและเผยแพร             - 

- ถายทอดแผนฯ             - 

 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

ความทาทาย 4.การบริหารจัดการเพ่ือการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค ระบบบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานเปนท่ียอมรับของผูรับบริการ 

กลยุทธ พัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ 

กิจกรรม การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

ตัวชี้วัด/เปาหมาย  

ตัวชี้วัดหลัก/ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมาย 

รอยละความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปของสำนักงาน

สภามหาวิทยาลัย บุคลากรไดรับการอบรมในหลักสูตร 

- ดำเนินการไดตามแผน รอยละ 100 

ท่ีเก่ียวของกับหนาท่ีหรือหลักสูตรท่ีสนใจ

เพ่ือนำมาพัฒนาศักยภาพในการทำงาน

อยางนอยคนละ 1 หลักสูตร 

 

 

ผูรับผิดชอบหลัก เกวลี ภาระบุญ 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 
ระยะเวลาดำเนินงาน งบประมาณ 

(บาท) 
ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร              

เกวลี ภาระบุญ 

2.1 ประเมินผลการพัฒนาบุคลากรสำนักงานสภา

มหาวิทยาลัยของปท่ีผานมา 

            
- 

2.2 วิเคราะหขอมูลรายบุคคลเพ่ือกำหนดจุด/

ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

            
- 

2.3 จัดทำแผนบรหิารและพัฒนาบุคลากรประจำป             - 

2.4 ดำเนินการพัฒนาบุคลากรตามแผน             - 

2.5 รายงานผลการพัฒนาและแจงในท่ีประชุมฝายฯ             - 

2.6 จัดทำรายงานผลการพัฒนาบุคลากร

ประจำเดือน 

            
- 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

ความทาทาย 4.การบริหารจัดการเพ่ือการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค ระบบบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานเปนท่ียอมรับของผูรับบริการ 

กลยุทธ พัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ 

กิจกรรม 3. การบริหารความเสี่ยงของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

ตัวชี้วัด/เปาหมาย  

ตัวชี้วัดหลัก/ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมาย 

รอยละความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปของสำนักงาน

สภามหาวิทยาลัย 

- ดำเนินการไดตามแผน รอยละ 100 

- รายงานผลการบริหารความเสี่ยง 

สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำป

การศึกษา 2563 จำนวน 1 ฉบับ 

 

 

ผูรับผิดชอบหลัก หัวหนาสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 
ระยะเวลาดำเนินงาน งบประมาณ 

(บาท) 
ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

3. การบริหารความเส่ียงของฝายแผนงาน             - 

หัวหนาสำนักงาน

สภามหาวิทยาลัย 

3.1 ติดตามผลการบริหารความเสี่ยง สำนักงานสภา

มหาวิทยาลัยประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ตาม

รอบเวลาท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด 

    - รอบ 6 เดือน 

    - รอบ 9 เดือน 

    - รอบ 12 เดือน 

            - 

3.2 รวบรวมขอมูลวิเคราะหและประเมินความเสี่ยง

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

            - 

3.3 จัดทำ (ราง) แผนการบริหารความเสี่ยงประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2564 

            - 

3.4 ประชุมคณะทำงานบริหารความเสี่ยงของ

สำนักงานสภามหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณาแผนการ

บริหารความเสี่ยงประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

            - 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

ความทาทาย 4.การบริหารจัดการเพ่ือการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค ระบบบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานเปนท่ียอมรับของผูรับบริการ 

กลยุทธ พัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ 

กิจกรรม 4. การควบคุมภายในของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

ตัวชี้วัด/เปาหมาย  

ตัวชี้วัดหลัก/ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมาย 

รอยละความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปของสำนักงาน

สภามหาวิทยาลัย 

- ดำเนินการไดตามแผน รอยละ 100 

- รายงานผลการควบคุมภายใน สำนักงาน

สภามหาวิทยาลัย ประจำปการศึกษา 

2563 จำนวน 1 ฉบับ 

 

 

ผูรับผิดชอบหลัก หัวหนาสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 
ระยะเวลาดำเนินงาน งบประมาณ 

(บาท) 
ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

4. การควบคุมภายในของสำนักงานสภา

มหาวิทยาลัย 

            
 

หัวหนาสำนักงาน

สภามหาวิทยาลัย 

4.1 จัดทำรายงานติดตามผลการดำเนินงานควบคุม

ภายใน รอบ 12 เดือน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 

2564 

            

- 

4.2 จัดทำแผนการควบคุมภายในของสำนักงานสภา

มหาวิทยาลัยประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

            
- 

4.3 ติดตามและจัดทำรายงานผลการควบคุมภายใน

ของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยรอบ 6 เดือน 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

            

 

 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

ความทาทาย 4.การบริหารจัดการเพ่ือการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค ระบบบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานเปนท่ียอมรับของผูรับบริการ 

กลยุทธ พัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ 

กิจกรรม 5. การติดตามความกาวหนาในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

ตัวชี้วัด/เปาหมาย  

ตัวชี้วัดหลัก/ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมาย 

รอยละความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปของสำนักงาน

สภามหาวิทยาลัย 
- ดำเนินการไดตามแผน รอยละ 100 

 

 

ผูรับผิดชอบหลัก หัวหนาฝายบริหารสภามหาวทิยาลัย 

 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 
ระยะเวลาดำเนินงาน งบประมาณ 

(บาท) 
ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

5. การติดตามความกาวหนาในการปฏิบัติงานของ

บุคลากร 

            
- 

หัวหนาสำนักงาน

สภามหาวิทยาลัย 

5.1 ติดตามความกาวหนาในการปฏิบัติงานของทุก

ภารกิจในท่ีประชุมฝายทุกเดือน 

            
- 

5.2 ติดตามความกาวหนาในการปฏิบัติงานของทุก

ภารกิจเปนการเฉพาะราย 

            
- 

5.3 การมอบหมายงานกรณีมีภารกิจพิเศษเพ่ิมเติม             - 

 

 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

ความทาทาย 4.การบริหารจัดการเพ่ือการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค ระบบบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานเปนท่ียอมรับของผูรับบริการ 

กลยุทธ พัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ 

กิจกรรม 6. การทบทวนคูมือการปฏิบัติงาน 

ตัวชี้วัด/เปาหมาย  

ตัวชี้วัดหลัก/ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมาย 

รอยละความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปของ

สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

- ดำเนินการไดตามแผน รอยละ 100 

- คูมือการปฏิบัติงานของสำนักงานสภา

มหาวิทยาลัย ดานการประชุม 

 

 

ผูรับผิดชอบหลัก เกวลี ภาระบุญ 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 
ระยะเวลาดำเนินงาน งบประมาณ 

(บาท) 
ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

6. การทบทวนคูมือการปฏิบัติงาน             - 

เกวลี ภาระบุญ 

6.1 ทบทวนข้ันตอบและกระบวนการทำงานแตละ

ภารกิจ 

            
- 

6.2 ประชุมเพ่ือทบทวนคูมือปฏิบัติงานดานประชุม             - 

6.3 จัดทำคูมือปฏิบัติงานดานประชุม             - 

6.4 เผยแพรใหบุคลากรรับทราบและถือปฏิบัติ             - 

 

 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

ความทาทาย 4.การบริหารจัดการเพ่ือการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค ระบบบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานเปนท่ียอมรับของผูรับบริการ 

กลยุทธ พัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ 

กิจกรรม 7. การประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ 

ตัวชี้วัด/เปาหมาย  

ตัวชี้วัดหลัก/ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมาย 

รอยละความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปของ

สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

- ดำเนินการไดตามแผน รอยละ 100 

- ผลการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ 

ไมต่ำกวา 4.00 คะแนน 

 

 

ผูรับผิดชอบหลัก เกวลี ภาระบุญ 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 
ระยะเวลาดำเนินงาน งบประมาณ 

(บาท) 
ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

7. การประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ             - 

เกวลี ภาระบุญ 

7.1 ออกแบบประเมินความพึงพอใจ             - 

7.2 สำรวจความพึงพอใจ             - 

7.3 เก็บรวบรวมแบบประเมินความพึงพอใจ             - 

7.4 สรุปและรายงานผลสำรวจความพึงพอใจ             - 

7.5 ปรับปรุงและพัฒนา             - 

 

 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

ความทาทาย 4.การบริหารจัดการเพ่ือการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค ระบบบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานเปนท่ียอมรับของผูรับบริการ 

กลยุทธ พัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ 

กิจกรรม 8. การเสริมสรางองคกรแหงความสุข 

ตัวชี้วัด/เปาหมาย  

ตัวชี้วัดหลัก/ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมาย 

รอยละความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปของ

สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

ดำเนินการไดตามแผน รอยละ 100 

 

 

ผูรับผิดชอบหลัก เกวลี ภาระบุญ 

 

 

 

 

 

 



กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำป สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 
ระยะเวลาดำเนินงาน งบประมาณ 

(บาท) 
ผูรับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

8. การเสริมสรางองคกรแหงความสุข             - 

เกวลี ภาระบุญ 

8.1 ดำเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการสรางสุขป

การศึกษา 2564 

            
- 

8.2 ติดตามประเมินผล             - 

 8.2.1 ประเมินผลรายกิจกรรม             - 

 8.2.2 ประเมินผลความสำเร็จของการดำเนินงาน

ตามแผนปฏิบัติการสรางสุข 

            
 

8.3 ปรับปรุง/ทบทวนการดำเนินงาน             - 

8.4 สำรวจดัชนีความสุขของบุคลากรฝายบริหารงาน

สภา 

            
- 

8.5 สรุปและประเมินผลแผนปฏิบัติการสรางสุข

ประจำป 2564 

            
- 

8.6 จัดทำแผนปฏิบัติการสรางสุข ปการศึกษา 2565             - 

8.7 ถายทอด/นำแผนปฏิบัติการสรางสุขไปสูการ

ปฏิบัต ิ

            
- 

 


