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คำนำ 
 

สำนักงานสภามหาวิทยาลัย เปนหนวยงานสนับสนุน มีวิสัยทัศนคือ “เปนหนวยงานหลักที ่มี
สมรรถนะสูงเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยใหสูเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ” โดยมีพันธ
กิจสนับสนุนการดำเนินงานตามภารกิจของสภามหาวิทยาลัยใหสามารถดำเนินงานตามอำนาจและหนาที่ตาม
ความในมาตรา 22 แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. 2551 ไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ 
และใหผูบริหารตลอดจนบุคลากรของมหาวิทยาลัยไดรับขอมูล ขาวสารของสภามหาวิทยาลัยที่ถูกตอง โดย
รับผิดชอบภารกิจ 5 ดาน ไดแก ภารกิจงานประชุม ภารกิจติดตามและประเมินผล  ภารกิจงานวิเคราะห
นโยบาย ภารกิจงานประชาสัมพันธ และภารกิจบริหารจัดการ  

สำนักงานสภามหาวิทยาลัย เปนเครื่องมือกลไกของสภามหาวิทยาลัยใหสามารถดำเนินการตาม
อำนาจหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสานการจัดประชุมคณะกรรมการชุดตาง ๆ ที ่แตงตั ้งโดยสภา
มหาวิทยาลัย ติดตามผลการดำเนินงานตามเปาหมายของสภามหาวิทยาลัยและรายงานผล และเปนเครื่องมือ
กลไกของมหาวิทยาลัยในการนำนโยบาย ทิศทาง แผนงาน ยุทธศาสตร มติ ขอสังเกตและขอเสนอแนะของสภา
มหาวิทยาลัย นอกจากนี้ยังเปนศูนยกลางขอมูลขาวสารสารสนเทศของสภามหาวิทยาลัย บุคลากรสำนักงาน
สภามหาวิทยาลัยมีหนาท่ีในการใหบริหารจัดหา สืบคนขอมูลแก หนวยงานท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
ประชาสัมพันธเพื ่อสรางความสัมพันธและความรวมมือที ่ดีระหวางสภามหาวิทยาลัยและประชาคมของ
มหาวิทยาลัย รวมทั้งหนวยงานและสังคมภายนอก นับวาเปนเครื่องมือและกลไกที่สำคัญที่ชวยขับเคลื่อน
มหาวิทยาลัยใหบรรลุวัตุประสงคเปาหมาย จึงขอเสนอแผนพัฒนาบุคลากรสำนักงานสภามหาวิทยาลัย
(ประจำปการศึกษา 2566) 
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สวนท่ี 1 โครงรางองคกร 
(Organization Profile : OP) 

 
P.1 ลักษณะองคกร (Organizational Description) 
 สภามหาวิทยาลัยทักษิณ ในการประชุมครั้งที่ 3/2548 เมื่อวันที่ 24 มกราคม พ.ศ. 2548  
ไดมีมติเห็นชอบจัดตั้งฝายบริหารงานสภามหาวิทยาลัยเปนหนวยงานภายในสำนักงานสภามหาวิทยาลัย  
เพื่อสนับสนุนใหสภามหาวิทยาลัยปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. 2551 และ
กฎหมายตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ตอมาสภามหาวิทยาลัยทักษิณ ในการประชุมครั้งที่ 6/2552 เมื่อวันที่ 14 พฤศจิกายน พ.ศ. 
2552 ไดม ีมติเห ็นชอบใหจ ัดตั ้งฝ ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย เปนหนวยงานภายในสำนักงาน 
สภามหาวิทยาลัย โดยมีหนาที่รับผิดชอบงานการประชุม งานติดตามและประเมินผล งานวิเคราะหนโยบาย 
งานประชาสัมพันธ งานบริหารจัดการ 
 และตอมาสภามหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่ 5/2566 เมื่อวันที่ 8 กรกฎาคม พ.ศ. 2566 
ไดมีมติเห็นชอบจัดตั้งสำนักงานสภามหาวิทยาลัยเปนหนวยงานสนับสนุนการดำเนินงานของสภามหาวิทยาลัย 
โดยการปรับฝายบริหารงานสภามหาวิทยาลัยซึ่งเดิมอยูภายใตสำนักงานสภามหาวิทยาลัยข้ึนเปนสำนักงาน 
สภามหาวิทยาลัยเพื่อสนับสนุนใหสภามหาวิทยาลัยปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยทักษิณ  
พ.ศ. 2551 และกฎหมายตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีหนาท่ีรับผิดชอบงานจัดการประชุมและสรรหา 
งานติดตามและประเมินผล งานประชาสัมพันธ และงานบริหารจัดการ 
 
ก. สภาพแวดลอมขององคกร (Organizational Environment) 

(1) หลักสูตรและการบริการทางการศึกษาอื่น ๆ ที่สำคัญตามพันธกิจ (Educational Program and  
Service Offerings) 

หลักสูตร/ผลิตภัณฑและบริการ ความสำคัญเชิง
เปรียบเทียบ 

กลไกสงมอบ ผลลัพธหมวด 
7 

การบริหารจัดการประชุมสนับสนุน
ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ห น  า ท ี ่ ข อ ง ส ภ า
มหาวิทยาลัย 

มุงสรางนวัตกรรมสนับสนุน
การปฏิบัติหนาที ่ของสภา
มหาวิทยาลัย 

ผานท่ีประชุม   สภา
มหาวิทยาลัย 

7.1 ก (ฉ-1) 

การสรรหานายกสภามหาวิทยาลัย 
ก ร ร ม ก า ร ส ภ า ม ห า ว ิ ท ย า ลั ย
ผ ู  ท ร งค ุณว ุฒ ิ  กรรมการสภา
มหาวิทยาลัย ผูบริหารมหาวิทยาลัย 
( อ ธ ิ ก า ร บ ด ี  ค ณ บ ด ี  แ ล ะ
ผูอำนวยการ) และดำเนินการไดมา
ซึ่งคณะกรรมการชุดตาง ๆ ตามท่ี
กำหนดไวในขอบ ังค ับ ระเบ ียบ 
แล ะประกาศท ี ่ อ อก โ ดยสภา
มหาวิทยาลัย 

มุงเนนใหเกณฑและวิธีการ
ส ร รหา เป  น ไปตามแนว
ปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล
ในสถาบันอุดมศึกษา  

ผานท่ีประชุม   สภา
มหาวิทยาลัย 

7.1 ก (ฉ-1) 

การนำมติสู การปฏิบัติ ติดตามผล 
รายงานผลการดำเนินงานตามมติ 

ม ุ  ง เ น  น ส น ั บ ส น ุ น ก า ร
ด ำ เ น ิ น ง า น ข อ ง ส ภ า

ผานท่ีประชุม   สภา
มหาวิทยาลัย 

7.1 ก (ฉ-1) 



2 
 

หลักสูตร/ผลิตภัณฑและบริการ ความสำคัญเชิง
เปรียบเทียบ 

กลไกสงมอบ ผลลัพธหมวด 
7 

และวิเคราะหปญหาอุปสรรคการ
ดำเนินงานตามมติ 

มหาวิทยาลัยในการกำกับ 
ด ูแลการดำเน ินงานของ
มหาว ิทยาล ัยด วยความ
โปรงใส ตรวจสอบได และ
เปนไปตามแนวปฏิบัติหลัก
ธ ร ร ม า ภ ิ บ า ล ใ น
สถาบันอุดมศึกษา 

การติดตามและประเม ินผลการ
ปฏิบัติหนาท่ีของสภามหาวิทยาลัย 

มุงเนนใหเกณฑและวิธีการ
ประเม ินเป นไปตามแนว
ปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล
ในสถาบันอุดมศึกษา 

ผ  า น ท ี ่ ป ร ะ ชุ ม    
สภามหาวิทยาลัย 

7.4 ก -10 

5.  ศูนยกลางสารสนเทศขาวสาร
สภามหาวิทยาล ัย เผยแพรและ
ประชาส ัมพ ันธ ส ู การต ัดส ินใจ
ทางการบริหาร 

มุ งเน นหลักธรรมาภิบาล 
โปรงใส ตรวจสอบได  

ผ  า น เ ว ็ บ ไ ซ ต
สำนักงานงานสภา
มหาวิทยาลัย  เพจ
แ ล ะ Facebook : 
Tsucouncil 
Tsuspa 

7.2 ก (ฉ-4) 

 
(2)  วิสัยทัศน พันธกิจ คานิยมและวัฒนธรรมของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

วิสัยทัศน (Vision) 
สำนักงานสภามหาวิทยาลัยเปนองคกรแบบอยางวัฒนธรรมการทำงานเปนทีม 

และมุงเนนพัฒนาองคกรแบบ Smart office 
พันธกิจ (Mission) 

1. สนับสนุนการปฏิบัติงานของสภามหาวิทยาลัยในการปฏิบัติหนาที่ตามมาตรา ๒๒ แหงพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. 2551 ตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับ และแนวปฏิบัติ 
2. ประสานงานกับมหาวิทยาลัยเพื ่อนำนโยบาย ทิศทาง แผนงาน ยุทธศาสตร มติ ขอสังเกตและ
ขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัยสูการปฏิบัติ  
3. ติดตามผลการดำเนินงานตามเปาหมายของสภามหาวิทยาลัย วิเคราะหปญหาอุปสรรคการดำเนินงาน 
และรายงานผลตอสภามหาวิทยาลัย เพื่อใหสภามหาวิทยาลัยใชเปนเครื่องมือในการกำกับ ติดตาม และ
สนับสนุนและสงเสริมการดำเนินงาน 
4. ติดตามผลและประเมินผลการปฏิบัติหนาท่ีของกรรมการสภามหาวิทยาลัย 
5. สรรหานายกสภามหาวิทยาลัย กรรมการสภามหาวิทยาลัยผูทรงคุณวุฒิ กรรมการสภามหาวิทยาลัย 
อธิการบดี คณบดี ผู อำนวยการ  และดำเนินการไดมาซึ่งคณะกรรมการชุดตาง ๆ ตามที่กำหนดไวใน
ขอบังคับ ระเบียบ และประกาศท่ีออกโดยสภามหาวิทยาลัย  
6. เปนศูนยกลางเผยแพรขอมูลขาวสารของสภามหาวิทยาลัย ใหบริการจัดหา และสืบคนขอมูล  
7. ประชาสัมพันธขาวสารของสภามหาวิทยาลัยเพื่อสรางความสัมพันธและความรวมมือที่ดีระหวาง       
สภามหาวิทยาลัย ผูบริหารมหาวิทยาลัย ประชาคมของมหาวิทยาลัย รวมท้ังหนวยงานและสังคมภายนอก 
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คานิยม (Values) 
                 YES - TSU เคลื ่อนเปลี ่ยนสู อนาคต ดวยการหลอหลอมวัฒนธรรมองคกรขับเคลื ่อนสู
มหาวิทยาลัยนวัตกรรมสังคมชั้นแนวหนาของประเทศ  เปนท่ีพ่ึงของสังคมดวยความรักและความรับผิดชอบ
อันยิ่งใหญและขับเคลื่อนสูอนาคต  
          Y   Yield         มีผลงาน มุงเนนผลงาน 
 E   Efficiency         มุงเนนประสิทธิภาพ 
 S   Secrets         การรักษาความลับ 
          T   Teamwork         การทำงานเปนทีม 
 S    Service mind      มีจิตบริการท่ีดี 
 U   Universal Skill     มีทักษะสากล 

สมรรถนะหลัก 
มีความเชี่ยวชาญในการบริหารจัดการประชุมและการใหบริการท่ีเปนเลิศ 

กลยุทธการพัฒนาสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 
ความทาทายท่ี ๑  การขับเคลื่อนแผนกลยุทธสำนักงานสภามหาวิทยาลัยอยางมีประสิทธิภาพ 
ความทาทายท่ี ๒  การบริหารทรัพยากรใหคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด 
ความทาทายท่ี ๓  การบริหารจัดการสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานและการตัดสินใจ 
ความทายทาย ๔  การบริหารจัดการเพ่ือการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ  

 
(3) ลักษณะโดยรวมของบุคลากร (Workforce Profile) 

 บุคลากรของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2566 มีจำนวนทั้งสิ้น 5 คน ไดแกบุคลากร
สายสนับสนุนวิชาการ จำนวน ๕ คน  
ตาราง OP-1ก (3-1) ตารางลักษณะโดยรวมของบุคลากร 

ตำแหนง คุณวุฒิการศึกษา ประเภท 
ป.ตร ี ป.โท รอยละ พนักงาน ลูกจาง 

เจาหนาท่ีบริหารงานชำนาญการ  1 20 1  
เจาหนาท่ีบริหารงาน 3  60 3  
เจาหนาท่ีบริหารงาน 1  20  1 

 
ตาราง OP-1 ก (3-2) ปจจัยท่ีสงผลตอความผูกพันและความตองการในการพัฒนาตนเองของบุคลากร 

ปจจัยหลัก ผลลัพธ 
 ความม่ันคงและความกาวหนาในหนาท่ีการงาน  
การมีเพ่ือนรวมงานท่ีดีและมีความสัมพันธท่ีด ี  
การไดรับการพัฒนาความรูและความสามารถในการทำงาน  
การทำงานเปนทีม/รวมแรงรวมใจ  
การมีสวนรวมในการดำเนินงานของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย  

 



4 
 

(4) สินทรัพย 
ตาราง OP-1ก (4) อาคารสถานท่ี อุปกรณ เทคโนโลยี และทรัพยสินทางปญญา 

ประเภทสินทรัพย รายละเอียดสินทรัพย 
อาคารสถานท่ี ชั้น 4 อาคาร 18 จำนวน 3 หอง ไดแก หอง 18430 แบงเปนหองเลขานุการสภา

มหาวิทยาลัย  และหองผู ชวยเลขานุการสภามหาวิทยาลัย  หอง 18428 หอง
สำนักงานสภามหาวิทยาลัย และหอง 18429 หองจัดเลี้ยงอาหารวางและเครื่องดื่ม 

ระบบสารสนเทศ 1. ระบบ e-council เปนระบบเสนอเรื ่องเขาระเบียบวาระการประชุมสภา
มหาวิทยาลัย และติดตาม ผลการดำเนินงานตามมติ ขอสังเกตและขอเสนอแนะ 
2. Google form ตอบรับเขาประชุม พิจารณารับรองรายงานการประชุม และ
พิจารณาใหนิสิตสำเร็จการศึกษา 
๓. เว ็บไซต สำน ักงานสภามหาว ิทยาล ัย council.tsu.ac.th  Facebok : 
Tsucouncil Tsuspa 
๔. ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารมหาวิทยาลัย 

อุปกรณ คอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ  6 เครื่อง  คอมพิวเตอรแบบพกพา 6 เครื่อง พริ้นเตอร 6 
เครื่อง และโทรศัพทตั้งโตะสำนักงาน 6 เครื่อง  

  

 (5) สภาวะแวดลอมดานกฎระเบียบขอบังคับ  
ตาราง OP-1 ก(5) กฎระเบียบและขอบังคับท่ีสำคัญ 
กระบวนการท่ีเกี่ยวของ/กระทบ กฎระเบียบ/ขอบังคับ 

ดานการจัดการศึกษา - แนวปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา ลงวันท่ี 20 
ตุลาคม พ.ศ. 2564  และฉบับท่ี 2 ลงวันท่ี 10 พฤศจิกายน พ.ศ.
2565 

- เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558  และระดับ
ปริญญาตรี พ.ศ. 2558  

ดานชีวอนามัยและความปลอดภัย - พระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในกา
ทำงาน พ.ศ. 2554  

- ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง หลักเกณฑ วิธีการ และมาตรการ
ปองกันความเสี่ยงจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สำหรบัสถาน
ประกอบกิจการ พ.ศ. 2563 

ดานบริหารการเงิน - ระเบียบมหาวิทยาลัยทักษิณ วาดวยการบริหารงานการเงินและ
ทรัพยสิน พ.ศ. 2561 

- พ.ร.บ. การจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
- ขอบังคับกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

ดานบริหารจัดการและบริหารงาน
บุคคล 

- พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. 2551 
- พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 
- ขอบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณ วาดวยการประชุมสภามหาวิทยาลัย 

พ.ศ. 2566 
- ขอบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณ วาดวยการประชุมผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

พ.ศ. 2563 
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- ขอบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณ วาดวยการบริหารงานบุคคลของ
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2563 

- ขอบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณ วาดวยการจัดระบบบริหารงานใน
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2567 

ดานคอมพิวเตอร - พระราชบัญญัติวาดวยการกระทำความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 
2550 และ พ.ศ. 2560 

- พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

ข.ความสัมพันธระดับองคกร (Organizationl Relationships) 
(1) โครงสรางองคกร (Organization Structure)
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(2) ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย (Students, Other Customers and Stakeholers) 
ผูรับบริการ ความตองการและความคาดหวัง 
กรรมการสภามหาวิทยาลัย เอกสารประชุมสภามหาวิทยาลัยมีการตรวจสอบอำนาจและ

หนาที ่ กลั ่นกรองสาระที ่เสนอกระชับ รัดกุม และไดรับ
เอกสารประชุมลวงหนาอยางนอย 5 วัน 

๒. ผูบริหารมหาวิทยาลัย -  เอกสารประชุมสภามหาวิทยาลัยมีการตรวจสอบอำนาจ
และหนาที่ กลั่นกรองสาระที่เสนอกระชับ รัดกุม และไดรับ
เอกสารประชุมลวงหนาอยางนอย 5 วัน 
-  ไดรับแจงมติสภามหาวิทยาลัยรวดเร็ว 

3. บุคลากรของมหาวิทยาลัย ไดรับแจงมติสภามหาวิทยาลัยอยางรวดเร็ว 
(3)  ผ ู ส งมอบ และค ู ความร วมมือท ี ่ เป นทางการและไม  เป นทางการ (Suppliers, Partners and 
Collaborators) 
ตาราง OP- ข (3) ผูสงมอบและคูความรวมมือท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ  
คูความรวมมือ/ผูสงมอบ บทบาทตอระบบงาน ขอกำหนดท่ีสำคัญ 
คูความรวมมือ (ทางการ) 
สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ 

สน ับสน ุนและแลกเปล ี ่ ยน
ความรู แนวปฏิบัติท่ีดี การสราง
เครือขายความรวมมือ 

ระเบ ียบ/แนวปฏ ิบ ัต ิ ในการ
ดำเนินงานสนับสนุนการปฏิบัติ
หนาท่ีของสภามหาวิทยาลัย 

คูความรวมมือ (ไมเปนทางการ 
กลุมหัวหนาสำนักงานสภามหาวิทยาลัย
ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศ 

สน ับสน ุนและแลกเปล ี ่ ยน
ความรู แนวปฏิบัติท่ีดี การสราง
เครือขายความรวมมือ 

ระเบ ียบ/แนวปฏ ิบ ัต ิ ในการ
ดำเนินงานสนับสนุนการปฏิบัติ
หนาท่ีของสภามหาวิทยาลัย 

ผูสงมอบ 
บริษัท/รานคา จำหนายวัสดุ คร ุภ ัณฑ และ

บริการตาง ๆ ที ่เกี ่ยวของกับ
การดำเนินงานของฝายบริหาร
งาสภามหาวิทยาลัย 

ระเบียบพัสดุและการเงินของ
มหาวิทยาลัย 

P. 2 สถานการณของสถาบัน (Oraganizational Situation) 
 ก. สภาพแวดลอมในการแขงขัน (Competitive Environment) 
    (๑) ลำดับในการแขงขัน (Competitive Position) 
        สำนักงานสภามหาวิทยาลัยมีการประชุมระหวางผูบริหารและบุคลากรเพื่อกำหนดประเด็นคูเทียบ
สำหรับการจัดลำดับการแขงขัน โดยเนนประเด็นการเปรียบเทียบที่นำไปสูตัวชี้วัดที่นำไปสูการบรรลุวิสัยทัศนจึง
กำหนดประเด็นเปรียบเทียบที่เนนความเปนเลิศดานการบริการ และมีการกำหนดคูเทียบกับมหาวิทยาลัยสุรนารี 
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โดยเปรียบเทียบขอมูลหลักท่ีสำคัญ ไดแก ความพึงพอใจในการใหบริการของฝายเลขานุการสภามหาวิทยาลัย  
ตาราง OP-2ก(1) เปรียบเทียบผลการดำเนินงาน  

คูเทียบ ประเด็นเปรียบเทียบ ตัวช้ีวัด หรือผลงาน 
สำนักงานสภามหาวิทยาลัยสุรนาร ี คาเฉลี่ยความพึงพอใจในการใหบริการ (๗.๒ ก ฉ-๒) 

 
 ข. บริบทเชิงกลยุทธ (Strategic Context) ดังแสดงในตาราง OP-2ข 
ตาราง OP-2ข ความทาทายและความไดเปรียบเชิงกลยุทธท่ีสำคัญ   

วัตถุประสงคเชิงกล
ยุทธ (Strategic 

Objectives : SO) 

ความทาทายเชิงกลยุทธ 
(Strategic Challenge : 

SC) 

โอกาสเชิงกลยุทธ 
(Strategic Opportunities 

: Sop) 

กลยุทธท่ีใช 

ดานการบริหารและ
จัดการ 

การปรับระบบการบริหารและ
การจัด การใหเปนแบบองคกร
ยุคใหมที ่มีความคลองตัวสูง
แ ล ะ ม ี ส ม ร ร ถ น ะ ส ู ง  ใ น
ขณะเดียวกันจะตองมีความ
เปนธรรมาภิบาลท่ีดีและมีการ
สนับสนุนขอมูลบนเครือขาย
ส ื ่ อสารท ี ่ ตอบ สนองการ
ปฏิบัติงานของทุกภาคสวน 

1.  บุคลากรมีความเชี่ยวชาญ
และมีคุณภาพ  
2.  มีการใชระบบสารสนเทศ
ของมหาวิทยาลัยทุกระบบใน
การปฏิบัติงานประจำและการ
บ ร ิ ห า ร แ ล ะ จ ั ด ก า ร ง า น
สารสน เทศของผ ู  บร ิหาร
องคกร 

การบริหารและจัดการ
โดยยึดหลักการมีส วน
ร วมและหลักธรรมาภิ
บาล 

ดานทรัพยากรบุคคล กา รป ร ั บ โ ค ร ง ส ร  า ง ข อ ง
มหาวิทยาลัย เปนหนวยงาน
ในกำกับของรัฐที ่ต องพึ ่งพา
ตนเองทางการเงินคอนขางสูง 
ทำใหตองมีการปรับตัวของ
องคกร โดยจะตองปรับปรุง
แ ล ะ พ ั ฒ น า ร ะ บ บ ง า น
สารสนเทศเพ่ิมข้ึน 

1.  งบประมาณสนับสนุนการ
พัฒนาบุคลากรท่ีเพียงพอ 
2.  ผูบริหารมีวิสัยทัศนและ
การปรับตัวท่ีดี 
3.  บุคลากรมีศักยภาพและ
ความพรอมท่ีจะพัฒนาตนเอง 

ศักยภาพของบุคลากร       

 
 ค. ระบบการปรับปรุงผลการดำเนินงาน (PERFRMANCE Improvement System) 
 สำนักงานสภามหาวิทยาลัย มีการประชุมบุคลากรฝายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย เพื่อปรับปรุง
กระบวนการและผลการดำเนินงานอยางตอเนื่องดวยวงจรคุณภาพ PDCA, SWOT, ADLI, การจัดการความรู (KM) 
การพัฒนาสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการคุณภาพการจัดประชุมสภามหาวิทยาลัย (e-council) พัฒนางาน
ประจำดวย LEAN การประเมินคุณภาพการดำเนินงานของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย มีการประเมินผล
ดำเนินงานปละ 1 ครั้ง และใชขอมูลปอนกลับมาเพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาการดำเนินงานในปตอ 
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สวนท่ี 2 
สรุปผลการพัฒนาบุคลากรของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปการศึกษา 2565 

 
ในปการศึกษา 2565 สำนักสภามหาวิทยาลัย สามารถดำเนินการพัฒนาบุคลากรของสำนักฯ ไดบรรลุ

ตามเปาหมายท่ีวางไว โดยมีผลการพัฒนารอยละ 100 โดยมีบุคลากรกลุมเปาหมายท้ังสิ้น 4 คน ซ่ึงไดเขารับการ
ฝกอบรม/ประชุม/สัมมนาเก่ียวกับภารกิจท่ีรับผิดชอบ จำนวน 4 คน คิดเปนรอยละ 100 

หากพิจารณาในรายละเอียดจะเห็นวาบุคลากรทุกคนไดรับการพัฒนาเปนไปตามแผนที่กำหนดไว                   
และสำนักงานสภามหาวิทยาลัยสงเสริมใหมีการพัฒนาโดยการศึกษาเรียนรูดวยตนเอง ซึ่งมีการสนับสนุนอุปกรณ
ในการคนควาเพ่ือใหมีความสะดวกในการศึกษาเรียนรู มีการเรียนรูระหวางบุคลากรภายในหนวยงานและระหวาง
หนวยงาน โดยการสรางเครือขาย ซึ่งทำใหการเรียนรูเปนไปอยางรวดเร็ว ทำใหทราบถึงปญหาอุปสรรคตาง ๆ ท่ี
เกิดขึ้น รวมทั้งแนวทางแกไขที่มีประสิทธิภาพอีกดวย เพราะเปนการแลกเปลี่ยนประสบการณที่เกิดจากการ
ปฏิบัติงานจริง 

ในเชิงคุณภาพ จากผลการพัฒนาบุคลากรมีการนำความรูท่ีเขารับการอบรมสัมมนามาใชประโยชนในการ
ปฏิบัติงานและการพัฒนางานของตนเองไดเปนอยางดี พิจารณาไดจากผลการดำเนินงานของแตละบุคคลที่มีการ
พัฒนาเพิ่มขึ้นจากปที่ผานมาและบุคลากรทุกคนสามารถปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ มีการสังเคราะหและวิเคราะห
ขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
ทั้งนี้ หากจะใหการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากกวานี้ บุคลากรท่ี

ไดรับโอกาสใหเขารวมการพัฒนาศักยภาพควรจะนำความรู ที ่ไดรับไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานและใน
ชีวิตประจำวันใหมากยิ่งขึ้นไปอีก รวมทั้งการดำเนินการพัฒนาบุคลากรในภาพรวมของมหาวิทยาลัย ควรเนนการ
พัฒนาบุคลากรใหมีคานิยมหลัก (Core Values) ตามที่มหาวิทยาลัยกำหนดไว ซึ่งจะเปนการสรางใหบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยเปนทั ้งคนเกงและคนดี เปนคนที่สมบูรณ ซึ ่งจะชวยเสริมสรางความมีคุณธรรมของบุคลากร 
สอดคลองกับเจตนารมณของภาครัฐท่ีจะกำจัดการทุจริตในภาครัฐใหหมดไป 
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ผลการพัฒนาบุคลากรสำนักงานสภามหาวิทยาลัย ประจำปการศึกษา 2565   
 

รูปแบบการพัฒนา ผลการพัฒนา 
ลักษศิมา สุกัญญา เกวลี 

เปาหมาย 
ปการศึกษา 

2566 

ผลการพัฒนา               
ปการศึกษา 

2566 

เปาหมาย 
ปการศึกษา 

2566 

ผลการพัฒนา               
ปการศึกษา 

2566 

เปาหมาย 
ปการศึกษา 

2566 

ผลการพัฒนา               
ปการศึกษา 

2566 
1. การเขารับการฝกอบรม/ประชุม/สัมมนา
เก่ียวกับภารกิจท่ีรับผิดชอบ  

1 1 1 1 1 1 

2. การพัฒนาสมรรถนะดานภาษาอังกฤษ/
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

- 1 - 1 - 1 

3 . ว ิธ ีการอื ่น ๆ เช น การสรรหาเคร ือขาย
สงเสริมการเรียนรู โดยการจัดการความรู (KM) 

1 1 1 1 1 1 
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ขอมูลการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล สำนักสภามหาวิทยาลัย ประจำปการศึกษา 2566 

มิถุนายน 2566 – พฤษภาคม 2567 

 
เปาหมาย : บุคลากรทุกคนในสำนักงานสภามหาวิทยาลัยไดรับการพัฒนาตามความจำเปน ปการศึกษา 2564 และปการศึกษา 2565 อยางนอยปละ 1 กิจกรรม   
 

ช่ือ – สกุล หัวขอการพัฒนา 
การเขารับการฝกอบรม/
ประชุม/สัมมนาเกี่ยวกับ

ภารกิจท่ีรับผิดชอบ 

การพัฒนาสมรรถนะดาน
ภาษาอังกฤษ/เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

วิธีการอ่ืน ๆ เชนการสรรหาเครือขาย
สงเสริมการเรียนรู โดยการจัดการความรู 

(KM) 
1. นางสาวจินตนา  นาคจินดา √ √ √ 

2. นางสุกัญญา  กุตเสนา √ √ √ 

3. นางสาวเกวลี  ภาระบุญ √ √ √ 

4. นายธนกฤติ บุตรจีน √ √ √ 

5. นางสาวศุภนิดา จันทอง √ √ √ 
จำนวนบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนา จำนวน 5 คน 

คิดเปนรอยละ 100 
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สวนท่ี 3 
แผนพัฒนาบุคลากร สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

ประจำปการศึกษา 2566  
 

หลักการและเหตุผล 
สำนักงานสภามหาวิทยาลัย เปนหนวยงานสนับสนุน มีวิสัยทัศนคือ “เปนหนวยงานหลักที่มี

สมรรถนะสูงเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยใหสูเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ” โดยมีพันธ
กิจสนับสนุนการดำเนินงานตามภารกิจของสภามหาวิทยาลัยใหสามารถดำเนินงานตามอำนาจและหนาที่ตาม
ความในมาตรา 22 แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. 2551 ไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ 
และใหผู บริหารตลอดจนบุคลากรของมหาวิทยาลัยไดรับขอมูล ขาวสารของสภามหาวิทยาลัยที ่ถูกตอง       
โดยรับผิดชอบภารกิจ 5 ดาน ไดแก ภารกิจงานประชุม ภารกิจติดตามและประเมินผล  ภารกิจงานวิเคราะห
นโยบาย ภารกิจงานประชาสัมพันธ และภารกิจบริหารจัดการ  

สำนักงานสภามหาวิทยาลัย เปนเครื่องมือกลไกของสภามหาวิทยาลัยใหสามารถดำเนินการตาม
อำนาจหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสานการจัดประชุมคณะกรรมการชุดตาง ๆ ที ่แตงตั ้งโดย            
สภามหาวิทยาลัย ติดตามผลการดำเนินงานตามเปาหมายของสภามหาวิทยาลัยและรายงานผล และเปน
เครื ่องมือกลไกของมหาวิทยาลัยในการนำนโยบาย ทิศทาง แผนงาน ยุทธศาสตร มติ ขอสังเกตและ
ขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย นอกจากนี้ยังเปนศูนยกลางขอมูลขาวสารสารสนเทศของสภามหาวิทยาลัย 
บุคลากรฝายบริหารงานสภามหาวิทยาลัยมีหนาที่ในการใหบริหารจัดหา สืบคนขอมูลแก หนวยงานทั้งภายใน
และภายนอกมหาว ิทยาล ัย ประชาส ัมพันธ เพ ื ่อสร างความสัมพ ันธ และความร วมมือที ่ด ีระหว าง                         
สภามหาวิทยาลัยและประชาคมของมหาวิทยาลัย รวมทั้งหนวยงานและสังคมภายนอก นับวาเปนเครื่องมือ
และกลไกท่ีสำคัญท่ีชวยขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยใหบรรลุวัตุประสงคเปาหมาย 

การพัฒนาบุคลากรสำนักงานสภามหาวิทยาลัยใหเปนองคกรที่มีศักยภาพ สามารถแขงขันได ทั้งใน
ระดับพ้ืนท่ี และระดับสากล ตองอาศัยความรู ความสามารถของบุคลากร องคความรู และการบริหารจัดการท่ี
ดี ตามหลักธรรมาภิบาล คือ ปจจัยสำคัญท่ีจะชวยใหหนวยงานมีการพัฒนาสูเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาบุคลากร เพื่อใหบุคลากรมี
คุณสมบัติ ความรู ทักษะ และพฤติกรรมในการปฏิบัติงานท่ีสนับสนุนการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยใหเปนไป
ตามแผนกลยุทธมหาวิทยาลัยทักษิณ ประจำป 2566 - 2570 สอดคลองกับคานิยมหลักของมหาวิทยาลัย 
TSU Move เคลื่อนเปลี่ยนสูอนาคต               

สำนักงานสภามหาวิทยาลัยไดสงเสริมการพัฒนาสมรรถนะและความรูความสามารถของบุคลากร ให
มีความพรอมในการปฏิบัติงานตามภาระหนาที่ที่รับผิดชอบ โดยวิธีการตาง ๆ เชน การสงบุคลากรเขาอบรม 
สัมมนา การเขาฟงบรรยาย หรือดูงาน รวมท้ังการเขารับการฝกอบรมท่ีมหาวิทยาลัยจัดข้ึน และกิจกรรมอ่ืน ๆ 
เพื่อนำองคความรูที่ไดมาเปนแนวทางและประยุกตใชกับการปฏิบัติงาน มีระบบถายทอดองคความรู ของ
บุคลากรที ่ไดจากการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ รวมทั ้งการถายทอดองคความรู ของบุคลากรที ่มีความรู
ความสามารถและประสบการณในการปฏิบัติงาน และในการเสริมสรางความกาวหนาบุคลากรฝายบริหารงาน
สภามหาวิทยาลัยท่ีมีคุณสมบัติและความพรอมท่ีจะไดรับการสนับสนุนใหกาวไปสูตำแหนงท่ีสูงข้ึน 
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การพัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพเปนสิ่งสำคัญที่จะเสริมสรางใหองคกรมีศักยภาพ และสามารถ
อยูรอดไดอยางยั่งยืนภายใตบริบทการเปลี่ยนแปลงในกระแสโลกาภิวัตนที่มีการปรับเปลี่ยนอยางรวดเร็วและ
ซับซอน จำเปนอยางยิ ่งที ่บ ุคลากรในองคกร จะตองมีความพรอม ทั ้งความรู ทักษะ และพฤติกรรม  
เปนบุคลากรที่มีคุณภาพ มีความรักองคกร มีความมุงมั่นตั้งใจปฏิบัติหนาที่ เพื่อประโยชนสูงสุดขององคกร 
สำนักงานสภามหาวิทยาลัยในฐานะที่เปนหนวยงานหลักการในการสนับสนุนการดำเนินงานขับเคลื่อนกลยุทธ
ของมหาวิทาลัยเพื่อไปสูวิสัยทัศนที่กำหนดไว ตระหนักในเรื่องดังกลาวเปนอยางดี จึงไดจัดทำแผนพัฒนา
บุคลากรของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยขึ้น เพื่อเปาหมายสูงสุดขององคกร คือ มีบุคลากรที่มีคุณภาพใน 
ทุกดาน มีบทบาทนำ สอดคลองกับปรัชญาของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยและสามารถชวยผลักดันใหสภา
มหาวิทยาลัยดำเนินงานตามบทบาทหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ดังน ั ้น บ ุคลากรสำนักงานสภามหาวิทยาลัย จ ึงเป นทรัพยากรที ่สำค ัญยิ ่งของหนวยงาน                     
จึงจำเปนตองมีความเชี่ยวชาญ มีความเขาใจในระบบงานของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยเปน
อยางดี รวมท้ังยังจำเปนตองมีความรูท่ีหลากหลายและทันสมัย เพ่ือใหเขากับสภาวการณปจจุบัน เพ่ือเปนสวน
สนับสนุนใหการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยบรรลุตามวัตถุประสงค การจัดทำแผนพัฒนาบุคลของสำนักงาน
สภามหาวิทยาลัยสอดคลองแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2566 2570  ประเด็นยุทธศาสตรที่ 6 “มี
ระบบบริหารจัดการที่เปนเลิศ” และแผนพัฒนาคุณภาพมหาวิทยาลัยทักษิณ ปการศึกษา 2566 ลำดับที่ 1 
และลำดับท่ี 4   

ลำดับท่ี 1 การพัฒนากระบวนการจัดทำกลยุทธท่ีมีประสิทธิภาพและนำไปสูการบรรลุวิสัยทัศน 

ลำดับท่ี 4 การพัฒนาสมรรถนะขีดความสามารถบุคลากรเพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุแผนกลยุทธ 

โดยมีวัตถุประสงค เพื่อพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรในสำนักงานใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี
คุณภาพและมีมาตรฐาน และมีธรรมาภิบาล  มีประสิทธิภาพและปฏิบัติงานบรรลุแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย
ทักษิณ 
 
สมรรถนะหลัก 

มหาวิทยาลัยมีความเชี่ยวชาญในการเรียน การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการรวมกับชุมชน/
สังคม 

 

สมรรถนะประจำสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 
องคประกอบ ความรู / ทักษะ 
ความรูท่ีจำเปนตองมี 
(Knowledge) 

1. การจัดประชุม ไดแก กระบวนการ เทคนิค วิธีการ รวมถึงมาตรฐานการจัดประชุม 
2. การประชุมสรรหา  
3. ความรูดานกฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบ ประกาศท่ีเก่ียวของ 
4. การเงิน การพัสดุ 
5. การจัดการความเสี่ยง 
6. การควบคุมภายใน 
7. การบริหารงานบคุคล 
8. เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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องคประกอบ ความรู / ทักษะ 
9. วัฒนธรรมองคกร 
10. โครงสรางองคกร 
11. นโยบาย กลยุทธและการวางแผน 
12. ความรูดานการประกันคุณภาพ 

ทักษะท่ีตองทำใหได 
(Skill) 

1. การเก็บรวบรวมและการวิเคราะหขอมูล 
2. มีทักษะในการสื ่อความโดยการพูด การนำเสนอ การเขียนหนังสือราชการ    

และการเขียนรายงาน 
3. มีทักษะในการสืบคนและใหขอมูล 
4. มีความละเอียดรอบคอบ 
5. มีความคิดริเริ่ม สรางสรรค มีไหวพริบ 
6. ทักษะในการรับรองผูทรงคุณวุฒิ 
7. ทักษะการใชคอมพิวเตอรในการจัดประชุม และการประชาสัมพันธ 
8. ทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการฐานขอมูล 
9. พัฒนาความรูอยางตอเนื่องในเรื่องท่ีเก่ียวของ 

พฤติกรรมท่ีตองมี 
หรือแสดงออก 
(Attributes) 

1. การรักษาความลับ 
2. การทำงานเปนทีม 
3. มีจิตบริการ 
4. มีมนุษยสัมพันธท่ีดี ประสานงานไดดีกับบุคคลทุกระดับ 
5. มีความซ่ือสัตย ตรงตอเวลา 
6. มีความจงรักษภักดีตอองคกร 
7. มีภาวะผูทำ 
8. บริหารจัดการงานภายใตสถานการณกดดันได 

 
จำแนกตามระยะเวลาการปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 
- อายุการทำงาน 0 - 1 ป    จำนวน  2 คน 
- อายุการทำงาน 6 - 10 ป   จำนวน  1  คน 
- อายุการทำงาน 11 – 15 ป   จำนวน  1  คน 
- อายุการทำงาน 25 – 30 ป   จำนวน 1  คน 
 
จำแนกตามระดับการศึกษา 
- ระดับปริญญาโท    จำนวน  1  คน 
- ระดับปริญญาตรี    จำนวน  4  คน 
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สำนักงานสภามหาวิทยาลัยไดมีการสำรวจความตองการของบุคลากรจำแนกตามประเภท ไดดังนี้ 

 
ประเภท ความตองการในการพัฒนาตนเอง 

พนักงานมหาวิทยาลัย      ความกาวหนาในสายงาน การเพิ ่มพูนความรู  ความสามารถทักษะ                  
การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเทคนิควิธีและขั้นตอนการปฏิบัติการ / ทักษะ
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ลูกจางหมาวิทยาลัย      ความม่ันคงในหนาท่ีการงาน และการเพ่ิมพูนความรู ความสามารถทักษะ 
เทคนิควิธีและข้ันตอนการปฏิบัติการ การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ / ทักษะ
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
วัตถุประสงค 

1. เพ ื ่อเป นแนวทางในการจ ัดทำแผนพ ัฒนาบ ุคลากรของสำน ักงานสภามหาว ิทยาลัย  
ประจำปการศึกษา 2566  

2. เพ่ือใหบุคลากรของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค คือ 
 - มีคุณภาพ มีความรักองคกร มุงม่ันตั้งใจปฏิบัติหนาท่ีตามภาระงานท่ีกำหนด 
 - มีความรูและทักษะในงานท่ีปฏิบัติ 
 - มีความมุงม่ันในการพัฒนาตนเองและพัฒนางานในหนาท่ีใหมีคุณภาพสูงสุด 
 - มีความพึงพอใจในการทำงาน 
 - มีคุณธรรม และจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
3.  เพ่ือใหบุคลากรมีสมมรถนะตามคานิยมหลักของมหาวิทยาลัย 6 ประการ 
4.  เพ่ือสงเสริมและวางรากฐานใหบุคคลมีโอกาสพัฒนาตนเองเขาสูตำแหนงชำนาญการในอนาคต 

 

ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

 แผนพัฒนาคุณภาพ มหาวิทยาลัยทักษิณ ปการศึกษา 2566 ลำดับป 4 “การพัฒนาสมรรถนะและ
ขีดความสามารถของบุคลากรเพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุแผนกลยุทธ” 

กลุมเปาหมาย  

 บุคลากรสำนักงานสภามหาวิทยาลัย จำนวน 5 คน 

ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย 
ตัวชี้วัด : 1. รอยละบุคลาการเขารับการฝกอบรม/ประชุม/สัมมนาเก่ียวกับภารกิจท่ีรับผิดชอบหรือสนใจ 

2. รอยละบุคลากรท่ีผานการสอบวัดสมรรถนะดานเทคโนโลยีดิจิทัล รอยละ 50 
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 คาเปาหมายการพัฒนาบุคลากร ประจำปการศึกษา 2566   

 
การพัฒนาเพ่ือเขาสูตำแหนงท่ีสูงข้ึนในสายงาน 

สำนักงานสภามหาวิทยาลัยใหความสำคัญในการสนับสนุนใหบุคลากรแตละคนไดมีความกาวหนาใน
การปฏิบัติงาน โดยสนับสนุนบุคลากรเขารับการฝกอบรม/สัมมนา เพื่อเตรียมความพรอมในการพัฒนาการ
ปฏิบัติงาน ใหสามารถดำรงตำแหนงที่สูงขึ ้น โดยเนนตั้งแตการคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับ
ตำแหนง สงเสริมใหมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานใหมีผลงานที่มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล
สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดเปนอยางดี ซึ่งการดำเนินการเปนไปตามหลักเกณฑของมหาวิทยาลัย มี
กระบวนการสงเสริมพัฒนาเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย เชน การจัดทำคูมือการปฏิบัติงาน 

การพัฒนาสมรรถนะทักษะดานภาษาอังกฤษ 
กำหนดใหบุคลากรทุกคนพัฒนาสมรรถนะดานภาษาอังกฤษ โดยศึกษาเรียนรูดวยตนเอง 

การพัฒนาสมรรถนะทักษะดานเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
สงเสริมใหบุคลากรพัฒนาศักยภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศตามความเหมาะสมโดยพิจารณาจาก

การนำไปใชประโยชนในภารกิจที่รับผิดชอบและการใชประโยชนในชีวิตประจำวันโดยการศึกษาเรียนรูดวย
ตนเอง และเขารับการอบรม สามารถผานการวัดผลสมรรถนะดานเทคโนโลยีดิจิตอลไดอยางนอยรอยละ 50 
ของบุคลากรท้ังหมด 

กลยุทธ/วิธีการ 

สำนักงานสภามหาวิทยาลัยไดมุ งเนนการพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานและประสิทธิภาพของ
บุคลากรรวมถึงคุณภาพของหนวยงานเปนสำคัญ ซ่ึงจะสงผลถึงประสิทธิภาพของสภามหาวิทยาลัยในภาพรวม 
จึงไดสงเสริมและสนับสนุนใหมีการพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มพูนความรู ความสามารถ ทักษะ เทคนิควิธีและ

กิจกรรม ลักษศิมา สุกัญญา เกวลี ธนกฤต ิ ศุภนิดา 
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. 2
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6 
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6 
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1. การเขารับการฝกอบรม/ประชุม/
สัมมนาเก่ียวกับภารกิจท่ีรับผิดชอบ 

1 1 1 1 1 

2 .  ก า รพ ัฒน าสมร รถนะ ด  า น
ภาษาอังกฤษ/เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 1 1 1 1 

3 . ว ิธ ีการอื ่น ๆ เช นการสรรหา
เครือขายสงเสริมการเรียนรู โดยการ
จัดการความรู (KM) 

1 1 1 1 1 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานตลอดจนการใชเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน โดยการจัดกาเครื่องมือ เครื่องใชให
เหมาะสมกับภารกิจที่ตองรับผิดชอบ ประกอบกับผลการประเมินการพัฒนาบุคลากรในปที่ผานมา รวมท้ัง               
ผลสำรวจความตองการพัฒนาตนเองของบุคลากร จึงไดกำหนดแนวทางการดำเนินการพัฒนาบุคลากร ประจำ
ประจำปการศึกษา 2566 ไวดังนี้ 

1. การเขารับการฝกอบรม/ประชุมสัมมนาเก่ียวกับภารกิจท่ีรับผิดชอบหรือท่ีสนใจ 
2. การพัฒนาสมรรถนะ ทางดานภาษาอังกฤษ การพัฒนาสมรรถนะทักษะดานเทคโนโลยีและ

สารสนเทศ 
3. วิธีการอื่นที่เหมาะสม เชน สงเสริมการสรางเครือขาย สงเสริมใหเรียนรูโดยการใชการจัดการ

ความรู (KM) ในหนวยงาน 

ระบบกลไกการขับเคลื่อนสูแผนการปฏิบัต ิ
แผนพัฒนาบุคคล ประจำปการศึกษา 2566 เปนกลไกสำคัญในการขับเคลื ่อนแผนกลยุทธ

มหาวิทยาลัยทักษิณ ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ไปสูการปฏิบัติ โดยดำเนินการ ดังนี้ 
1. การจัดทำแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปการศึกษา 2566 กำหนดทบทวนและปรับปรุง

ใหทันตอสถานการณทุกป 
2. ถายทอดแผนพัฒนาบุคลากร ประจำปการศึกษา 2566 สู การปฏิบ ัต ิฝ ายที ่ประชุม                           

สำนักงานสภามหาวิทยาลัย เพื ่อใหบุคลากรมีความเขาใจที ่ตรงกัน รวมถายทอดและดำเนินการจัดทำ
แผนพัฒนาบุคลากรของหนวยงาน ใหสอดคลองกับแผนบริหารทรัพยากรบุคคลมหาวิทยาลัยทักษิณ 

3. กำหนดใหมีการติดตามผลการพัฒนาบุคลากรเปนประจำทุกเดือน โดยใหบุคลากรรายงานในท่ี
ประชุมสำนักงานสภามหาวิทยาลัย เพื ่อติดตามความกาวหนา และเพื ่อการปรับปรุงการวางแผนการ
ดำเนินงานใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกำหนดไว 

4. ใหมีการถายทอดความรูท่ีไดรับการอบรม/สัมมนาใหบุคลากรภายในสำนักฯ  
5. ใหมีการประเมินผลตามแผน ณ สิ้นสุดปงบประมาณเปนประจำทุกป 

ระยะเวลาในการดำเนินการ 
ปการศึกษา 2566  
1 มิถุนายน 2566 – 31 พฤษภาคม 2567 

งบประมาณในการดำเนินการ 
- 

ผูรับผิดชอบ 

นางสาวศุภนิดา จันทอง 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

บุคลากรมีคุณภาพ มีบทบาทนำ มีความรูความสามารถและมีสมรรถนะตามภาระหนาที่ที ่ไดรับ
มอบหมาย 


