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สํานกังานสภามหาวิทยาลยั 



  

คํานํา 
 

รายงานฉบับนี้เปนสวนหนึง่ของกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงของสาํนักงานสภา
มหาวิทยาลยัทั้งที่ไดดําเนนิการไปแลวและบางกิจกรรมที่ดําเนินการอยูขณะนี้ แตบางกจิกรรมก็ยงัไมได
ดําเนนิการ   ซึง่ความเสี่ยงเหลานี้ไดรับการประเมินจากสาํนักงานสภามหาวิทยาลยัแลวเหน็วาเปนความ
เสี่ยงที่อยูในระดับสูงและควรดําเนนิการแกไข หรือควบคุมความเสีย่งดังกลาวกอนที่จะกอใหเกดิความ
เสียหายแกสํานักงานสภามหาวิทยาลัย และมหาวทิยาลัยตอไปในอนาคต  

ทั้งนี้ รายงานฉบับนี้ไดระบุความเสีย่งไวหลายหวัขอที่เกิดขึ้นกับสํานกังานสภา
มหาวิทยาลยัและไดรุบุวิธีการดําเนนิการแกปญหาความเสี่ยงเหลานัน้ 

 
สํานักงานสภามหาวทิยาลยั 
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การจัดการความเสี่ยง 
            

ระบุความเสีย่ง  
1. ความเสี่ยงดานความรูทางวิชาการ 
 ความเสีย่งที่ 1 การตระหนกัถึงความสาํคญัของการบริหารความเสี่ยง 
 ความเสีย่งที่ 2 การตระหนกัถึงความสาํคญัของการจัดการความรู 
 ความเสีย่งที่ 3 โอกาสในการพัฒนางานในเชิงรุก 
ผลกระทบ   ทาํใหไมสามารถพัฒนางานดานวิชาการไดอยางเตม็ที ่ และทําใหเกิดการลาชา
ในการพัฒนางานในเชงิรุก  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

สรุปผลการดาํเนินงานดานการบริหารความเสี่ยง 
ประจําไตรมาสที่ 2 

ต้ังแตวันที่  1 มกราคม - 31 มีนาคม 2551 
 

จากการดําเนนิงานของทางสํานักงานสภามหาวทิยาลยัไดในชวงไตรมาสแรกทาํใหพบความเสี่ยง
ใหมเกิดขึ้นและทางสํานักงานสภามหาวิทยาลัยไดดําเนนิการวิเคราะหและพบความเสี่ยงใหมตองการ
แกไขในชวงไตรมาสที ่2 คือ   ในดานความรูทางวิชาการของบุคลากรสาํนักงานสภามหาวิทยาลยั ซึ่งเปน 
ความเสีย่งที่ทางสาํนักงานสภามหาวทิยาลัยมองวาตองการแกไขโดยดวน  เพราะความเสีย่งดงักลาวเปน
ความเสีย่งที่สงผลกระทบตอการทาํงานในดานอื่นๆ ดวย  คือ 

 

ความเสี่ยงดานความรูทางวิชาการ 
- การตระหนักถึงความสําคญัของความรูทางวิชาการ 
- บุคลากรมีความรูความเขาใจทางดานวชิาการนอย 
- โอกาสในการพัฒนางานในเชิงรุก 

 

ตารางสรุปผลการดําเนินงานดานความเสี่ยงที่ไดรบัการแกไขแลวเสร็จ                                 
ของสํานักงานสภามหาวทิยาลัย 

กิจกรรม ผลการดาํเนนิกิจกรรม 
การตระหนักถงึความสําคัญของการบริหาร      
ความเสีย่ง 

        บุคลากรสํานักงานสภามหาวทิยาลยัตระหนกั       
และเขาใจถึงความสาํคัญของการจัดการความเสีย่ง      
ของสํานกังานมากขึ้น  ทําใหทุกสวนงานรวมกัน
ปรึกษาหารือและแลกเปลี่ยนความรูเพื่อลดปญหา      
ความเสีย่งของสํานักงานมากยิ่งขึน้ 

การตระหนักถงึความสําคัญของการจัดการความรู        เจาหนาที่สํานักงานสภามหาวทิยาลัยมีความรูเร่ือง
การจัดการความรูในงานที่รับผิดชอบมากยิ่งขึ้น  และสงผล
ใหการดําเนนิงานของสํานักงานสภามหาวทิยาลยัสามารถ
ตอบสนองนโยบายของผูบริหาร  ในเรื่องการตองการให
สํานักงานสภามหาวทิยาลยัเปนหนวยงานที่สามารถ
วิเคราะหมหาวิทยาลัยเพื่อประโยชนในการบริหารจัดการ
ของสภามหาวทิยาลยัตอไป 

โอกาสในการพัฒนางานในเชิงรุก         เจาหนาที่สํานักงานสภามหาวทิยาลัยใหความสนใจ
กับการเปลีย่นแปลงการทํางาน เพื่อใหเกิดการปฏิบัติงาน
ในเชิงรุกอยางเปนรูปธรรมในระยะเวลาอนัใกลนี ้

 
 



  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการดําเนินงานตามแผนการจัดการความเสี่ยง 
เรื่อง ความเสี่ยงดานความรูทางวิชาการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

สวนที่ 1 การแกปญหาในดานความรูทางวิชาการ 
1.การปฏิบัติ 

1.1 การตระหนักถึงความสําคัญของการจัดการความเสีย่ง 
เหตุผลที่ปฏบัิติ 

เนื่องจากบุคลากรสํานักงานสภามหาวทิยาลัยหลายคนยังไมเขาใจถึงความสาํคัญของ
การทาํกิจกรรมจัดการความเสี่ยง  เพราะมองวาเปนเรื่องที่ไมจําเปน  เปนงานทีน่อกเหนือจากงานที่ปฏิบัติ  
และมองวาเปนภาระเพิ่ม  ดังนัน้ทาํใหการทํางานของเจาหนาที่สํานักงานสภามหาวทิยาลยัที่รับผิดชอบ
เกี่ยวกับดานการบริหารความเสี่ยงไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่  เพราะไมไดรับความรวมมอืจาก
บุคลากรทานอื่นเทาที่ควร 
 
ความคาดหวงั 

บุคลากรสํานกังานสภามหาวทิยาลยัตระหนกัถึงความสําคัญของการจัดการความเสี่ยง  
และไดรับความรวมมือเปนอยางดีในการจัดการความเสีย่งของสาํนกังานสภามหาวทิยาลยั 
 
ความสาํเร็จที่ไดรับ 

บุคลากรสํานกังานสภามหาวทิยาลยัตระหนกั  และเขาใจถึงความสําคัญของการจดัการ
ความเสีย่งของสํานักงานมากขึ้น  ทาํใหทกุสวนงานรวมกันปรึกษาหารือและแลกเปลี่ยนความรูเพือ่ลด
ปญหาความเสี่ยงของสาํนกังานมากยิง่ขึ้น 
 
วัน / เดือน / ป ในการปฏบัิติกิจกรรม 

วันที่ 18 มกราคม 2551 ณ หองประชมุสํานักงานสภามหาวิทยาลัย  อาคารบริหารและ
สํานักงานกลาง  มหาวทิยาลยัทักษิณ  วทิยาเขตพทัลุง 
 

1.2 การตระหนักถึงความสําคัญของการจดัการความรู 
 
เหตุผลที่ปฏบัิติ 

เนื่องจากบุคลากรสํานักงานสภามหาวทิยาลัยหลายคนยังไมเขาใจถึงความสาํคัญของ
การทาํกิจกรรมจัดการความรู  เพราะมองวาเปนเรื่องที่ไมจําเปน  เปนงานที่นอกเหนอืจากงานที่ปฏิบัติ  
และมองวาเปนภาระเพิ่ม  ดังนัน้ทาํใหการทํางานของเจาหนาที่สํานักงานสภามหาวทิยาลยัที่รับผิดชอบ
เกี่ยวกับดานการจัดการความรูไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางเตม็ที ่ เพราะไมรับความรวมมือจากบุคลากร
ทานอื่น และที่สําคัญการจัดการความรูยังเปนเครื่องมือทีสํ่าคัญในการนํามาบูรณาการในการทํางาน
เพื่อใหงานประสบความสาํเร็จและเกิดประสิทธิผลมากยิ่งกวาเดิมอีกดวย 
 
 



  

ความคาดหวงั 
อยากใหเจาหนาที่สํานักงานสภามหาวิทยาลัยมีความรูเร่ืองการจัดการความรูในงานที่

รับผิดชอบมากยิ่งขึน้  เพื่อใหการทํางานของสํานักงานสภามหาวทิยาลัยสามารถตอบสนองนโยบายของ
ผูบริหาร  ในเรือ่งการตองการใหสํานกังานสภามหาวทิยาลัยเปนหนวยงานที่สามารถวิเคราะห
มหาวิทยาลยัเพื่อประโยชนในการบรหิารจดัการของสภามหาวิทยาลยัตอไป 
 
ความสาํเร็จที่ไดรับ 

เจาหนาที่สํานกังานสภามหาวทิยาลยัมีความรูเร่ืองการจัดการความรูในงานที่รับผิดชอบ
มากยิง่ขึ้น  และสามารถดําเนินงานของสาํนักงานสภามหาวิทยาลยัสามารถตอบสนองนโยบายของ
ผูบริหาร  ในเรือ่งการตองการใหสํานกังานสภามหาวทิยาลัยเปนหนวยงานที่สามารถวิเคราะห
มหาวิทยาลยัเพื่อประโยชนในการบรหิารจดัการได 
 
วัน / เดือน / ป ในการปฏบัิติกิจกรรม 

วันที่ 22 กุมภาพนัธ 2551 ณ หองประชมุสํานกังานสภามหาวทิยาลัย   อาคารบริหารและ
สํานักงานกลาง   มหาวิทยาลัยทักษิณ  วทิยาเขตพทัลงุ 
 

1.3 โอกาสในการพัฒนางานในเชิงรุก 
 
เหตุผลที่ปฏบัิติ 

เนื่องจากสาํนกังานสภามหาวทิยาเปนหนวยงานที่รองรับการทาํงานของสภา
มหาวิทยาลยัทักษิณโดยตรง  ดังนัน้การทาํงานของสาํนกังานสภาตองเปนหนวยงานที่กาวหนาในทุก ๆ 
ดานเพื่อใหการทํางานของสภามหาวทิยาลัยสามารถดําเนินการไดอยางเต็มศักยภาพ 
 
ความคาดหวงั 

เจาหนาที่สํานกังานสภามหาวทิยาลยัสามารถปฏิบัติงานในเชิงรุกไดอยางเปนรูปธรรมใน
ระยะเวลาอันใกล และที่สําคญั  สํานักงานสภามหาวทิยาลัยตองเปนหนวยงานที่มีความรอบรูในทกุ ๆ 
เร่ืองของมหาวิทยาลัยทักษณิ 
 
ความสาํเร็จที่ไดรับ 

เจาหนาที่สํานกังานสภามหาวทิยาลยัใหความสนใจกับการเปลี่ยนแปลงการทํางาน 
เพื่อใหเกิดการปฏิบัติงานในเชิงรุกอยางเปนรูปธรรมในระยะเวลาอนัใกลนี ้
 
 
 



  

วัน / เดือน / ป ในการปฏบัิติกิจกรรม 
วันที่ 14  มีนาคม 2551 ณ หองประชมุสํานักงานสภามหาวิทยาลัย   อาคารบริหารและ

สํานักงานกลาง   มหาวิทยาลัยทักษิณ  วทิยาเขตพัทลงุ 
 
สวนที่ 2  การกําหนดแนวทางและขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนการจัดการความเสี่ยงสําหรบั
ปงบประมาณ พ.ศ.2551 

1. ควรจัดกิจกรรมที่เปนการแกปญหาความเสี่ยงทุกๆ ความเสีย่ และหลายๆ วิธเีพือ่ใหการจัดการ
ความเสีย่งนั้นประสบความสําเร็จ 

2. หนวยงานที่ประสบกับความเสีย่งควรรีบจัดการความเสี่ยงใหหมดโดยเร็ว  และใหขอมูลที่เปน
จริงตอมหาวทิยาลัย 

3. หนวยงานที่ดูแลเร่ืองความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยควรใหความชวยเหลือในเรื่อง  การให
คําปรึกษา  การดูแลหนวยงานที่ประสบกบัความเสีย่งอยางใกลชิด  และติดตามผลเปนระยะ เพื่อใหความ
เสี่ยงที่เกิดขึ้นกับหนวยงานตางๆ นั้นหมดไปเพราะจะเปนการลดความเสี่ยงของมหาวทิยาลยัไดเปนอยางด ี

4. มหาวิทยาลัยควรใหความสาํคัญกับความเสี่ยงของหนวยงานเพราะความเสีย่งเลก็ๆ ของ
หลายๆ หนวยงานเมื่อรวมกนัแลวอาจเปนความเสีย่งที่สูงมากของมหาวิทยาลัยก็ได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

ปฏิทินการจดัประชุมดานการบริหารความเสี่ยงของสํานกังานสภามหาวิทยาลยั ประจาํป 2551 
ครั้งที่ วันที ่ เวลา สถานที ่ หมายเหต ุ

1/2551 18 มกราคม 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
2/2551 22  กุมภาพันธ 2551 15.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
3/2551 14 มีนาคม 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
4/2551 25 เมษายน 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
5/2551 23 พฤษภาคม 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
6/2551 27 มิถุนายน 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
7/2551 11 กรกฎาคม 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
8/2551 22 สิงหาคม 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
9/2551 19 กันยายน 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
10/2551 24 ตุลาคม 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
11/2551 21 พฤศจิกายน 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 
12/2551 26 ธันวาคม 2551 09.00-16.20 น. สํานักงานสภามหาวทิยาลยั วทิยาเขตพทัลุง สถานที่อาจมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 

 
 
 
 
 
 



  

ปฏิทินการดาํเนินงาน 
การบรหิารความเสี่ยงสํานักงานสภามหาวิทยาลัยทกัษิณ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2551 
 

วัน/เดือน/ป กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

1 ตุลาคม 2550  เปดรับสมัครบุคลากรที่มีความรูความสามารถในการจดัประชุมและมีจิตบริการ
อยางแทจริงมาปฏิบัติงานของสํานักงานสภามหาวทิยาลัย 

1 ตุลาคม 2550 ขอความอนุเคราะหหนวยงานที่จัดสงวาระเขาประชุมสภามหาวทิยาลยัจัดทําเอกสาร
ประกอบการประชุมสภามหาวิทยาลัย 

1 ตุลาคม 2550 -
ปจจุบัน 

ใหคาตอบแทนแกบุคคลากรที่ปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 

1 พฤศจิกายน 2550 จัดซื้ออุปกรณเครื่องใชสํานกังานที่จําเปนในการจัดเตรยีมงานการประชุมและผลิต
เอกสารการประชุมเตรียมไวประจําสํานักงาน 

1 พฤศจิกายน 2550 จัดทําเรื่องขอหองที่เหมาะสมในการใชประชุมสภามหาวิทยาลัยโดยเฉพาะ 

1 ธันวาคม 2550 จัดเตรียมหองสํานักงานสภามหาวทิยาลยัใหมีความเปนระเบียบเรยีบรอยและ
สามารถตอนรับผูมาเยีย่มได 

1 ธันวาคม 2550 สรรหาบุคคลากรเพิ่มเติมเพือ่ความสะดวกในการปฏิบัติงานของสํานกังานสภา
มหาวิทยาลยั 

18 มกราคม 2551 จัดประชุมชี้แจงงานดานการบริหารความเสี่ยงของสาํนกังานสภามหาวทิยาลยั 
22  กุมภาพันธ 2551 จัดประชุมชี้แจงการจัดการความรูของสํานักงานสภามหาวิทยาลัย 
22  กุมภาพันธ 2551 สรรหาเจาหนาทีท่ี่มีความรูความสามารถทางดานการเงินเพื่อปฏิบัติหนาที่ดาน

การเงนิมากกวา 1 คน เพื่อที่จะสามารถปฏิบัติงานแทนกนัได 
22  กุมภาพันธ 2551 

- ปจจุบัน 
ทําบัญชีควบคุมคาใชจายทีไ่มจําเปนเพื่อหาทางแกไขและลดคาใชจายเหลานี้ใน
อนาคต 

29 กุมภาพนัธ 2551 จัดตั้งกรรมการเพื่อตรวจสอบดานการเงนิทุกเดือนเพื่อความโปรงใส 
14 มีนาคม 2551 จัดประชุมเพื่อรับคําแนะนาํ  และขอเสนอแนะในการพัฒนาสาํนกังานสภา

มหาวิทยาลยัใหมีทิศทางการดําเนินงานในเชิงรุก จากผูบริหาร 
23 พฤษภาคม 2551 จัดโครงการ  พี่ไมอยู  หนูกท็ําได 
27 มิถุนายน 2551 รวบรวมขอมูลผลงานทางดานวิชาการของสํานักงานสภามหาวทิยาลยัใหเปน

หมวดหมู เพื่อทุกคนสามารถศึกษาไดดวยตนเอง 
11 กรกฎาคม 2551 สงเสริมสนับสนุนเจาหนาที่สํานักงานสภามหาวิทยาลยัทุกทานรวมโครงการดาน

วิชาการทัง้ของมหาวทิยาลยัและของหนวยงานภายนอก 
 



  

วัน/เดือน/ป กิจกรรมที่ปฏิบัติ 
22 สิงหาคม 2551 ปลูกจิตสํานกึใหบุคคลกรทกุคนมีความรกัในองคกร  และเพื่อนรวมงาน 
19 กันยายน 2551 ทําบัญชีสรุปคาใชจายของสาํนักงานสภามหาวิทยาลยัเพื่อสะดวกในการเก็บรวบรวม

ขอมูลรายปทีจ่ะสงการเงนิตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

ปฏิทินการดาํเนินงาน 
การบรหิารความเสี่ยงสํานักงานสภามหาวิทยาลัยทกัษิณ 

ประจําไตรมาสที่ 2 
1 มกราคม 2551- 31 มีนาคม 2551 

วัน/เดือน/ป กิจกรรมที่ปฏิบัติ 
18 มกราคม 2551 จัดประชุมชี้แจงงานดานการบริหารความเสี่ยงของสาํนกังานสภามหาวทิยาลยั 

22  กุมภาพันธ 2551 จัดประชุมชี้แจงการจัดการความรูของสํานักงานสภามหาวิทยาลัย 
22  กุมภาพันธ 2551 สรรหาเจาหนาทีท่ี่มีความรูความสามารถทางดานการเงินเพื่อปฏิบัติหนาที่ดานการเงิน

มากกวา 1 คน เพื่อที่จะสามารถปฏิบัติงานแทนกนัได 
22  กุมภาพันธ 2551 

- ปจจุบัน 
ทําบัญชีควบคุมคาใชจายทีไ่มจําเปนเพื่อหาทางแกไขและลดคาใชจายเหลานี้ในอนาคต 

29 กุมภาพนัธ 2551 จัดตั้งกรรมการเพื่อตรวจสอบดานการเงนิทุกเดือนเพื่อความโปรงใส 
14 มีนาคม 2551 จัดประชุมเพื่อรับคําแนะนาํ  และขอเสนอแนะในการพัฒนาสาํนกังานสภามหาวทิยาลัย

ใหมีทิศทางการดําเนินงานในเชิงรุก จากผูบริหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนการบรหิารความเสี่ยง ดานความรูทางวิชาการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

                 
แผนการบรหิารความเสีย่ง ดานความรูทางดานวชิาการ 
ผูรับผิดชอบ คณะทํางานบริหารความเสีย่งของสาํนกังานสภามหาวทิยาลยัทกัษณิ 
บันทึกการจดัการความเสี่ยง ดานความรูทางดานวิชาการ 
ความเสี่ยงที ่1 การตระหนกัถึงความสาํคญัของการจัดการความเสี่ยง 
สวนที่ 1 แผนการจัดการความเสี่ยง 

ความเสียหายที่เกิดขึ้น/หรืออาจเกิดขึน้ แนวทางการจัดการความเสี่ยง กิจกรรมในการจัดการความเสีย่ง กําหนดการดาํเนินการ 
        หากบุคลากรสํานักงานสภามหาวิทยาลัย
ไมตระหนักและเหน็ความสําคัญของความรูทาง
วิชาการอาจมผีลทําใหสํานกังานสภา
มหาวิทยาลยัไมสามารถพัฒนางานทีท่ําอยูได
อยางมีศักยภาพ  ซึง่อาจสงผลใหไมสามารถ
บริหารจัดการงานในลักษณะเชิงรุกได 

           สรางความรักการใฝรูและการตระหนกั
ถึงความสําคญัของการบริหารความเสี่ยง 

        1. จัดประชุมชี้แจงงานดานการ
บริหารความเสี่ยงของสาํนกังานสภา
มหาวิทยาลยั 
 

18 มกราคม 2551 

 
 
 



  

สวนที่ 2 การติดตามและประเมินการจัดการความเสี่ยง 
1.  ผลจากการจัดการความเสี่ยง 

1.1  ความคืบหนา (รายงานตามรอบเวลาที่มหาวทิยาลยัแจง) 
การดําเนินการเรื่องการจัดประชุมเพื่อชี้แจงงานดานการบริหารความเสี่ยงของสาํนกังานสภามหาวทิยาลยั  ไดดําเนินการเสร็จสิ้นสมบูรณและ

บุคลากรสํานกังานสภามหาวทิยาลยัมีความรูความเขาใจเรื่องการบริหารความเสีย่งของสาํนกังานสภามหาวทิยาลยั  และตระหนักถึงความสําคัญของการที่ตองมี
ความรูทางวิชาการเพิ่มขึ้น 

 

1.2 กิจกรรมที่ดําเนินการแลว และผลลัพธ 
กิจกรรมที่ดําเนินการแลว ผลลัพธ 

        ประชุมชีแ้จงงานดานการบริหารความเสี่ยงของสํานักงานสภา
มหาวิทยาลยั 

          บุคลากรสํานักงานสภามหาวทิยาลยัตระหนกั  และเขาใจถงึความสําคัญ
ของการจัดการความเสี่ยงของสํานักงานมากขึ้น  ทําใหทกุสวนงานรวมกัน
ปรึกษาหารือและแลกเปลี่ยนความรูเพื่อลดปญหาความเสี่ยงของสาํนกังานมาก
ยิ่งขึ้น 

 

1.3 ปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข  
ปญหาอุปสรรค แนวทางแกไข 

       สํานกังานสภามหาวิทยาลัยไมคอยไดจัดการประชมุในลักษณะนีบ้อยๆ     
จึงทาํใหบุคลากรไมคอยไดรับความรูหรือการฝกฝนเปนประจํา 

       สํานกังานสภามหาวิทยาลัยควรจัดใหมีการประชุมในลักษณะนี้บอยๆ 
เพื่อใหบุคลากรไดรับความรูและการฝกฝนเปนประจาํ 

 

      2.  ความเสี่ยงคงเหลือมดีังนี ้
บุคลากรยังไมเขาใจและเหน็ความสาํคัญของการจัดการความเสีย่งอยางจริงจัง  จงึอาจทาํใหทํางานไดอยางไมถกูตองและเหมาะสมตรงกบัเปาหมาย

ของการบริหารความเสี่ยง 



  

แผนการบรหิารความเสีย่ง ดานความรูความสามารถ 
ผูรับผิดชอบ คณะทํางานบริหารความเสีย่งของสาํนกังานสภามหาวทิยาลยัทกัษณิ 
บันทึกการจดัการความเสี่ยง ดานความรูทางวิชาการ 
ความเสี่ยงที ่1 การตระหนกัถึงความสาํคญัของการจัดการความรู 
สวนที่ 1 แผนการจัดการความเสี่ยง 

ความเสียหายที่เกิดขึ้น/หรืออาจเกิดขึน้ แนวทางการจัดการความเสี่ยง กิจกรรมในการจัดการความเสีย่ง กําหนดการดาํเนินการ 
        หากบุคลากรสํานักงานสภา
มหาวิทยาลยัขาดความรูความสามารถใน
การจัดการความรู  อาจสงผลกระทบตอ
การพัฒนาองคกรเพื่อใหสอดคลองกับ
นโยบายของผูบริหารที่ตองการให
สํานักงานสภามหาวทิยาลยัปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูลตางๆ กอน
นําเขาที่ประชมุสภามหาวทิยาลัย 

          เปดโอกาสใหบุคลากรสํานกังาน
สภามหาวทิยาลัยไดศึกษาหาความรูใหม ๆ 
เพื่อมาพัฒนางานที่รับผิดชอบและสามารถ
จัดการกระบวนการทํางานไดเปนระบบ
มากยิง่ขึ้น 

         1. เชิญวิทยากรที่มีความรูความสามารถใน
การจัดการความรูมาบรรยายเกี่ยวกับการจัดการ
ความรูของสํานักงานสภามหาวิทยาลัยใหกับ
เจาหนาที่สํานกังานสภามหาวทิยาลยัที่รับผิดชอบ
การจัดการความรูและเจาหนาที่สํานักงานสภา
มหาวิทยาลยัที่ใหความสนใจทุกทาน 

22  กุมภาพันธ 2551 

 
 

 
 



  

สวนที่ 2 การติดตามและประเมินการจัดการความเสี่ยง 
1.  ผลจากการจัดการความเสี่ยง 

1.1  ความคืบหนา (รายงานตามรอบเวลาที่มหาวทิยาลยัแจง) 
เจาหนาที่สํานกังานสภามหาวทิยาลยัที่ดูแลเรื่องการจัดการความรูของสํานักงานสภามหาวทิยาลยัและเจาหนาที่สํานักงานสภามหาวทิยาลัยที่

สนใจมีความรูเรื่องการจัดการความรูของสาํนักงานเพิ่มมากขึ้น 
 

1.2 กิจกรรมทีด่ําเนนิการแลว และผลลพัธ 
กิจกรรมที่ดําเนินการแลว ผลลัพธ 

      เชิญวทิยากรมาใหความรูเรื่องการจัดการความรู          เจาหนาที่สํานักงานสภามหาวทิยาลัยมีความรูเรื่องการจัดการความรูใน
งานที่รับผิดชอบมากยิง่ขึ้น  และสงผลใหการดําเนินงานของสํานักงานสภา
มหาวิทยาลยัสามารถตอบสนองนโยบายของผูบริหาร  ในเรื่องการตองการให
สํานักงานสภามหาวทิยาลยัเปนหนวยงานที่สามารถวิเคราะหมหาวทิยาลยัเพื่อ
ประโยชนในการบริหารจัดการของสภามหาวทิยาลยัตอไป 

 

1.3 ปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข  
ปญหาอุปสรรค แนวทางแกไข 

        การดําเนินการเพื่อวิเคราะหมหาวทิยาลยันัน้ตองไดรับการยอมจาก
หลายๆ ฝาย 

         หาแนวทางในการสรางความเชื่อมัน่ใหกบัหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 
และจัดทํางานใหเปนระบบเพื่อใหหนวยงานตางๆ เกิดการยอมรับผลการ
วิเคราะหที่จะเกิดขึ้น 

 
 
 



  

      2.  ความเสี่ยงคงเหลือมดีังนี ้
การทาํงานในเชิงรุกเพื่อตอบสนองนโยบายของผูบริหารนัน้สําหรับสํานกังานสภามหาวทิยาลยัยงัคงถือวาทาํไดยาก เพราะ 

1. เปนชวงเปลีย่นแปลกของมหาวิทยาลัยไปสูการเปนมหาวิทยาลัยในกาํกับของรัฐ 
2. เจาหนาที่สํานกังานสภามหาวทิยาลยัยงัคงขาดความมัน่คงกับตําแหนงปจจบุัน  สงผลใหทํางานไดไมเต็มศักยภาพ   
3. เนื่องจากภาระงานปจจุบันยังคงขาดคลองตัวอยูมาก  จงึเปนอุปสรรคในการที่จะเปลี่ยนแปลงงานไปในเชงิรุก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

แผนการบรหิารความเสีย่ง ดานความรูความสามารถ 
ผูรับผิดชอบ คณะทํางานบริหารความเสีย่งของสาํนกังานสภามหาวทิยาลยัทกัษณิ 
บันทึกการจดัการความเสี่ยง ดานความรูทางวิชาการ 
ความเสี่ยงที ่1 โอกาสในการพัฒนางานในเชิงรุก 
สวนที่ 1 แผนการจัดการความเสี่ยง 

ความเสียหายที่เกิดขึ้น/หรืออาจเกิดขึน้ แนวทางการจัดการความเสี่ยง กิจกรรมในการจัดการความเสีย่ง กําหนดการดาํเนินการ 
         หาสาํนกังานสภามหาวทิยาลยัยงัคง
ปฏิบัติงานในลักษณะเดิมในการปฏิบัติภาระ
กิจการประชมุสภามหาวทิยาลัยนัน้  อาจเกิด
ความเสยีหายคือ 
        1.  มหาวิทยาลัยอาจไดรับขอมูลในการ
บรรจุเขาวาระการประชุมสภามหาวทิยาลยัที่มี
การบิดเบือนความจรงิ 
        2. สภามหาวิทยาลัยไมสามารถแกปญหา
ที่เกิดขึ้นกับมหาวิทยาลัยไดอยางตรงจุด 
       3. ทาํใหมหาวิทยาลยัประสบกับปญหา
เดิมๆ  

         พฒันาบุคลากรใหมคีวามรูความสามารถ
ในการลงพืน้ทีเ่พื่อเก็บขอมูล  เชน การสังเกต  
การรวบรวมขอมูล  และการวิเคราะหขอมลูที่
ไดมาอยางตรงจุดเพื่อจะไดนําเรื่องบรรจุเขา
วาระการประชุมสภามหาวทิยาลยัและแกปญหา
ตอไป 

       1. ชี้แจงวตัถุประสงคสรางความ
เขาใจในการทาํงานเชงิรุกใหเจาหนาที่
สํานักงานสภามหาวทิยาลยัทราบ 
       2. ใหความรูเกี่ยวกับเรื่องตางๆ ให
เจาหนาที่สํานกังานสภามหาวทิยาลยั
ทุกทานรับทราบและปฏิบัติ 
           - วิธีการและกระบวนการในการ
เก็บขอมูล 
           - การวเิคราะหขอมูลที่ไดเพื่อ
เสนอสภามหาวิทยาลัย 
 

14 มีนาคม  2551 

 
 
        
                     



  

สวนที่ 2 การติดตามและประเมินการจัดการความเสี่ยง 
1.  ผลจากการจัดการความเสี่ยง 

1.1  ความคืบหนา (รายงานตามรอบเวลาที่มหาวทิยาลยัแจง) 
สํานักงานสภามหาวทิยาลยัมีการเตรียมการสําหรับเรื่องนี้อยางตอเนื่อง  โดยไดมกีารประชุมเพือ่รับฟงทิศทางการปฏิบัติงานจากผูบริหาร  และประชุมหารือเพื่อหา
ความเปนไปไดในการปฏิบัติงานอยางเปนรูปธรรม 
 

1.2 กิจกรรมทีด่ําเนนิการแลว และผลลพัธ 
กิจกรรมที่ดําเนินการแลว ผลลัพธ 

      ประชุมเพือ่รับฟงทิศทางการปฏิบัติงานจากผูบริหาร           เจาหนาที่สํานักงานสภามหาวทิยาลัยใหความสนใจกับการ
เปลี่ยนแปลงการทํางาน เพื่อใหเกิดการปฏิบัติงานในเชงิรุกอยางเปนรูปธรรม
ในระยะเวลาอนัใกลนี ้

 

1.3 ปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข  
ปญหาอุปสรรค แนวทางแกไข 

     สํานกังานสภามหาวทิยาลัยไมสามารถปฏิบัติงานดังกลาวไดอยาง
ทันทวงท ีเพราะ 
          1. ขาดกําลังคนทีม่ีความชาํนาญในการจัดเก็บ  วิเคราะหขอมลู
โดยเฉพาะ 
          2. ณ เวลานี้  สํานักงานสภามหาวทิยาลยัยงัคงดําเนนิงานแบบการ
แกปญหาเฉพาะหนา 

      1. รับสมัครบุคลากรที่มคีวามรูความชาํนาญในการจัดเก็บ  วิเคราะห
ขอมูลโดยเฉพาะ หรือพัฒนาศักยภาพของเจาหนาที่สํานักงานสภา
มหาวิทยาลยัที่มีอยูใหมีความชํานาญในการจัดเก็บ  และวิเคราะหขอมูล  
เพื่อที่จะปฏิบัติงานดานนี้โดยเฉพาะ 
      2. สํานกังานสภามหาวทิยาลยัตองสามารถปฏิบัติงานไดตามแผนที่
กําหนด  เพื่อที่จะไดมีเวลาในการทํางานในลักษณะดงักลาวได 

   
 



  

   2.  ความเสีย่งคงเหลือมีดังนี ้
1. ผูมีความรูความชาํนาญในการจัดเก็บ  และวิเคราะหขอมูลโดยเฉพาะ 
2. ลักษณะการดําเนินงานปจจุบันของสาํนักงานสภามหาวิทยาลัย 
3. เปนชวงเปลี่ยนแปลกของมหาวทิยาลยัไปสูการเปนมหาวิทยาลยัในกํากับของรัฐ 
4. เจาหนาที่สํานักงานสภามหาวิทยาลยัยังคงขาดความมั่นคงกับตําแหนงปจจุบัน  สงผลใหทาํงานไดไมเต็มศักยภาพ   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

การบรหิารความเสี่ยง 
ประจําไตรมาสที่ 2 

1 มกราคม 2551 – 31 มีนาคม 2551 
 

ที่ปรึกษา 
อาจารย ดร.วลัลภา  คชภักดี รองอธิการบดฝีายวางแผนและยุทธศาสตรการพัฒนา 

 
ผูเรียบเรียง 

1. นางสาวจนิตนา  นาคจินดา    ผูปฏิบัติหนาทีห่ัวหนาสํานักงานสภามหาวทิยาลยั    
     ประธานคณะทํางานบริหารความเสีย่งสาํนักงาน                 

สภามหาวทิยาลัย 
2. นางสาวราตรี  แกวคง   เจาหนาที่บริหารงานทัว่ไป     

คณะทํางานและเลขานกุารบริหารความเสี่ยงสํานักงานสภา
มหาวิทยาลยั 

 
ออกแบบรูปเลม 

นางสาวราตรี  แกวคง 
 
รวบรวมขอมลู 

 ณ วนัที ่31 มนีาคม 2551 
 
 
 
 
 


