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                                             ข้อมูลพืน้ฐานส านักคอมพิวเตอร ์
ลักษณะองค์กร (Organizational Description) 

ส ำนักคอมพิวเตอร์ เป็นหน่วยงำนหลักในกำรสนับสนุนโครงสร้ำงพ้ืนฐำนทำงด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศของมหำวิทยำลัย มีภำรกิจด้ำนงำนบริกำรที่จะน ำพำมหำวิทยำลัยให้เป็นมหำวิทยำลัยดิจิทัลโดยใช้
สำรสนเทศในกำรขับเคลื่อนองค์กร ก่อตั้งเมื่อวันที่  3 กรกฎำคม 2528 มีล ำดับของชื่อส่วนงำนจำก 
“ศูนย์บริกำรกำรศึกษำและประมวลผลไมโครคอมพิวเตอร์ มหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒ สงขลำ”, “ศูนย์
คอมพิวเตอร์ มศว สงขลำ”, “ศูนย์คอมพิวเตอร์ มศว ภำคใต้” อำคำรวิทยำเขตสงขลำ ก่อสร้ำงแล้วเสร็จเมื่อ
เดือนมีนำคม 2538 และเปิดใช้งำนในปีเดียวกัน เมื่อมหำวิทยำลัยได้ยกวิทยฐำนะเป็นมหำวิทยำลัยทักษิณ ได้
ก ำหนดให้ส ำนักคอมพิวเตอร์เป็นส่วนรำชกำรหนึ่งในมหำวิทยำลัยทักษิณ มีฐำนะเทียบเท่ำคณะ และขยำยกำร 
ให้บริกำรที่วิทยำเขตพัทลุงในปี พ.ศ. 2547  

สถำนที่ตั้งวิทยำเขตสงขลำ :   140 หมูที่ 4 ถนนกำญจนวนิช ต.เขำรูปช้ำง อ.เมือง จ.สงขลำ  
สถำนทีต่ั้งวิทยำเขตพัทลุง :    222 หมู่ที่ 2 ต.บ้ำนพร้ำว อ.ป่ำพะยอม จ.พัทลุง 
 

 พันธกิจ วิสัยทัศน์ ค่านิยม และวัฒนธรรม   
วิสัยทัศน ์ เป็นองค์กรหลักในกำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและน ำมหำวิทยำลัยไปสู่

กำรเป็นองค์กรสำรสนเทศที่ทันสมัย (เป็นมหำวิทยำลัยดิจิทัลที่ใช้ประโยชน์จำก
สำรสนเทศในกำรบริหำรจัดกำรและเพ่ือกำรตัดสินใจ ภำยในปี พ.ศ.2570) 

ตัววัดวิสัยทัศน์ 
 มีระบบสำรสนเทศท่ีมั่นคงปลอดภัยและเชื่อมโยงกันทุกระบบ  

 มีระบบสำรสนเทศที่สนับสนุนมหำวิทยำลัยสีเขียว (Green University) ในกำรลดกระดำษและ
ภำวะโลกร้อน (ลดงบประมำณในกำรจัดพิมพ์เอกสำร 25 ล้ำนบำท) 

 มีระบบสำรสนเทศที่สนับสนุนกำรจัดกำรศึกษำแบบกำรเรียนรู้ทุกที่ทุกเวลำ (Ubiquitous 
Learning) (จ ำนวนผู้ผ่ำนเกณฑ์กำรเรียนรู้ TSU MOOC 2,500 คน) 

พันธกิจ   1. พัฒนำระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรเรียนกำรสอนและกำรบริหำรงำนของมหำวิทยำลัย  
2. พัฒนำทักษะด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศให้แก่นิสิตและบุคลำกร มหำวิทยำลัย

ทักษิณ และกำรจัดสอบวัดทักษะทำงเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
3. บริหำรจัดกำรระบบเครือข่ำยสำรสนเทศและกำรสื่อสำรโทรคมนำคม  
4. ให้บริกำรเครื่องคอมพิวเตอร์และซอฟต์แวร์เพ่ือกำรเรียนกำรสอน กำรค้นคว้ำวิจัย

และกำรบริหำรงำน ภำยในมหำวิทยำลัยทักษิณ 
5. บริกำรวิชำกำรแก่ชุมชนและสังคมรอบมหำวิทยำลัย 

ค่านิยม iSmart 
Innovation       มีนวัตกรรมทำงด้ำนไอที   
Service Mind    มีจิตใจพร้อมในกำรให้บริกำร   
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Mastery           มีควำมเป็นมืออำชีพ     
Accountability    มีควำมโปร่งใส ปฏิบัติงำนอย่ำงซ่ือสัตย์สุจริต   
Relationship       มีน้ ำใจเปิดกว้ำง เป็นพี่เป็นน้อง   
Teamwork         ท ำงำนเป็นทีม  

 
ช่วงเวลาการให้บรกิาร 

ช่วงเวลา จันทร-์ศุกร ์ เสาร-์อาทิตย์ 
เปิดภำคเรยีน 08.30-19.00 น. 9.00-17.00 น. 
ปิดดภำคเรยีน 08.30-17.00 น. งดใหบ้รกิำร 
ฤดูรอ้น 08.00-17.00 น. งดใหบ้รกิำร 

 
ลักษณะโดยรวมของบุคลากร   

บุคลำกรในส ำนักคอมพิวเตอร์ 40 คน ประกอบด้วย ผู้อ ำนวยกำร และรองผู้อ ำนวยกำรส ำนัก
คอมพิวเตอร์ เจ้ำหน้ำที่ของส ำนักคอมพิวเตอร์ 38 คน จ ำแนกบุคลำกรตำมภำรกิจดังนี้  

ข้อมูลบุคลากร จ านวน (คน) ร้อยละ 
ลักษณะงานของบุคลากร (38 คน) 

งำนบริหำร (หัวหน้ำส ำนักงำน) 1 2.63 

ภำรกิจบริหำรงำนทั่วไป 6 15.79 
ภำรกิจพัฒนำสำรสนเทศและเครือข่ำย 19 50.00 
ภำรกิจพัฒนำสื่อกำรเรียนกำรสอนและบริกำร  12 31.58 

วุฒิการศึกษา (38 คน) 
ปริญญำโท 16 42.10 
ปริญญำตรี 21 55.26 
ต่ ำกว่ำปริญญำตรี 1 2.63 

ต าแหน่งทางวิชาการ (38 คน) 
ช ำนำญกำร  6 15.79 
ปฏิบัติกำร 32 84.21 
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 สินทรัพย์ (Assets)  
ประเภทสินทรัพย ์ รายละเอียด 

อำคำรสถำนท่ี - ห้องเรียนรูต้ำมอัธยำศยัควำมจุ 30 ที่น่ัง ห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์จ ำนวน 50 เครื่อง 5 ห้อง  จ ำนวน 80 
เครื่อง 2 ห้อง ห้องกำรเรียนกำรสอนทำงไกลควำมจุ 150 ท่ีนั่ง (สงขลำ) ห้องระบบเครือข่ำยและศูนย์ข้อมูล
ที่มีระบบรักษำควำมปลอดภยั ห้องประชุมทำงไกล 15-20 ท่ีนั่ง 2 ห้อง 

เทคโนโลย ี - คอมพิวเตอร์แม่ข่ำย เช่น Web Server, LDAP Directory Server, DNS Server, DHCP and WINS 
Server, Network Monitoring Server, TSU MOOC Server 

- คอมพิวเตอร์แม่ข่ำยส ำหรับจดัเก็บสำรสนเทศ (ระบบส ำรองข้อมูล – สงขลำ) 

- คอมพิวเตอร์และฮำรด์แวร์ ส ำหรบัจัดเก็บข้อมลูจรำจรคอมพิวเตอร์ 

- ระบบเครือข่ำยใยแก้วน ำแสงและเครือข่ำยไร้สำย อินเทอร์เน็ตควำมเร็วสูง ระบบโทรศัพท์แบบ VoIP  

- ระบบสำรสนเทศเพื่อกำรบริหำรจดักำร ระบบสำรสนเทศเพื่อกำรเรยีนกำรสอน ระบบสำรสนเทศส ำนกั
คอมพิวเตอร์ ระบบบริหำรสิทธ์ิกำรใช้งำนเครือข่ำย ระบบป้องกันและก ำจัดไวรัสคอมพิวเตอร์ 

- ซอฟต์แวร์ลิขสิทธ์ิ Microsoft Windows, Microsoft Office, SPSS, Office365, Cisco WebEx Meeting 

- ช่องทำงเผยแพร่บริกำร http://www.cc.tsu.ac.th, FB Page: @Computer Center TSU 

- Call center 1555 (พัทลุง) 4555 (สงขลำ) 
อุปกรณ ์ - เครื่องคอมพิวเตอร์แบบเช่ำ 1027 เครื่อง กระจำยในห้องปฏิบตัิกำรคอมพิวเตอร์ทั้งสองวิทยำเขต 

 
 
โครงสรา้งพืน้ฐานและอินเทอร์เน็ต 
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