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ชื่อหน่วยงาน 

ภาษาไทย        ฝ่ายตรวจสอบภายใน   
  ภาษาอังกฤษ     Internal  Audit Division 
 

ที่ตั้ง 
 ฝ่ายตรวจสอบภายใน  มีส านักงานตั้งอยู่ที่ชั้น 3 อาคารเรียน 7 มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา 
 
ประวัติหน่วยงาน 

การตรวจสอบภายในเป็นส่วนหนึ่งของระบบการควบคุมภายใน และเป็นเครื่องมือของผู้บริหารใน
การปรับปรุง ควบคุม  และติดตามผลการปฏิบัติงานของส่วนราชการ ซึ่งเริ่มมาตั้งแต่ พ.ศ. 2505  และมีการ
เปลี่ยนแปลงเป็นระยะๆ  ตามระเบียบการเบิกจ่ายเงินจากคลัง พ.ศ.2505  ระเบียบการเก็บรักษาเงินและ
การน าเงินส่งคลังของส่วนราชการ พ.ศ.2520  ระเบียบดังกล่าวให้ส่วนราชการแต่งตั้งข้าราชการในหน่วยงาน
เป็นผู้ท าหน้าที่ตรวจสอบภายใน  การแต่งตั้งลักษณะนี้ไม่สอดคล้องกับหลักความเป็นอิสระของผู้ตรวจสอบ
ภายใน 
   คณะรัฐมนตรีจึงมีมติเมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2519 ให้ส่วนราชการที่เป็นกระทรวง ทบวง กรม และ
ส่วนราชการที่เทียบเท่า รวมถึงจังหวัดทุกจังหวัด  มีต าแหน่งผู้ตรวจสอบภายในโดยเฉพาะ  และขึ้นตรงต่อ
หัวหน้าส่วนราชการ  การควบคุมวิธีปฏิบัติ  รวมถึงการด าเนินงานเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน 
คณะรัฐมนตรีมอบให้กระทรวงการคลังเป็นผู้รับผิดชอบ  เช่น การอบรม การออกระเบียบการตรวจสอบ
ภายใน มาตรฐานการตรวจสอบภายใน คู่มือการปฏิบัติงานต่างๆเพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในใช้เป็นแนวทางการ
ปฏิบัติงาน 

มหาวิทยาลัยทักษิณ มีจุดเริ่มต้นจากการขยายงานทางการศึกษาในระดับอุดมศึกษาออกสู่ส่วน
ภูมิภาค ของวิทยาลัยวิชาการศึกษา จึงมีการจัดตั้งวิทยาลัยวิชาการศึกษาสงขลาขึ้น เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 2511  
ต่อมาจึงได้รับการยกฐานะขึ้นเป็นมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   เมื่อวันที่ 29 มิถุนายน 2517  ณ จุดนี้ 
วิทยาลัยวิชาการศึกษาสงขลาจึงได้รับการยกฐานะขึ้นเป็น  “มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สงขลา”  โดย
งานด้านการตรวจสอบภายในอยู่ในความรับผิดชอบของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร และ
เพ่ือให้การด าเนินงานและการบริหารงานทุกส่วน เป็นไปด้วยความคล่องตัวมากขึ้ น จึงได้มีการยกฐานะ  
“มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ภาคใต้” เป็นมหาวิทยาลัยเอกเทศ  มีชื่อว่า "มหาวิทยาลัยทักษิณ" ตาม
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยทักษิณ เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 2539   มหาวิทยาลัยทักษิณเป็นนิติบุคคล  มี
ฐานะเทียบเท่ากรมจึงได้เริ่มมีผู้ตรวจสอบภายในรับผิดชอบงานด้านการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย

ส่วนที่  1 
ข้อมูลพื้นฐาน 
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เป็นต้นมาต่อมาสภามหาวิทยาลัยทักษิณ ในการประชุมครั้งที่ 6/2548 เมื่อวันที่ 5 พฤศจิกายน 2548  ได้มี
มติเห็นชอบให้ส่วนราชการโดยก าหนดงานตรวจสอบภายในให้เป็นหน่วยงานอิสระ ต่อมาในวันที่ 6กุมภาพันธ์ 
2551  มหาวิทยาลัยทักษิณ  ได้เปลี่ยนสถานภาพเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ และเมื่อวันที่ 16 
พฤศจิกายน 2552 มหาวิทยาลัยได้ออกประกาศจัดตั้งหน่วยงานใหม่ให้เปลี่ยนชื่อหน่วยตรวจสอบภายในเป็น
งานตรวจสอบภายในสังกัดส านักงานมหาวิทยาลัย ภายใต้การก ากับดูแลของคณะกรรมการตรวจสอบประจ า
มหาวิทยาลัย ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณ ว่าด้วยการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลงานและการ
ตรวจสอบภายใน พ.ศ. 2557 ทั้งนี้ ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน  ว่าด้วยการปฏิบัติหน้าที่ของ
ผู้ตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2546  และกฎกระทรวงที่ก าหนดแนวทางการพัฒนางานตรวจสอบภายในของส่วน
ราชการ  ได้ก าหนดให้การจัดตั้งหน่วยงานตรวจสอบภายในให้มีสถานภาพไม่ควรต่ ากว่าหน่วยรับตรวจ  
เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานตรวจสอบได้อย่างเต็มที่  สภามหาวิทยาลัยจึงให้ความเห็นชอบและมีมติปรับเปลี่ยน
โครงสร้างของงานตรวจสอบภายในให้มีฐานะเทียบเท่าหน่วยรับตรวจ เมื่อคราวประชุมครั้งที่  4/2555  วันที่  
20  พฤษภาคม  2555  โดยให้จัดตั้งเป็น  ฝ่ายตรวจสอบภายใน  โดยมีผลตั้งแต่วันที่  20  พฤษภาคม  
2555  เป็นต้นไป   

ปรัชญา (Philosophy) 
เที่ยงธรรม  รอบคอบ รอบรู้  งานตรวจสอบภายใน 
ค่านิยมหลัก (Core Values) 
คารวะ  ปัญญา  สามัคคี  มุ่งเน้นผลลัพธ์ที่ดี  มีความคุ้มค่า  น าพาสังคม  
วัฒนธรรมองค์กร (Organization Culture) 
ซื่อสัตย์ เที่ยงธรรม รักษาความลับ และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
วิสัยทัศน์ (Vision) 
เป็นหน่วยงานหลักในการตรวจสอบการบริหารงานของมหาวิทยาลัย เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นในระบบ

การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
พันธกิจ (Mission) 
1. ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน 
2. ให้บริการค าปรึกษาแนะน าแก่หน่วยรับตรวจเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ

บริหารงานขององค์กร   
3. พัฒนาบุคลากรงานตรวจสอบภายในให้มีคุณภาพและมาตรฐานคุณสมบัติตามมาตรฐานการ

ตรวจสอบภายใน  และสนับสนุน 
4. การด าเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบประจ ามหาวิทยาลัยทักษิณ ภายใต้ข้อบังคับของ

มหาวิทยาลัยทักษิณ  ว่าด้วยการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลงานและการตรวจสอบภายใน พ.ศ.2557 
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โครงสร้างการบริหารงาน 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รายชื่อผู้บริหาร 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.วิชัย  ช านิ   อธิการบดี 
2. นางสาวบุศริน  จันทะแจ่ม   หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายใน 

  
 
 
 
 
 

รองอธิการบดี 

อธิการบดี 

สภามหาวิทยาลัยทักษิณ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

ประจ ามหาวิทยาลัยทักษิณ 

หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายใน 

ผู้ตรวจสอบภายใน 
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ชื่อสกลุ ต าแหน่ง สถานภาพ วุฒิการศึกษา 

   
 
 
 
 
 

นางสาวบุศริน จนัทะแจ่ม 

หัวหน้าฝ่าย 
ตรวจสอบภายใน 

พนักงาน

มหาวิทยาลัย 

-  บริหารธุรกจิมหาบัณฑติ (บธ.ม.) 
- ประกาศนียบัตรหลักสูตรและการสอน (ป.บัณฑิต) 
- บริหารธุรกจิบัณฑติ (บธ.บ.) สาขาการบัญช ี
-  นิติศาสตรบัณฑิต (น.บ.) 

  
  
 
 
 

 

นางสาวชฎาพร  บุญจะรัชชะ 

นักตรวจสอบภายใน 
ช านาญการ 

ข้าราชการ -  บริหารธุรกจิมหาบัณฑติ (บธ.ม.) 
-  บริหารธุรกจิบัณฑติ (บธ.บ.)  สาขาการบัญช ี

   
 

 
 
 
นางสาวผกามาศ  ครุธามาศ 

เจ้าหนา้ที่บริหารงาน

ช านาญการ 

พนักงาน

มหาวิทยาลัย 

- บริหารธุรกจิบัณฑติ (บธ.บ.)  สาขาการบัญช ี

  
 

 

 

 

นางสาวปานกมล   อินทรกนฎิฐ ์

นักวชิาชีพ พนักงาน

มหาวิทยาลัย 

-  บริหารธุรกจิบัณฑติ (บธ.บ.)  สาขาการบัญช ี

  
 

 
 
 

นางสาวกรรณิกา  เนาวส์ุวรรณ 

นักวชิาชีพ พนักงาน

มหาวิทยาลัย 

-  บริหารธุรกจิบัณฑติ (บธ.บ.)  สาขาการบัญช ี

 
 
 
 
 
 

     นางสาวพยุดา    ขาวพิมล 

นักวชิาชีพ ลูกจ้างของ

มหาวิทยาลัย 

-  บริหารธุรกจิบัณฑติ (บธ.บ.)  สาขาการบัญช ี

บุคลากรฝ่ายตรวจสอบภายใน 
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ลักษณะงานและขอบเขตหน้าที่ 
 ขอบเขตการปฏิบัติงานและลักษณะงานของงานตรวจสอบภายในมีดังนี้  
 1.  งานตรวจสอบสอบภายในเป็นหน่วยงานอิสระที่มีสายการบังคับบัญชาขึ้นตรงต่ออธิการบดี  
เป็นหน่วยงานที่ปฏิบัติงานตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ตรวจสอบ
ภายใน พ.ศ.2546 ซึ่งก าหนดบทบาทหน้าที่โดยสรุปของงานตรวจสอบให้มีการตรวจสอบและประเมินผลการ
ด าเนินกิจกรรมต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัยทักษิณ โดยตรวจสอบกระบวนการของงาน(Process) และ
ผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้น (Output) ส่งผลต่อความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและความคุ้มค่าซึ่งมีผลกระทบต่อ
มหาวิทยาลัยในภาพรวม ด้วยการปฏิบัติงานตรวจสอบให้ครอบคลุมงาน 6ประเภท  ได้แก่ 1. การตรวจสอบ
ทางการเงิน (Financial Audit)  2. การตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Audit) 3. 
การตรวจสอบการปฏิบัติงาน (Operation Audit)  4. การตรวจสอบการด าเนินงาน (Performance Audit) 5. 
การตรวจสอบการบริหาร (Management Audit) และ 6. การตรวจสอบสารสนเทศ ( Information 
Technology)  
 2.  การให้ค าปรึกษาแนะน าแก่หน่วยรับตรวจ  เพ่ือให้ข้อมูลและข้อเสนอแนะในการสนับสนุน
ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับของมหาวิทยาลัยให้สามารถปฏิบัติหน้าที่และด าเนินงานเป็นไปตามกฎหมายระเบียบ
ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 3.  เป็นเครื่องมือหรือกลไกที่ส าคัญของฝ่ายบริหารในการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
ของระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม  สนับสนุนให้มีการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพภายใต้ค่าใช้จ่ายที่
เหมาะสมทั้งในด้านการเงินและการบริหารงานเพื่อส่งเสริมการปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของมหาวิทยาลัยทักษิณ 
 4.  ผู้บริหารจะน ารายงานผลการตรวจสอบ ซึ่งเป็นผลผลิตของงานตรวจสอบภายในไปใช้ใน
การบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพช่วยให้เกิดมูลค่าเพิ่มและความส าเร็จแก่มหาวิทยาลัยผลการ
ด าเนินงานตรวจสอบภายในจะอยู่ในรูปของรายงานผลที่มีประโยชน์ต่อการตัดสินใจของผู้บริหาร 
 5.  กระบวนการด าเนินงานในด้านการตรวจสอบภายในของงานตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติตาม
มาตรฐานการตรวจสอบภายในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องด าเนินการอย่างเป็นขั้นตอนตั้งแต่การ
วางแผนการตรวจสอบการปฏิบัติงานตรวจสอบและการจัดท ารายงานและติดตามผล  ซึ่งแต่ละขั้นตอน
จะต้องอาศัยความรู้และประสบการณ์ของผู้ตรวจสอบภายในเพ่ือให้งานมีประสิทธิภาพประสิทธิผล 
 6.  งานตรวจสอบภายในเป็นลักษณะงานเชิงคุณภาพ เป็นงานที่ต้องใช้บุคลากรที่มีความสามารถใน
การตรวจสอบ การวิเคราะห์ การตัดสินใจ และการประมวลผลข้อมูล จ าเป็นต้องมีความรอบรู้ในหลากหลาย
สาขาวิชา มีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในการคิดเชิงวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการสรุปความต้องมีความ
ระมัดระวัง รอบคอบ โดยในการตรวจสอบภารกิจของหน่วยรับตรวจในแต่ละเรื่องแต่ละประเด็นนั้นงาน
ตรวจสอบภายในต้องพิจารณาประมวลผลข้อมูลและสรุปผลการตรวจโดยบูรณาการศาสตร์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
และการสืบเสาะหาข้อมูล ค าสั่ง ระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมาย รวมทั้งเป็นงานที่ต้องสัมภาษณ์หาข้อมูลกับ
บุคคลทุกระดับ ได้แก่ ผู้ปฏิบัติงาน ผู้บริหาร บุคลากรและนิสิต  รวมทั้งแหล่งข้อมูลจากหน่วยงานภายนอกเพ่ือ
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น ามาประกอบการตรวจสอบเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง เป็นจริง รวมทั้งการค้นหาสาเหตุผลกระทบที่จะน าไปสู่
การให้ข้อเสนอแนะแก่หน่วยรับตรวจที่สอดคล้องกับภารกิจที่ตรวจสอบในครั้งนั้นๆ อันจะน าไปสู่การ
แก้ไขปัญหาและการปรับปรุงพัฒนางานให้ถูกต้องบรรลุวัตถุประสงค์และเป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง
ได้ นอกจากนี้งานตรวจสอบภายในต้องสามารถสื่อสารผลการตรวจสอบไปยังหน่วยรับตรวจให้เกิดการ
ยอมรับและปรับปรุงตามข้อเสนอแนะดังกล่าว รวมทั้งยังต้องมีทักษะในการสร้างความสัมพันธภาพที่ดีในการ
ติดต่อประสานงานกับหน่วยรับตรวจอีกด้วยซึ่งขณะนี้ฝ่ายตรวจสอบภายในมีบุคลากรที่มีทักษะดังกล่าว
และได้ปฏิบัติงานอย่างเต็มศักยภาพเกิดผลงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่งผลให้มหาวิทยาลัยเกิดการ
พัฒนาและการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีข้ึน 
 ฝ่ายตรวจสอบภายในมีความรับผิดชอบตามโครงสร้างขอบข่าย 5 ภารกิจ ดังนี้ 

1. ภารกิจด้านการตรวจสอบ 
2. ภารกิจด้านงานบริการให้ค าปรึกษา 
3. ภารกิจด้านเลขานุการคณะกรรมการระบบติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลของ

มหาวิทยาลัย 
4. ภารกิจด้านการประกันคุณภาพ 
5. ภารกิจด้านการบริหารจัดการ 

 
1. ภารกิจด้านการตรวจสอบ 

การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในในแต่ละปีงบประมาณนั้น ต้องมีการวางแผนการตรวจสอบประจ าปี โดยต้อง
ค านึงจากกฎระเบียบที่ก าหนดให้งานตรวจสอบภายในต้องตรวจสอบ  การประเมินความเสี่ยงองค์กร และ
งานบริหารการตรวจสอบ โดยมีขั้นตอนการปฏิบัติงานโดยสรุป ดังนี้ 

1.) การวางแผนการตรวจสอบ 
รายละเอียดงานคือ การส ารวจข้อมูลเบื้องต้นของหน่วยรับตรวจจ านวน 26 หน่วยงาน

ตามโครงสร้างมหาวิทยาลัยโดยต้องรวบรวมข้อมูลจากหน่วยรับตรวจตามปัจจัยเสี่ยงที่กรมบัญชีกลางก าหนด 
ท าการประเมินความเสี่ยง หารือกับอธิการบดีและคณะกรรมการตรวจสอบประจ ามหาวิทยาลัย เพ่ือวาง
แผนการตรวจสอบระยะยาว แผนการตรวจสอบประจ าปี และวางแผนการปฏิบัติงานแต่ละกิจกรรมให้
สอดคล้องกับแผนการตรวจสอบประจ าปีทั้งนี้กิจกรรมการตรวจสอบต้องครอบคลุมงาน ๖ประเภท  ได้แก่ การ
ตรวจสอบทางการเงิน (Financial Audit)  การตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Audit)  การ
ตรวจสอบการปฏิบัติงาน (Operation Audit) การตรวจสอบการด าเนินงาน (Performance Audit) การ
ตรวจสอบการบริหาร (Management Audit)  และการตรวจสอบสารสนเทศ (Information Technology) 

2.)  การปฏิบัติงาน 
เมื่อแผนตรวจสอบประจ าปีได้รับการอนุมัติจากอธิการบดี ผู้ตรวจสอบภายในจะท าการ

วางแผนการปฏิบัติงานแต่ละกิจกรรม โดยส ารวจ/รวบรวมการลงตรวจสอบภาคสนาม จัดเก็บหลักฐาน 
กระดาษท าการประกอบผลการตรวจสอบ 
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 3.)  การรายงานผลการตรวจสอบ 

ผู้ตรวจสอบภายในจะสรุปรายงานผลการตรวจสอบ โดยขอความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการตรวจสอบประจ ามหาวิทยาลัยฯ เสนออธิการบดีสั่งการ  แจ้งหน่วยรับตรวจและผู้เกี่ยวข้อง  
พร้อมทั้งส าเนารายงานให้ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินทราบ 

4.)  การติดตามผล 
การรายงานผลการด าเนินงานของหน่วยรับตรวจว่าได้มีการแก้ไขการปฏิบัติงานตาม

ข้อเสนอแนะหรือไม่กิจกรรมการตรวจสอบที่งานตรวจสอบภายในตรวจสอบต้องครอบคลุมงาน 6ประเภท  
รวมทั้งมีหน้าที่สนับสนุนการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของงานตรวจสอบภายในที่
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ได้ออกระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการก าหนดมาตรฐาน
การควบคุมภายในพ.ศ.2544 ข้อ 6 ได้ก าหนดให้ผู้รับตรวจ (มหาวิทยาลัย) รายงานต่อคณะกรรมการตรวจเงิน
แผ่นดิน ผู้ก ากับดูแลและคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับการควบคุมภายในอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้งภายใน 
90 วัน นับจากวันสิ้นปีงบประมาณหรือปฏิทินแล้วแต่กรณี โดยก าหนดหน้าที่การปฏิบัติ งานภายใน
มหาวิทยาลัยประกอบด้วย 

1.  ระดับหน่วยงานย่อย หน่วยงานตามโครงสร้างของมหาวิทยาลัย ท าหน้าที่ประเมินการ
ควบคุมด้วยตนเอง 

2.  ระดับองค์กร มหาวิทยาลัยมอบให้ฝ่ายแผนงานเป็นผู้รับผิดชอบประเมินการควบคุม
ระดับมหาวิทยาลัย 

3.  ฝ่ายตรวจสอบภายใน มีหน้าที่ประเมินการควบคุมภายในทั้งในระดับหน่วยงานย่อยและ
ระดับมหาวิทยาลัยและออกรายงานการประเมิน (ปส.) ให้อธิการบดีและรายงานต่อส านักงานการตรวจเงิน
แผ่นดิน  
 2. ภารกิจด้านงานบริการให้ค าปรึกษา 

การให้ค าปรึกษาแนะน าแก่หน่วยรับตรวจ เป็นภารกิจหลักของงานตรวจสอบภายใน ที่ก าหนด
ไว้ในมาตรฐานการตรวจสอบภายใน  เพื่อให้ข้อมูลและข้อเสนอแนะในการสนับสนุนการก ากับดูแล การ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้การด าเนินงานของผู้ปฏิบัติงานทุกระดับของ
มหาวิทยาลัย ให้สามารถปฏิบัติหน้าที่และด าเนินงานเป็นไปตามกฎหมายระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้องอย่าง
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3. ภารกิจด้านเลขานุการภารกิจด้านเลขานุการคณะกรรมการระบบติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลของมหาวิทยาลัย 

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ก าหนดให้มหาวิทยาลัยทุกแห่งแต่งตั้ ง
คณะกรรมการตรวจสอบประจ ามหาวิทยาลัยโดยมีโครงสร้างขึ้นตรงต่อสภามหาวิทยาลัย  เพ่ือติดตามตรวจสอบ
การบริหารงานของมหาวิทยาลัยสภามหาวิทยาลัยทักษิณจึงได้ออกข้อบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณว่าด้วยการ
ติดตาม ตรวจสอบ การประเมินผลงาน และการตรวจสอบภายใน พ.ศ.2557 โดยก าหนดองค์ประกอบของ



9 
 

แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

คณะกรรมการประกอบด้วย  กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิเป็นประธานกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอกท่ีมีความรู้ ประสบการณ์หรือเชี่ยวชาญด้านบัญชี การเงินหรือการศึกษาหรือด้านการบริหาร อย่าง
น้อย 2 คนเป็นกรรมการ  มีรองอธิการบดีฝ่ายแผนงานและกิจการสภามหาวิทยาลัย เป็นเลขานุการ         
หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายใน หัวหน้าฝ่ายบริหารงานสภามหาวิทยาลัย และผู้ตรวจสอบภายใน เป็น
ผู้ช่วยเลขานุการ และผู้ตรวจสอบภายในเป็นผู้ช่วยเลขานุการเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ
ติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย ซึ่งมีหน้าที่ตามข้อบังคับฯ คือก ากับดูแลการ
ตรวจสอบภายในก ากับให้มหาวิทยาลัยมีการควบคุมภายใน  การบริหารความเสี่ยง และติดตามผลการบริหาร
จัดการงานด้านต่างๆของมหาวิทยาลัยโดยฝ่ายตรวจสอบภายในมีหน้าที่จัดประชุม รวบรวมเอกสารประชุม 
หรือรับรองกรรมการรวมทั้งมีหน้าที่ตรวจสอบ ติดตามการด าเนินงานและรายงานผลการด าเนินงานตามท่ี
คณะกรรมการฯ มอบหมาย ซึ่งฝ่ายตรวจสอบภายในต้องด าเนินการจัดท าข้อมูลด้วยตนเอง รายละเอียดงานจึง
มีความซับซ้อนมากกว่าการประชุมทั่วไป เช่น การตรวจสอบตามที่คณะกรรมการฯ มอบหมาย การประเมิน
ตนเองของคณะกรรมการฯ การวิเคราะห์และสรุปผลการด าเนินงานประจ าปีของคณะกรรมการตรวจสอบฯ เพื่อ
รายงานสภามหาวิทยาลัยเป็นต้นเพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามข้อบังคับฯ  
 4. ภารกิจด้านการประกันคณุภาพ 

การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติตามกรอบการประเมินที่กรมบัญชีกลาง
ก าหนดโดยใช ้เกณฑ์การประเมินตามแนวทางของสมาคมผู ้ตรวจสอบภายในของสหรัฐอเมร ิกา  
(The Institute of Internal Auditors : IIA)  เพ่ือประเมินว่างานตรวจสอบภายในมีการปฏิบัติงานที่มี
คุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน และระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการตรวจสอบภายในส่วนราชการ พ.ศ.2551  เพ่ือให้เกิดการยอมรับและเชื่อถือจากผู้ที่
เกี่ยวข้อง โดยแบ่งกรอบในการประเมินออกเป็น 3 กลุ่ม  ประกอบด้วย 

1.) บุคลากร (People) 
2.) กระบวนการปฏิบัติงาน (Process) 
3.) การบริหารจัดการ (Management) 
การก าหนดประเด็นที่ ใช้ พิจารณาส าหรับการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน  

มหาวิทยาลัยทักษิณได้พิจารณาครอบคลุมมาตรฐานด้านคุณสมบัติและมาตรฐานการปฏิบัติงาน  ซึ ่ง
ประเด็นที่ใช้พิจารณาส าหรับการประกันคุณภาพสามารถสะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพของงานตรวจสอบ
ภายในในทุกมิติ  ทั้งในด้านการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยและงานตรวจสอบภายใน  กระบวนการ
ปฏิบัติงานและบุคลากรของงานตรวจสอบภายใน โดยประเด็นตัวบ่งชี้อัตลักษณ์งานตรวจสอบภายในที่
กรมบัญชีกลางก าหนด มีทั้งสิ้น 19 ตัวบ่งชี้  นอกจากนี้ฝ่ายตรวจสอบภายในยังปฏิบัติงานตามองค์ประกอบ
คุณภาพที่มหาวิทยาลัยก าหนดให้หน่วยงานสนับสนุนการบริหารรับผิดชอบตัวบ่งชี้  จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ และ
ตามจุดเน้น นโยบายของมหาวิทยาลัยอีก 4 ตัวบ่งชี้  และ จึงมีจ านวนตัวบ่งชี้ทั้งสิ้น 24 ตัวบ่งชี้ 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

 5. ภารกิจด้านการบริหารจัดการ 
ภารกิจด้านการบริหารจัดการมีขอบเขตหน้าที ่ด้านยุทธศาสตร์การพัฒนางานตรวจสอบ

ภายในภารกิจด้านบริหารงบประมาณภารกิจด้านการเงินและพัสดุภารกิจด้านธุรการและสารบรรณ 
ภารกิจด้านบริหารงานบุคคลและการพัฒนาบุคลากร  ภารกิจด้านบริหารความเสี่ยง ภารกิจด้านการ
ควบคุมภายในภารกิจด้านการจัดการความรู้ภารกิจด้านงานประชุมหน่วยงาน และภารกิจด้านประชาสัมพันธ์
และสารสนเทศภารกิจด้านการบริหารจัดการ  
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

ส่วนที่ 2 
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาฝ่ายตรวจสอบภายใน  

(พ.ศ.2556 – 2559) 
 

ปรัชญา:  เที่ยงธรรม  รอบคอบ รอบรู้  งานตรวจสอบภายใน 
 
ค่านิยมหลัก: THAKSIN Core Values 
คารวะ  ปัญญา  สามัคคี  มุ่งเน้นผลลัพธ์ที่ดี  มีความคุ้มค่า  น าพาสังคม  
 
วัฒนธรรมองค์กร (Organization Culture) 
ซื่อสัตย์ เที่ยงธรรม รักษาความลับ และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

  วิสัยทัศน์:  เป็นหน่วยงานหลักในการตรวจสอบการบริหารงานของมหาวิทยาลัย เพ่ือสร้างความ
เชื่อมั่นในระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
 

พันธกิจ 
1.ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน 
2. ให้บริการค าปรึกษาแนะน าแก่หน่วยรับตรวจเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ

บริหารงานขององค์กร   
3.พัฒนาบุคลากรงานตรวจสอบภายในให้มีคุณภาพและมาตรฐานคุณสมบัติตามมาตรฐานการ

ตรวจสอบภายใน  และสนับสนุน 
4. การด าเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบประจ ามหาวิทยาลัยทักษิณ  ภายใต้ข้อบังคับของ

มหาวิทยาลัยทักษิณ  ว่าด้วยการติดตาม ตรวจสอบประเมินผลงานและการตรวจสอบภายใน พ.ศ.2557 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร(SWOT Analysis) 
ฝ่ายตรวจสอบภายใน ส านักงานมหาวิทยาลัย 

 
จุดแข็ง 

1. โครงสร้างการจัดตั้งหน่วยงานมีความเป็นอิสระ สายการบังคับบัญชาขึ้นตรงต่ออธิการบดี 
และมีคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยก ากับดูแล 

2. ฝ่ายตรวจสอบภายในปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน โดยผ่านการ
ประเมินการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐจากกรมบัญชีกลางเมื่อปีงบประมาณ พ.ศ.2556 

3. บุคลากรมีวุฒิบัตรการตรวจสอบสอบภายในภาครัฐ (Certified Government Internal 
Audit : CGIA) ร้อยละ 50 ของจ านวนบุคลากรฝ่ายตรวจสอบภายใน เป็นไปตามมาตรฐานความเชี่ยวชาญ
ด้านการตรวจสอบภายใน 

4. บุคลากรมีความรู้ตรงกับสายงานและมีการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องเพ่ือให้มีความรู้หลากหลาย
ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

5. มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์บูรณาการจากคนรุ่นเก่าผสมผสานกับคนรุ่นใหม่ 
6. มีการท างานเป็นทีม และมีทัศนคติเชิงบวกต่อองค์กร 
 

จุดอ่อน 
1. อัตราก าลังของฝ่ายตรวจสอบภายในมีอัตราลูกจ้างชั่วคราวยังไม่สอดคล้องกับลักษณะงาน

ตรวจสอบและแผนการพัฒนาบุคลากร 
2. บุคลากรยังมีความรู้และทักษะสากลยังไม่เพียงพอที่จะก้าวสู่อาเซียน 
3. บุคลากรยังมีความรู้ความเข้าใจเรื่องเกณฑ์คุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ (EdPEx)      

ยังไมเ่พียงพอ  
4. การติดตามและการประเมินผลยังด าเนินการได้ไม่ครบถ้วนทุกกิจกรรม  
5. ลักษณะงานตรวจสอบเป็นงานลับ หน่วยรับตรวจและบุคลากรบางหน่วยงานยังไม่เข้าใจ

บทบาทการปฏิบัติงาน และไม่สามารถรับรู้ผลงานของผู้ตรวจสอบเนื่องจากงานตรวจสอบเป็นงานลับส่งผลให้
มีความเข้าใจบทบาทการท างานของผู้ตรวจสอบภายในไม่ถูกต้อง 

6. การสื่อสารประชาสัมพันธ์ข่าวสารของฝ่ายตรวจสอบภายในผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ 
ยังไม่เป็นปัจจุบัน 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

โอกาส 
1. มีมาตรฐานการตรวจสอบภายในภาครัฐ  คู่มือการตรวจสอบของกรมบัญชีกลาง 

กระทรวงศึกษาธิการ เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
2. มีเครือข่ายหน่วยตรวจสอบภายในอ่ืน  ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน กลุ่มตรวจสอบ

ภายในระดับกระทรวงศึกษาธิการ และกลุ่มตรวจสอบภายในกรมบัญชีกลาง เป็นที่ปรึกษา 
 

อุปสรรค 
 ได้รับมอบหมายงานเพ่ิมเติมนอกเหนืองานตรวจสอบภายใน เช่น เป็นเลขานุการคณะกรรมการ
ระบบติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงาน มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ งานประกันคุณภาพ
การศึกษาสู่ความเป็นเลิศ (EdPEx) และเป็นผู้รับผิดชอบจัดโครงการต่างๆที่สนับสนุนตามนโยบาย
มหาวิทยาลัย เช่น โครงการองค์กรแห่งความสุข (Happy work place) โครงการอบรมภาษาอังกฤษ เป็นต้น 
ส่งผลให้งานตรวจสอบซึ่งเป็นภารกิจหลักไม่สามารถด าเนินการได้ครอบคลุม และท าให้การตรวจสอบล่าช้าไม่
เป็นไปตามแผน 
 

ตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยทักษิณ     พ.ศ.2558 – 2567   ได้รับการอนุมัติจาก
สภามหาวิทยาลัยเมื่อวันที่ 22 พฤศจิกายน 2557  ได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย 
จ านวน  6 ประเด็น ซึ่งจากการวิเคราะห์การด าเนินงานของฝ่ายตรวจสอบภายในสอดคล้องตามยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาความเป็นเลิศในการผลิตบัณฑิตคุณภาพระดับสากล และ
ความเป็นเลิศในกาจัดการศึกษาระดับนานาชาติ และประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็น
มหาวิทยาลัยสมบูรณ์แบบ มีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ สู่มหาวิทยาลัยแห่งความสุข มีวัฒนธรรมที่เข้มแข็ง 
มีธรรมาภิบาลพ่ึงพาตนเองได้ ดังนั้น ฝ่ายตรวจสอบภายใน จึงก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ของฝ่ายตรวจสอบ
ภายใน จ านวน 4 ยุทธศาสตร์ เพ่ือให้การพัฒนางานไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ที่มุ่งหวัง ดังนี้ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพและมาตรฐานคุณสมบัติตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบงานตรวจสอบให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 สนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ 

แต่ละยุทธศาสตร์ประกอบด้วยเป้าประสงค์ กลยุทธ์ เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติงานให้ผลสัมฤทธิ์ผลตาม
เป้าหมายดังนี้ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพและมาตรฐานคุณสมบัติตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

เป้าประสงค์ 1 
  บุคลากรของฝ่ายตรวจสอบภายในมีคุณภาพและมีมาตรฐานคุณสมบัติตามมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายใน 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

 
กลยุทธ์ 
1. พัฒนาศักยภาพและความเชี่ยวชาญของบุคลากรงานตรวจสอบภายในอย่างต่อเนื่อง 
2. ใช้การจัดการความรู้ (KM) ในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
3. สร้างเครือข่ายความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกเพ่ือพัฒนาบุคลากร และเสริมสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ด ี
เป้าประสงค์ 2 
บุคลากรของฝ่ายตรวจสอบภายในมีการพัฒนาสมรรถนะสากลเพ่ือเตรียมความพร้อมสู่ประชาคม

อาเซียน 
กลยุทธ์  
พัฒนาสมรรถนะสากลให้กับบุคลากรเพ่ือเตรียมความพร้อมบุคลากรสู่ประชาคมอาเซียน 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบงานตรวจสอบให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน 
เป้าประสงค์ 1 
มีระบบงานตรวจสอบที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานการตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ 
ปรับปรุงและพัฒนาระบบงานตรวจสอบให้มีมาตรฐานการตรวจสอบภายในโดยมุ่งเน้นผลงาน 
เป้าประสงค์ 2 
มีระบบงานประกันคุณภาพในการก ากับ ติดตาม และประเมินผลของฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ 
ใช้ระบบประกันคุณภาพในการก ากับ ติดตามและประเมินผลงานของงานตรวจสอบภายใน 
เป้าประสงค์ 3 
มีระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการงานตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิภาพ 
กลยุทธ์ 
พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการงานตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิภาพ 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 3พัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
เป้าประสงค์ 1 
มีระบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
กลยุทธ์ 
ใช้หลักธรรมาภิบาลเป็นกลไกในการบริหารงาน 
เป้าประสงค์ 2 
มีระบบการบริหารแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการรายปีอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

กลยุทธ์ 
พัฒนาและจัดระบบการบริหารแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการรายปีเน้นการติดตาม เร่งรัด 

ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานเป็นระบบอย่างต่อเนื่อง 
 
เป้าประสงค์ 3 
การบริหารงานของฝ่ายตรวจสอบภายในมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
กลยุทธ์ 
1. พัฒนาระบบการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและมาตรฐาน 
2. พัฒนาระบบงานสู่เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ 
เป้าประสงค์ 4 
พัฒนาระบบการสื่อสารของฝ่ายตรวจสอบภายในให้ถึงกลุ่มเป้าหมาย 
กลยุทธ์ 
พัฒนาระบบการสื่อสารของฝ่ายตรวจสอบภายในให้ทั่วถึงบุคลากรและหน่วยงานภายใน

มหาวิทยาลัย 
เป้าประสงค์ 5 
มีระบบงานประกันคุณภาพในการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ 
ใช้ระบบประกันคุณภาพในการก ากับ ติดตามและประเมินผล 
เป้าประสงค์ 6 
มีสภาพแวดล้อมการท างานที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงานอย่างมีความสุข และสนับสนุนการมีส่วนร่วมของบุคลากร 
กลยุทธ์ 
1. น าระบบ 5สมาใช้ในการปฏิบัติงานของฝ่ายตรวจสอบภายใน 
2. สร้างกระบวนการท างานเป็นทีมและเน้นการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 
3. เสริมสร้าง ปลูกฝังค่านิยมหลักเพ่ือหล่อหลอมและสร้างวัฒนธรรมมหาวิทยาลัยทักษิณเสริมสร้าง

องค์กรแห่งความสุข  
 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 สนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ 

เป้าประสงค์ 
การด าเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบประจ ามหาวิทยาลัยเป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัย

ทักษิณว่าด้วยการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลงาน และการตรวจสอบภายใน พ.ศ.2557 
กลยุทธ์ 
สนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบประจ ามหาวิทยาลัยทักษิณ 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

 
 

แผนยุทธศาสตร์และการพัฒนาฝ่ายตรวจสอบภายใน 
ส านักงานมหาวิทยาลัย 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2556 – 2559 
(ฉบับปรับปรุง มีนาคม 2559) 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

 
 
 
 

วิสัยทัศน์ ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
เป็นหน่วยงานหลักในการตรวจสอบการบริหารงานของมหาวิทยาลัย  

เพื่อสร้างความเชื่อมั่นในระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

แผนยุทธศาสตร์และการพัฒนาฝ่ายตรวจสอบภายใน ส านักงานมหาวิทยาลัย 
ยุทธศาสตร์ที่1 พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพและมาตรฐานคุณสมบัติตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 
สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. 2558-2567  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาความเป็นเลิศในการผลิตบัณฑิตคุณภาพระดับสากล และความเป็นเลิศในการจัดการศึกษาระดับนานาชาติ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยสมบูรณ์แบบ มีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ สู่มหาวิทยาลัยแห่งความสุข 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์
มหาวิทยาลัย

ทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 
ฝ่ายตรวจสอบ

ภายใน 

กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 
 
2559 

ป ร ะ เ ด็ น
ยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
การสร้างระบบ
ก า ร บ ริ ห า ร
จัดการความเสี่ยง
แ ล ะ ก า ร
ตรวจสอบภายใน
ให้เข้มแข็ง 

1.บุคลากรของ
ฝ่ ายตรวจสอบ
ภายในมีคุณภาพ
และมีมาตรฐาน
คุณสมบั ติ ต า ม
มาต รฐ านกา ร
ตรวจสอบภายใน 

1.พัฒนาศักยภาพ
แ ล ะ ค ว า ม
เ ชี่ ย ว ช า ญ ข อ ง
บุ ค ล า ก ร ง า น
ตรวจสอบภายใน
อย่างต่อเนื่อง 
 

1. จัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรระดับ
หน่วยงานและระดับบุคคล 
 

1.1 ความเชี่ยวชาญด้านการตรวจสอบภายใน 
(ข้อ)(ตัวบ่งชี้ 1.1:ประเด็นที่ 3) 
(5 ข้อ = 5 คะแนน) 
1.2 การพัฒนาวิชาชีพการตรวจสอบภายใน 
(ข้อ)(ตัวบ่งชี้ 1.2:ประเด็นที่ 5) 
(5 ข้อ = 5 คะแนน) 
1.3 บุคลากรสายสนับสนุนได้รับการพัฒนา 
(คะแนน) 
(ตัวบ่งชี้ C11) 
(7 คะแนน = 5 คะแนน) 

3 ข้อ 
 
 

4 ข้อ 
 
 

7 ข้อ 

4 ข้อ 
 
 

4 ข้อ 
 
 

7 ข้อ 

5 ข้อ 
 
 

4 ข้อ 
 
 

7 ข้อ 

5 ข้อ 
 
 

4 ข้อ 
 
 
3 

คะแนน 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์
มหาวิทยาลัย

ทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 
ฝ่ายตรวจสอบ

ภายใน 

กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 
 
2559 

   2.จัดส่งบุคลากรเข้ารับอบรมและสอบผ่าน
โครงการอบรมหลักสูตรประกาศนียบัตรผู้
ตรวจสอบภายในภาครัฐ (CGIA) 

     

ป ร ะ เ ด็ น
ยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
การสร้างระบบ
ก า ร บ ริ ห า ร
จัดการความเสี่ยง
แ ล ะ ก า ร
ตรวจสอบภายใน
ให้เข้มแข็ง 

1. บุคลากรของ
ฝ่ ายตรวจสอบ
ภายในมีคุณภาพ
และมีมาตรฐาน
คุณสมบั ติ ต า ม
มาต รฐ านกา ร
ตรวจสอบภายใน
(ต่อ) 

1.พัฒนาศักยภาพ
แ ล ะ ค ว า ม
เ ชี่ ย ว ช า ญ ข อ ง
บุ ค ล า ก ร ง า น
ตรวจสอบภายใน
อย่างต่อเนื่อง 
(ต่อ) 

3.ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรได้พัฒนา
ในสาขาวิชาอ่ืนที่หลากหลายและเกี่ยวข้อง
กับงานตรวจสอบภายใน  

1.4 จ านวนบุคลากรที่มีความรู้ด้านการบัญชี
และมีการพัฒนาความรู้สาขาอื่น (จ านวนคน) 

3 4 3 3 

  2. ใช้การจัดการ
ความรู้  ( KM) ใน
ก า ร พั ฒ น า
ศั ก ย ภ า พ ข อ ง
บุคลากร 

1.จัดท าแผนการจัดการความรู้เกี่ยวกับงาน
ตรวจสอบภายใน 
2.  จัด ใ ห้มีการแลกเปลี่ ยน เรียนรู้ และ
ถ่ายทอดความรู้ระหว่างผู้ตรวจสอบภายใน        

2.1 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ (ข้อ) 
(ตัวบ่งชี้ 5.1 : เกณฑ์ข้อที่ 5) 
(5 ข้อ = 5 คะแนน) 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์
มหาวิทยาลัย

ทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 
ฝ่ายตรวจสอบ

ภายใน 

กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 
 
2559 

 3.    สนับสนุนให้บุคลากรได้แสวงหาความรู้
ใหม่  
4.    จัดให้มีคลังความรู้ด้านกฎระเบียบ 

ป ร ะ เ ด็ น
ยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
การสร้างระบบ
ก า ร บ ริ ห า ร
จัดการความเสี่ยง
แ ล ะ ก า ร
ตรวจสอบภายใน
ให้เข้มแข็ง 

1.บุคลากรของ
ฝ่ ายตรวจสอบ
ภายในมีคุณภาพ
และมีมาตรฐาน
คุณสมบั ติ ต า ม
มาต รฐ านกา ร
ตรวจสอบภายใน 
(ต่อ) 

3. สร้างเครือข่าย
ความร่วมมือจาก
หน่วยงานภายนอก
เ พื่ อ พั ฒ น า
บุ ค ล า ก ร แ ล ะ
เ ส ริ ม ส ร้ า ง
ความสัมพันธ์ที่ดี 

1.สร้างเครือข่ายความร่วมมือจากภายนอก
ด้านงานตรวจสอบ 
 

3.1 จ านวนเครือข่ายความร่ วมมือจาก
ภ า ย น อก ด้ า น ง า น ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น
(หน่วยงาน) 

14 15 18 20 

   2. จัดให้มีกิจกรรมศึกษาดูงานด้านงาน
ตรวจสอบ  
 

จ าน วนกิ จก รรมศึ กษาดู ง านด้ านกา ร
ตรวจสอบ (คร้ัง) 

1 1 - 1 

    จ านวนกิจกรรมศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้าน
การตรวจสอบภายใน (คร้ัง) 

- - 1 1 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์
มหาวิทยาลัย

ทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 
ฝ่ายตรวจสอบ

ภายใน 

กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 
 
2559 

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่ 1 
กลยุทธ์ที่ 1.6.3 
ปฏิรูประบบการ
บริหารขีด
ความสามารถ
และความ
เชี่ยวชาญของ
คณาจารย์ 
รองรับการ
พัฒนาสู่
มหาวิทยาลัยใน
ระดับสากล 

2. บุคลากรของ
ฝ่ายตรวจสอบ
ภายในมีการ
พัฒนา
สมรรถนะสากล
เพ่ือเตรียมความ
พร้อมบุคลากรสู่
ประชาคม
อาเซียน 

พัฒนาสมรรถนะ
สากลให้กับ
บุคลากรเพ่ือ
เตรียมความ
พร้อมบุคลากรสู่
ประชาคม
อาเซียน 

โครงการเตรียมความพร้อมส าหรับการ
ทดสอบวัดความสามารถด้านภาษาอังกฤษ 
(TOEIC) 

ระดับความส าเร็จในการพัฒนาสมรรถนะ
สากลของบุคลากร (บุคลากรผ่านการทดสอบ 
TOEIC คะแนน 255-400 : จ านวนคน) 
ตัวบ่งชี้ 1.6.3 : จุดเน้น นโยบายมหาวิทยาลัย 
หมายเหตุ ปีงบประมาณ  2559 มหาวิทยาลัย
เปลี่ยนตัวบ่งชี้ 

- 1 1 - 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบงานตรวจสอบให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน 
สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. 2558-2567  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยสมบูรณ์แบบ มีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ สู่มหาวิทยาลัยแห่งความสุข 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 

1.มีระบบงานตรวจสอบที่มี
คุณภาพและได้มาตรฐาน
การตรวจสอบภายใน 

1. ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า
ระบบงานตรวจสอบให้มี
มาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในโดยมุ่งเน้นผลงาน 

- 
 
 
 
 
 
โครงการให้ค าปรึกษาและ
ความรู้ความเข้าใจเพื่อลด
ความเสี่ยงและป้องกันความ
ผิดพลาดของกระบวนการ
ท างานของหน่วยรับตรวจ 
 
 
 

ระดับความส าเร็จของการ
พัฒนาระบบงานตรวจสอบให้
มีคุณภาพและได้มาตรฐาน 
(ส่วนที่ 3 ตัวบ่งชี้ 1.1  
(8 ข้อ = 5 คะแนน) 
 
ร ะ บ บ แ ล ะ ก ล ไ ก ก า ร ใ ห้
ค าปรึกษาและความรู้ความ
เข้าใจเพื่อลดความเสี่ยงและ
ป้องกันความผิดพลาดของ
กระบวนการท างานต่อหน่วย
รับตรวจ 
(ส่วนที่ 3 ตัวบ่งชี้ 1.2  
(6 ข้อ = 5 คะแนน) 
 

- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 ข้อ 
 
 
 
 
 

3 ข้อ 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

1.จัดท าแนวทางการก าหนด
นโยบายและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
2.มีการสื่อสารนโยบายและ
ขั้ น ต อน ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น
ตรวจสอบภายในอย่างทั่วถึง
ภายในหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน 

นโยบายและแนวทางการ
ปฏิบัติงาน การประสานงาน 
(ตัวบ่งชี้ 2.8 : ประเด็นที่ 10) 
(8 ข้อ = 5 คะแนน) 

5 ข้อ 6 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 

1.มีระบบงานตรวจสอบที่มี
คุณภาพและได้มาตรฐาน
การตรวจสอบภายใน 
(ต่อ) 

1. ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า
ระบบงานตรวจสอบให้มี
มาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในโดยมุ่งเน้นผลงาน
(ต่อ) 

3.จัดท าและ เผยแพร่กฎ
บัตร (Charter : คือเอกสาร
ที่เขียนขึ้นอย่างเป็นทางการ
เพื่อก าหนดวัตถุประสงค์  
บทบาทหน้าที่ ขอบเขตงาน
ของหน่วยตรวจสอบภายใน) 
 
 
 
 

กฎบัตรการตรวจสอบภายใน 
(ตัวบ่งชี้ 2.1 : ประเด็นที่ 1) 
(6 ข้อ = 5 คะแนน) 
 

5 ข้อ 5 ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

   4.จั ด ท า ก ร อ บ ค ว า ม
ประพฤติ/จริยธรรมของผู้
ตรวจสอบภายใน 

การปฏิบั ติ ง านตรวจสอบ
ภายในที่เป็นอิสระและเที่ยง
ธรรม (ตัวบ่งชี้ 2.2 : ประเด็น
ที่ 2) 
(6 ข้อ = 5 คะแนน) 

5 5 5 5 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 

1.มีระบบงานตรวจสอบที่มี
คุณภาพและได้มาตรฐาน
การตรวจสอบภายใน 
(ต่อ) 

1. ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า
ระบบงานตรวจสอบให้มี
มาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในโดยมุ่งเน้นผลงาน
(ต่อ) 

5. จัดระบบการปฏิบัติงาน
ของผู้ตรวจสอบภายในให้
ป ฏิ บั ติ ง า น  ต า ม ก ร อ บ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายใน  และปฏิบัติงานด้วย
ความระมั ดระวั ง เ ยี่ ย ง ผู้
ประกอบวิชาชีพ 

การปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบ
ภายในอย่างระมัดระวังเยี่ยงผู้
วิชาชีพ(ข้อ) 
(ตัวบ่งชี้ 2.3 : ประเด็นที่ 4) 
(6 ข้อ = 5 คะแนน) 
 

4 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 

   6. จัดให้มีการประเมินผล
การปฏิบั ติ ง านของฝ่ า ย
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น จ า ก
ภายนอก (กรมบัญชีกลาง) 
อย่างน้อยทุกๆ 5 ปี 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น               
(ตัวบ่งชี้ 2.4 : ประเด็นที่ 6) 
(7 ข้อ = 5 คะแนน) 
 

5 5 5 5 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

   7.จั ดให้ มี การวางแผนการ
ตรวจสอบ การเสนอและการ
อนุมัติแผนการตรวจสอบเป็นไป
ตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน 

การวางแผนการตรวจสอบ 
การเสนอและอนุมัติแผนการ
ตรวจสอบ  ( ตั วบ่ ง ชี้  2.5 : 
ประเด็นที่ 7) 
(8 ข้อ = 5 คะแนน) 

7 7 7 7 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 

มีระบบงานตรวจสอบที่มี
คุณภาพและได้มาตรฐาน
การตรวจสอบภายใน 
(ต่อ) 

ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า
ระบบงานตรวจสอบให้มี
มาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในโดยมุ่งเน้นผลงาน
(ต่อ) 

8.ระบุปัจจัย เสี่ ยง  จัดท า
บัญชีรายการความเสี่ ย ง 
ประ เมินความ เสี่ ย ง เพื่ อ
จัดท าแผนการตรวจสอบ
ระยะยาว  และแผนการ
ตรวจสอบประจ าปีที่มีการ
ประเมินความเสี่ ย งและ
จั ด ล า ดั บ ค ว า ม ส า คั ญ
ค ร อ บ ค ลุ ม ต า ม ที่
กรมบัญชีกลางก าหนด 

การประเมินความเสี่ยงเพื่อ
วางแผนการตรวจสอบ 
(ตัวบ่งชี้ 2.6 : ประเด็นที่ 8) 
(9 ข้อ = 5 คะแนน) 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 

   9. จั ด ใ ห้ มี ก า ร บ ริ ห า ร
ทรัพยากรที่ เหมาะสมกับ
ภาระงานตรวจสอบประจ าปี 

งบประมาณและอัตราก าลัง
ของงานตรวจสอบภายใน(ข้อ) 
(ตัวบ่งชี้ 2.7 : ประเด็นที่ 9) 
(4 ข้อ = 5 คะแนน) 

3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

   10.จัดให้มีการสรุปผลการ
ปฏิบั ติ ง านตามแผนงาน
ตรวจสอบรายไตรมาสและมี
การสรุปผลการตรวจสอบ
ประจ าปี 

รายงานสรุปผลการปฏิบัติงาน
ตามแผนของงานตรวจสอบ
ภายใน (ข้อ) 
(ตัวบ่งชี้ 2.9 : ประเด็นที่ 11) 
(4 ข้อ = 5 คะแนน) 

3 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 

มีระบบงานตรวจสอบที่มี
คุณภาพและได้มาตรฐาน
การตรวจสอบภายใน 
(ต่อ) 

ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า
ระบบงานตรวจสอบให้มี
มาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในโดยมุ่งเน้นผลงาน
(ต่อ) 

11. ก ากับให้กิจกรรมการ
ตรวจสอบต้องประเมินและ
ช่ ว ย ส นั บ ส นุ น ใ ห้ มี ก า ร
ปรับปรุงกระบวนการก ากับ
ดูแล การบริหารความเสี่ยง 
แ ล ะ ก า ร ค ว บ คุ ม ข อ ง
มหาวิทยาลัย 

กิจกรรมการตรวจสอบภายใน
ต้ อ ง ป ร ะ เ มิ น แ ล ะ ช่ ว ย
สนับสนุนให้มีการปรับปรุง
กระบวนการก ากับดูแล การ
บริหารความเสี่ยง  และการ
ควบคุมของมหาวิทยาลัย(ข้อ) 
(ตัวบ่งชี้ 2.10 : ประเด็นที่ 12) 
(3 ข้อ = 5 คะแนน) 

2 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 

   12.จัดท าแผนปฏิบัติงานราย
กิจกรรมเพื่อให้การปฏิบัติงาน
มีแนวทางที่ชัดเจน มีกระดาษ
ท าการครบถ้วน ง่ายต่อการ
ปฏิบั ติ งานภาคสนามและ
ติดตามผลการด าเนินงาน 

1.กา รวางแผนปฏิบั ติ ง าน
ต ร ว จ ส อ บ  ( Engagement 
Plan)(ข้อ) 
(ตัวบ่งชี้ 2.11 : ประเด็นที่ 13) 
(5 ข้อ = 5 คะแนน) 

4 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

    2.การปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภาคสนาม(ข้อ) 
(ตัวบ่งชี้ 2..12 : ประเด็นที่ 14) 
(7 ข้อ = 5 คะแนน) 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 

มีระบบงานตรวจสอบที่มี
คุณภาพและได้มาตรฐาน
การตรวจสอบภายใน 
(ต่อ) 

ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า
ระบบงานตรวจสอบให้มี
มาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในโดยมุ่งเน้นผลงาน
(ต่อ) 

13.จัดให้มีการรายงานผล
การปฏิบัติงานตรวจสอบมี
องค์ประกอบครบถ้วนและ
รายงานภายในก าหนดเวลา 

รายงานผลการปฏิบัติ งาน
ตรวจสอบ (ข้อ) 
(ตัวบ่งชี้ 2.13 : ประเด็นที่ 15) 
(7 ข้อ = 5 คะแนน) 

6 ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ 

   14. จัดให้มีการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของหน่ วยรับตรวจ   ใ ห้
ครบถ้วนทุกกิจกรรมที่ได้มี
ก า ร ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ตรวจสอบไปแล้ ว  ซึ่ ง  ณ 
ปัจจุบันยังไม่ได้ด าเนินการ
อย่างครบถ้วน 

การติดตาม(ข้อ) 
(ตัวบ่งชี้ 2.14 : ประเด็นที่ 16) 
(4 ข้อ = 5 คะแนน) 

3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 

1.มีระบบงานตรวจสอบที่มี
คุณภาพและได้มาตรฐาน
การตรวจสอบภายใน 
(ต่อ) 

ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า
ระบบงานตรวจสอบให้มี
มาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในโดยมุ่งเน้นผลงาน
(ต่อ) 

15.  ใ ห้มี ระบบพี่ เ ลี้ ย ง  ผู้
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น ที่ มี
ประสบการณ์มากกว่า  เพื่อ
คอยช่วยเหลือแนะน า ให้
ค ว า ม รู้ ใ น แ น ว ท า ง ก า ร
ต ร ว จ ส อ บ ใ ห้ กั บ ผู้ มี
ประสบการณ์น้อยกว่า  
 
 

มีการระบุให้มีพี่เลี้ยงผู้ตรวจ
สอบภายในในข้อตกลงร่วม 

มี มี มี มี 

 2.มี ร ะ บ บ ง า น ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ ใ น ก า ร ก า กั บ 
ติดตาม และประเมินผลของ
ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

ใช้ระบบประกันคุณภาพใน
กา รก า กั บ  ติ ด ตามและ
ประเมินผลงานของงาน
ตรวจสอบภายใน 

1 . ใ ช้ ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น
คุณภาพของรายงานผลการ
ตรวจสอบ  โดยติดตามและ
ประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงและ
พัฒนาให้เกิดผลงานให้ได้
มาตรฐาน   
 

ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ
ภายใน 
 

4.11 4.51 4.55 2.93 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

   2.จัดให้มีแนวปฏิบัติงานให้
เป็นมาตรฐานส าหรับงาน
ตรวจสอบ เพื่ อ ส าม า รถ
ปฏิบั ติ ง านตรวจสอบได้
รวดเร็วมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น 
 
 

มี แ น ว ป ฏิ บั ติ ง า น ฝ่ า ย
ตรวจสอบภายใน (จ านวน
เร่ือง : นับสะสม) 

7 8 9 9 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 
 
 

2.มี ร ะ บ บ ง า น ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ ใ น ก า ร ก า กั บ 
ติดตาม และประเมินผลของ
ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
(ต่อ) 

1.ใช้ระบบประกันคุณภาพ
ในการก ากับ ติดตามและ
ประเมินผลงานของงาน
ตรวจสอบภายใน (ต่อ) 

3.ควบคุมการจัดท ารายงาน
ผลการตรวจสอบให้เป็นไป
ต า ม ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ แ ล ะ
มาตรฐานที่กรมบัญชีกลาง
ก าหนด 

ร้อยละของความส าเร็จของ
การรายงานผลการตรวจสอบ
ตามแผนและมีองค์ประกอบ
ต า ม ม า ต ร ฐ า น ที่
ก ร ม บั ญ ชี ก ล า ง ก า ห น ด      
(ร้อยละ) 
 

80 90 90 90 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

 3.มีระบบสารสนเทศเพื่อ
บริหารจัดการงานตรวจสอบ
ภายในที่มีประสิทธิภาพ 

พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ
ก า ร บ ริ ห า รจั ด ก า ร ง า น
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น ที่ มี
ประสิทธิภาพ 
 

1.จั ด ใ ห้ โครงการพัฒนา
ระบบสารสนเทศโดยวิธีการ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Internal 
Auditing) ส า ห รั บ ก า ร
ตรวจสอบภายใน ดังนี้ 
- ระบบแผนงานตรวจสอบ
ภายใน (Audit Plan System) 
- ระบบการบริหารงาน
ตรวจสอบภายใน (Internal 
Audit  Management System) 
- ระบบการให้ค าปรึกษา 
- ระบบจัดการงานตรวจสอบ
ภายใน (Engagement Work 
System) 
- ร ะ บ บ ติ ด ต า ม ง า น
ตรวจสอบ 
 
 

ร้อยละของความส าเร็จของ
การพัฒนาระบบสารสนเทศ
โดยวิธีการอิเล็กทรอนิกส์ (e-
Internal Auditing) ส า ห รั บ
การตรวจสอบภายใน 
(คิ ด ต า ม ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร
ด าเนินงานตามแผน) 
ปรับลดเป้าหมาย เนื่องจากปี
การศึกษา พ.ศ.2558จ านวน
บุคลากรลาคลอด และจ านวน
เ รื่ อ ง ที่ ม ห า วิ ท ย า ลั ย ใ ห้
ตรวจสอบมีหลายโครงการ) 

40 70 - - 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 

3.มีระบบสารสนเทศเพื่อ
บริหารจัดการงานตรวจสอบ
ภายในที่มีประสิทธิภาพ 
(ต่อ) 

1.พัฒนาระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหารจัดการงาน
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น ที่ มี
ประสิทธิภาพ (ต่อ) 
 
 

2. มุ่ ง เน้น ใ ห้ผู้ ตรวจสอบ
ภายในใช้ประโยชน์จากน า
เทคนิคคอมพิวเตอร์มาช่วย
ในการตรวจสอบ  ด้วยการ
จัดท ากระดาษท าการด้วย
อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic 
Work papers) 

จ านวนเร่ืองของการน าเทคนิค
คอมพิวเตอร์มาช่วยในการ
ตรวจสอบ 

1 1 1 2 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. 2558-2567  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยสมบูรณ์แบบ มีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ สู่มหาวิทยาลัยแห่งความสุข 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

องค์ประกอบที่  5 การ
บริหารจัดการ 
5.1การบริหารของส่วน
ง า น เ พื่ อ ก า ร ก า กั บ
ติดตามผลลัพธ์ตามพันธ
กิจ  กลุ่ มสถาบันและ
เอกลักษณ์ของส่วนงาน 

ก า ร บ ริ ห า ร ข อ ง ฝ่ า ย
ตรวจสอบภายในเพื่อการ
ก ากับติดตามผลลัพธ์ตาม
พันธกิจ กลุ่มสถาบันและ
เอกลักษณ์ของฝ่ายฯ 

ก ากับให้มีการบริหารงาน
ตามตัวบ่งชี้องค์ประกอบ
คุณภาพการศึกษาด้านการ
บริหารจัดการมาใช้ในการ
บริหารงานฝ่ายตรวจสอบ
ภายใน 

ใช้เกณฑ์การประเมินตาม
องค์ประกอบคุณภาพมาใช้
ก ากับติดตามผลลัพธ์ตาม
พันธกิจของฝ่ายตรวจสอบ
ภายใน 

การบริหารของส่วนงานเพื่อ
การก ากับติดตามผลลัพธ์ตาม
พันธกิ จ  กลุ่ มสถาบันและ
เอกลักษณ์ของส่วนงาน 
(ตัวบ่งชี้ S6) 
( 7 ค ะ แ น น  = 5 ค ะ แ น น 
มหาวิทยาลัยปรับเกณฑ์ตาม 
AUN-QA) 

- - 7 ข้อ 3 
คะแน

น 

TSU 16 ก า ร พั ฒ น า
องค์กรตามเกณฑ์รางวัล
คุ ณ ภ า พ แ ห่ ง ช า ติ  
(TQA)/เกณฑ์คุณภาพ
การศึกษาสู่ความเป็น
เลิศ (EdPEx) 
 

น าเกณฑ์คุณภาพการศึกษา
สู่ความเป็นเลิศมาขับเคลื่อน
กา รปฏิบั ติ ง านของฝ่ า ย
ตรวจสอบภายใน 

ใช้เกณฑ์คุณภาพการศึกษาสู่
ความเป็นเลิศมาพัฒนาการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ฝ่ า ย
ตรวจสอบภายใน 

น าเกณฑ์คุณภาพการศึกษา
สู่ ค ว า ม เ ป็ น เ ลิ ศ ม า
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามแนวทางของ ADLI 

ระดั บความส า เ ร็ จ ในกา ร
พัฒนาสู่เกณฑ์รางวัลคุณภาพ
แห่งชาติของฝ่ายตรวจสอบภายใน 
(ตัวบ่งชี้ TSU16 : ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย...ปรับเกณฑ์ใหม่ 
ปีการศึกษา 2558) 
(7 ข้อ = 5 คะแนน) 

  4 ข้อ 5 ข้อ 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

TSU 17 การเสริมสร้าง
องค์ ก รแ ห่ งความสุ ข 
(Happy workplace) 

เสริมสร้าง ปลูกฝังค่านิยม
หลักเพ่ือหล่อหลอมและ
ส ร้ า ง วั ฒ น ธ ร ร ม
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ทั ก ษิ ณ
เสริ มส ร้ า งองค์ กรแห่ ง
ความสุข 

สร้างสุขในองค์กร สู่การ
สร้ างมหาวิทยาลัยแห่ ง
ความสุข 

1.โครงการ Happy soul 
2.โครงการ Happy brain 
3.โครงการ Happy body 
4. โครงการ Happy society 
5.โครงการ Happy relax 

การเสริมสร้างองค์กรแห่ง
ค ว า ม สุ ข  ( Happy 
workplace) 
(ตัวบ่งชี้ TSU17) 
(6 ข้อ : 5 คะแนน) 
 

- - - 3 ข้อ 

การเสริมสร้างปลูกฝัง
ค่านิยมหลักเพื่ อหล่อ
ห ล อ ม แ ล ะ ส ร้ า ง
วัฒนธรรมมหาวิทยาลัย
ทักษิณ 

มีการปลูกฝังค่านิยมหลัก
ของมหาวิทยาลัยให้บุคลากร
ถือปฏิบัติ 

 1.มีแผนการปลูกฝังค่านิยม
หลัก 
2. ใ ห้ ความรู้ และ เน้ นย้ า
ค่านิยมหลักในที่ประชุมฝ่ายฯ 
 

ระดั บความส า เ ร็ จ ในกา ร
เสริมสร้างปลูกฝังค่านิยมหลัก
เพื่ อหล่ อหลอมและสร้ า ง
วั ฒ น ธ ร ร ม ม หา วิ ท ย า ลั ย
ทักษิณ 
(3 ข้อ = 5 คะแนน) 

  3 ข้อ 3 ข้อ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 

1.มีระบบการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาล 

1. ใช้หลักธรรมาภิบาลเป็น
กลไกในการบริหารงาน 
 
 

1 .  ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ บุ ค ล า ก ร
ท างานร่วมกันเป็นทีม เน้น
การมีส่วนร่วมของบุคลากร
ในการพัฒนางาน  และเปิด
โอกาสให้ทุกคนแสดงความ
คิดเ ห็น  และรับผิดชอบ
ร่วมกันในการด าเนินงาน  

ภาวะผู้น าของสภาสถาบันและ
ผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน
(ตัวบ่งชี้ 7.1 : สกอ.7.1) 
(7 ข้อ = 5 คะแนน) 

7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

2.เน้นให้บุคลากรมีความ
เสมอภาค และมีสิทธิ เท่า
เทียมกันในการใช้ทรัพยากร
และการพัฒนาตนเองเพื่อ
น าไปสู่การพัฒนางาน  
3. สร้างความรับผิดชอบต่อ
หน้ าที่  ต่ อผ ล ง านของผู้
ตรวจสอบเพื่อให้เกิดความ
เชื่อมั่นต่อหน่วยรับตรวจ 
4. ปฏิบัติงานภายใต้ความ
โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
5.รับฟังความคิดเห็นรอบ
ด้าน เพื่ อน ามาปรับปรุ ง 
ประยุกต์และพัฒนางาน 
6. เน้นให้การท างานทุก
ระบบมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลโดยก าหนดให้มี 
KPI ก ากับกระบวนงานที่
ส าคัญ 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 

2. มีระบบการบริหารแผน
กลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ
รายปีอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล  

1.พัฒนาและจัดระบบการ
บริหารแผนกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติการรายปีเน้น
ก า ร ติ ด ต า ม  เ ร่ ง รั ด 
ประเมินผลและรายงานผล
การด าเนินงานเป็นระบบ
อย่างต่อเนื่อง 

1.จัดท าแผนการบริหารกล
ยุทธ์และแผนปฏิบัติการรายปี 
2.สื่อสารแผนการบริหาร 
แผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ
ร า ย ปี ใ ห้ บุ ค ล า ก ร แ ล ะ
ผู้เกี่ยวข้องรับทราบ 
3. ด าเนินงานตามแผน 
4.ติดตาม ตรวจสอบ เร่งรัดผล
การด าเนินงาน 
5.วิเคราะห์ ประเมินผลและ
รายงานต่ออธิการบดีอย่างเป็น
ระบบต่อเนื่อง 

1.กระบวนการพัฒนาแผน 
(ข้อ)  
(ตัวบ่งชี้ 5.1 : เกณฑ์ข้อที่ 1) 
(8 ข้อ = 5 คะแนน) 
 
2.ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์
และแผนปฏิบัติการรายปี 
 
 

8 
 

 
 
 

80 

8 
 
 
 
 

90 

8 
 
 
 
 

85 

8 
 
 
 
 

85 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 

3.การบริหารงานของฝ่าย
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ
ประสิทธิผล 

1 . พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร
บ ริ ห า ร ง า น ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพและมาตรฐาน 
 

1. ก าหนดให้มีตัวบ่งชี้ 
(KPI) ก ากับกระบวนการของ
งานตรวจสอบ เพื่อให้ระบบ
ก า ร บ ริ ห า ร ง า น มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ เ กิ ด
ประสิทธิผลและผลงานได้
มาตรฐานและเพื่อใช้ในการ

มีเกณฑ์ตัวบ่งชี้การปฏิบัติงาน
ของบุคลากรในข้อตกลงร่วม 
 

มี มี มี มี 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ประจ าปี 

   2 .  จั ด ใ ห้บุ คลากรมี ก า ร
สับ เปลี่ ยนภาระงานรอง 
ได้แก ่
  -  งานประกันคุณภาพ  
 - งานจัดการความรู้ 
 - งานบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน 
 - งานธุรการการเงินและ
พัสดุทุกสิ้นปี  เพื่อส่งเสริม
ให้บุคลากรทุกคนท างาน
ทดแทนกันได้ 
       ภาระงานหลั ก เป็ น
หน้าที่ของผู้ตรวจสอบซึ่ ง
ต้ อ ง ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
มาตรฐานที่ก าหนด 

มีการสับเปลี่ยนภาระงานรอง
ของบุคลากรในข้อตกลงร่วม 

มี มี มี มี 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 

1.มีการบริหารงานของฝ่าย
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ
ประสิทธิผล 
(ต่อ) 

1 . พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร
บ ริ ห า ร ง า น ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพและมาตรฐาน 
(ต่อ) 
 

3. ปรับปรุงขั้นตอน วิธีการ
ปฏิบัติงานและลดระยะเวลา
การปฏิบัติ ง าน เพื่ อ เพิ่ ม
ประสิทธิภาพการท างาน 
 

ข้อตกลงร่วมของบุคลากรมี
การก าหนดให้ท าขั้นตอนการ
ปฏิบั ติ ง าน  /  คู่ มื อ ในการ
ปฏิบัติงานที่ตนเองรับผิดชอบ 

มี มี มี มี 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 

1.มีการบริหารงานของฝ่าย
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ
ประสิทธิผล 
(ต่อ) 

1 . พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร
บ ริ ห า ร ง า น ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพและมาตรฐาน 
(ต่อ) 
 

4. จัดให้มีฐานข้อมูลด้าน
งานตรวจสอบที่ส าคัญเพื่อ
เอ้ือต่อการบริหารจัดการ
และการพัฒนาปรับปรุงงาน 

มีข้อมูลเบื้องต้นของหน่วยรับ
ตรวจ 

26 26 26 26 

   5.จัดให้มีระบบการบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในของฝ่ายตรวจสอบ
ภายใน 
 

ระบบบริหารความเสี่ยง 
(ตัวบ่งชี้ 5.1 : เกณฑ์ ข้อที่ 3) 
(5 ข้อ : 5 คะแนน) 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

   6.มี ก า รประ เมิ นผลตาม
หน้ า ที่ แ ล ะ บทบา ทขอ ง
หั ว ห น้ า ฝ่ า ย ต ร ว จ ส อ บ
ภายในในการบริหารจัดการ 
 

การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่
ของผู้บริหารสถาบัน (คะแนน) 
( ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2558 
มหาวิทยาลัยมีการปรับเปลี่ยน
เกณฑ์ตาม AUN-QA) 

4.50 4.50 4.50 3 
คะแน

น 

   7.พั ฒ น า จั ด ร ะ บ บ ก า ร
บริหารงบประมาณแบบ
มุ่งเน้นผลงานและภายใต้
ยุทธศาสตร์การพัฒนาฝ่าย
ตรวจสอบภายใน 

ระบบและกลไกการเงินและ
งบประมาณ (ข้อ) 
(ตัวบ่งชี้ 5.1: เกณฑ์ข้อที่ 2) 
(7 ข้อ : 5 คะแนน) 

7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 

 4. ประชาสัมพันธ์ให้หน่วย
รับตรวจรับทราบถึงอ านาจ
หน้าที่ความรับผิดชอบของ
ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

4.พัฒนาระบบการสื่อสาร
งานตรวจสอบภายในให้
ทั่ ว ถึ ง บุ ค ล า ก ร แ ล ะ
ห น่ ว ย ง า น ภ า ย ใ น
มหาวิทยาลัย 

1. เผยแพร่กฎบัตร (Charter 
: คือเอกสารที่เขียนขึ้นอย่าง
เป็นทางการเพื่ อก าหนด
วัตถุประสงค์ บทบาทหน้าที่ 
ขอบ เขตง านของหน่ ว ย
ตรวจสอบภายใน) 
 

มีการเผยแพร่กรอบความ
ประพฤติอย่างน้อย 2 ช่องทาง 
ได้แก่ เวปไซต์ หนังสือเวียน 
ฯลฯ 

2 2 3 3 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 

4. ประชาสัมพันธ์ให้หน่วย
รับตรวจรับทราบถึงอ านาจ
หน้าที่ความรับผิดชอบของ
ฝ่ายตรวจสอบภายใน (ต่อ) 

4.พัฒนาระบบการสื่อสาร
งานตรวจสอบภายในให้
ทั่ ว ถึ ง บุ ค ล า ก ร แ ล ะ
ห น่ ว ย ง า น ภ า ย ใ น
มหาวิทยาลัย (ต่อ) 

2.เผยแพร่กรอบความ
ประพฤต/ิจริยธรรมของผู้
ตรวจสอบภายใน 

มีการเผยแพร่กฎบัตรอย่าง
น้อย 2 ช่องทาง ได้แก่ เวป
ไซต์ หนังสือเวียน ฯลฯ 

2 2 3 3 

   3.จัดท าและเผยแพร่ผลการ
ด า เ นิ น ง า น ข อ ง ง า น
ตรวจสอบภายในผ่านทาง
เวปไซด์ 

รายงานสรุปผลการด าเนินงาน
ประจ าปี 

มี มี มี มี 

   4.จัดให้มีเวปบอร์ดส าหรับ
ฝ่ายตรวจสอบภายในเพื่อเพิ่ม
ช่องทางให้หน่วยรับตรวจได้
สอบถามปัญหาและลดการ
ตอบค าถามในข้อค าถามที่ซ้ า
กัน รวมทั้งสามารถให้ความรู้
แก่ผู้สนใจทั่วไป 
 

มี เวปบอร์ดฝ่ายตรวจสอบ
ภายใน 

มี มี มี มี 



40 
 

แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 

4. ประชาสัมพันธ์ให้หน่วย
รับตรวจรับทราบถึงอ านาจ
หน้าที่ความรับผิดชอบของ
ฝ่ายตรวจสอบภายใน (ต่อ) 

4.พัฒนาระบบการสื่อสาร
งานตรวจสอบภายในให้
ทั่ ว ถึ ง บุ ค ล า ก ร แ ล ะ
ห น่ ว ย ง า น ภ า ย ใ น
มหาวิทยาลัย (ต่อ) 

5. จัดให้มีการพบปะระหว่าง
ฝ่ายตรวจสอบภายในกับ
หน่วยรับตรวจ และบุคลากร
ผู้ สน ใจทั่ ว ไ ป  เพื่ อส ร้ า ง
ความสัมพันธ์และสื่อสาร
ความรู้เกี่ยวกับข้อตรวจพบ
และให้ค าแนะน า  รับฟัง
ปัญหา น า ไปสู่ การแก้ ไข
ป รั บ ป รุ ง ก า ร ท า ง า น ที่
เกี่ยวข้องและเชื่อมโยงของ
หน่วยรับตรวจ (โครงการ
ฝ่ายตรวจสอบภายในพบ
หน่วยรับตรวจ) 

มีกิจกรรมพบปะระหว่างฝ่าย
ตรวจสอบภายในกับหน่วยรับ
ตรวจ 

1 1 1 1 

    จัดกิจกรรมฝ่ายตรวจสอบ
ภ า ย ใ น พ บ ป ร ะ ช า ค ม 
(หน่วยงาน) 
 
 
 

  1 1 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

 5.มี ร ะ บ บ ง า น ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ ใ น ก า ร ก า กั บ 
ติดตาม และประเมินผลการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ฝ่ า ย
ตรวจสอบภายใน 

1.ใช้ระบบประกันคุณภาพ
ในการก ากับ ติดตามและ
ประเมินผลงานของงาน
ตรวจสอบภายใน 

1 . ใ ช้ ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น
คุณภาพของรายงานผลการ
ตรวจสอบ  โดยติดตามและ
ประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงและ
พัฒนาให้เกิดผลงานให้ได้
มาตรฐาน   

ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน  
(ตัวบ่งชี้ 5.1 : เกณฑ์ข้อที่ 7) 
(7 ข้อ : 5 คะแนน ) 

7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 

6.มี ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ก า ร
ท า ง า น ที่ เ อ้ื อ ต่ อ ก า ร
ปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
และสนับสนุนการมีส่วนร่วม
ของบุคลากร 
 
 
 

1.น าระบบ 5ส มาใช้ในการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ง า น
ตรวจสอบภายใน 
 
 

- ปรับปรุงสภาพแวดล้อม 
ห้องท างานให้มีสุขอนามัย  
ป ล อ ด ภั ย   เ อ้ื อ ต่ อ ก า ร
ปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
- จัดท า 5ส ในที่ท างานอย่าง
เป็นระบบ 
- จัดปัจจัยเกื้อหนุนที่จ าเป็น
และเหมาะสมในการท างาน 
-  ส ร้ า ง บ ร รย ากาศกา ร
ท างานที่ดี 
(สะสาง  สะดวก  สะอาด  
สร้างนิสัย สุขลักษณะ) 

ระดับความส าเร็จในการจัด
กิจกรรม 5 ส 
1. ก าหนดเกณฑ์ 
2. ก าหนดพื้นที่ 
3. ด าเนินการ 5 ส 
4. ประเมิน 
5. ติดตาม 

4 4 4 4 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

  2. สร้างกระบวนการท างาน
เป็นทีมและเน้นการมีส่วน
ร่วมในการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัย 
 

1.ก าหนดให้มีการประชุม
บุคลากรเป็นประจ าทุกเดือน 
เพื่อร่วมกันทบทวนผลการ
ด าเนินงาน  รับฟังปัญหา 
วิเคราะห์ปัญหา และหาแนว
ทางแก้ไข รวมทั้งการพัฒนา
ปรับปรุงงานให้เป็นปัจจุบัน 
 
 

ร้อยละของการจัดประชุมตาม
ปฏิทินการประชุม 
 

80 85 80 80 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 

2.มี ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ก า ร
ท า ง า น ที่ เ อ้ื อ ต่ อ ก า ร
ปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
และสนับสนุนการมีส่วนร่วม
ของบุคลากร (ต่อ) 
 
 
 

2. สร้างกระบวนการท างาน
เป็นทีมและเน้นการมีส่วน
ร่วมในการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัย(ต่อ) 

2.ก าหนดใ ห้ผู้ ต รวจสอบ
ภายในที่ได้รับการอบรมมี
การเผยแพร่องค์ความรู้ด้าน
การตรวจสอบภายในให้
เพื่อนร่วมงานรับทราบ เพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ในการ
ปฏิบัติงาน 
 
 

จ านวนเรื่องของการเผยแพร่
องค์ความรู้จากการอบรม 
 

6 6 5 5 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

   3.ก าหนดให้บุคลากรมีส่วน
ร่ วมในกิจกรรมของฝ่ าย
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น แ ล ะ
กิจกรรมของมหาวิทยาลัย
อย่างต่อเนื่อง 

ร้ อ ย ล ะ ข อ ง ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม
กิ จกรรมของผู้ ต ร วจสอบ
ภายในในการเข้าร่วมกิจกรรม
มหาวิทยาลัย ได้แก่ 
1.งานสถาปนามหาวิทยาลัย 
2.งานเกษียณอายุ 
3.งานปีใหม่ 
4.งานประเพณีสงกรานต์  

75 80 85 85 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

ยุทธศาสตร์ที่ 4 สนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ การประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. 2558-2567  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยสมบูรณ์แบบ มีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ สู่มหาวิทยาลัยแห่งความสุข 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 

1.ก า ร ด า เ นิ น ง า น ข อ ง
คณะกรรมการตรวจสอบ
ประจ ามหาวิทยาลัยเป็นไป
ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัย
ทักษิณว่าด้วยการติดตาม 
ตรวจสอบ การประเมินผล
ง านและการต รวจสอบ
ภายใน พ.ศ.2557 

1. สนับสนุนการด าเนินงาน
ของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินผล
งานของมหาวิทยาลัย 

1.ใช้ระบบประกันคุณภาพ
และขอบเขตการปฏิบัติงาน
ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ต ร ว จ ส อ บ ป ร ะ จ า
มหาวิทยาลัย ตามข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยทักษิณ ว่าด้วย
การติดตามตรวจสอบ การ
ป ร ะ เ มิ น ผ ล  แ ล ะ ก า ร
ตรวจสอบภาย ใน  พ .ศ . 
2557 เป็นเครื่องมือในการ
ก าหนดวาระ     แผนเนื้อหา
ว า ร ะ ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการตรวจสอบ
ประจ าปี 
 

ระดับความส าเร็จของการจัด
ประชุมคณะกรรมการติดตาม
ตรวจสอบและประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย  
(ตัวบ่งชี้ 4.1) 
(ปรับตัวบ่งชี้ปีงบประมาณ 
2559) 
5 ข้อ : 5 คะแนน 

5 5 5 4 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 

1.ก า ร ด า เ นิ น ง า น ข อ ง
คณะกรรมการตรวจสอบ
ประจ ามหาวิทยาลัยเป็นไป
ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัย
ทักษิณว่าด้วยการติดตาม 
ตรวจสอบ การประเมินผล
ง านและการต รวจสอบ
ภายใน พ.ศ.2557 
(ต่อ) 

1.สนับสนุนการด าเนินงาน
ของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินผล
งานของมหาวิทยาลัย(ต่อ) 

2. วิ เ ค ร า ะ ห์ แล ะพัฒน า
รูปแบบการน าเสนอเรื่อง
เพื่อบรรจุเข้าระเบียบ 
ว า ร ะ ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ติ ด ต า ม 
ตรวจสอบและประเมินผล
งานของมหาวิทยาลัย ที่เป็น
มาตรฐานและมีข้อมูล    เชิง
วิเคราะห์เพื่อประกอบการ
ตัดสินใจ 

     

   3. มี ก า ร จั ด ท า เ อ ก ส า ร
ประชุมที่ได้มาตรฐานทัง้ดา้น
รูปแบบและเนื้อหาเพื่อให้
การประชุมเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ น าไปสู่การ
สรุปมติที่ ถู กต้ องชั ด เจน
สามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้
อย่างมีประสิทธิภาพและ
เป็นรูปธรรม  
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6  
กลยุทธ์ 6.4 
แนวปฏิบัติที่ 3  
กา รส ร้ า ง ร ะบบกา ร
บริ หา รจั ดกา รความ
เสี่ยงและการตรวจสอบ
ภายในให้เข้มแข็ง 

1.ก า ร ด า เ นิ น ง า น ข อ ง
คณะกรรมการตรวจสอบ
ประจ ามหาวิทยาลัยเป็นไป
ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัย
ทักษิณว่าด้วยการติดตาม 
ตรวจสอบ การประเมินผล
ง านและการต รวจสอบ
ภายใน พ.ศ.2557 (ต่อ) 

1.สนับสนุนการด าเนินงาน
ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ติ ด ต า ม 
ตรวจสอบและประเมินผล
งานของมหาวิทยาลัย (ต่อ) 

4. มีการจัดท ารายงานการ
ประชุมที่ชัดเจนตรงประเด็น 

     

   5. จั ด ใ ห้ มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น
ตนเองของคณะกรรมการ
ติ ดตาม  ตรวจสอบและ
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ง า น ข อ ง
มหาวิทยาลัย 

รายงานการประเมินตนเอง
ของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย 

1 1 1 1 

   6. จัดให้มีการสรุปผลการ
ด า เ นิ น ง า น ข อ ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ติ ด ต า ม 
ตรวจสอบและประเมินผล
งานของมหาวิทยาลัย 

รายงานสรุปผลการด าเนินงาน
ของคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย 

1 1 1 1 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

เป้าประสงค ์
ตามแผนกลยุทธ์ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด/ป ี

2556 2557 2558 2559 

   7. โครงการศึกษาระบบการ
ติ ด ต า ม  ต ร ว จ ส อ บ 
ประเมินผล การด าเนินงาน 

มีแนวทางการการประเมิน
ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล
การด าเนินงาน 

1 1 1 1 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

 
 
 
 
 

แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy Map) 
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แผนกลยทุธ์ฝ่ายตรวจสอบภายใน  พ.ศ.2556 – 2559(ฉบบัปรบัปรุง มีนาคม 2559) 

  

 
 

 
 

เท่ียงธรรม  รอบคอบ  รอบรู้   งานตรวจสอบภายใน 

 
เป็นหน่วยงานหลักในการตรวจสอบการบริหารงานของมหาวิทยาลยั เพื่อสร้างความเช่ือม่ันในระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

 
1)  ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน  2)ให้บริการค าปรกึษาแนะน าแก่หน่วยรับตรวจเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสทิธิผลในการบริหารงานขององคก์ร 
3)  พัฒนาบุคลากรงานตรวจสอบภายในให้มีคุณภาพและมาตรฐานคณุสมบัติตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 4)สนับสนุนการด าเนนิงานของคณะกรรมการตรวจสอบประจ ามหาวทิยาลัยทักษิณภายใต้ขอ้บังคับมหาวิทยาลัยทักษิณว่าด้วย
การตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน พ.ศ. 2552 

 
1.พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพและมาตรฐานคุณสมบัติตาม
มาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

 

2. พัฒนาระบบงานตรวจสอบให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน 

 

3. พัฒนาระบบการบริหารงานให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

4. สนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ
ประจ ามหาวิทยาลัยให้มีประสิทฺธิภาพ 
 

 

ตัวบ่งชี้มหาวิทยาลัย 
1.6.3 ระดับความส าเร็จในการพีฒนาสมรรถนะสากลของบุคลากร 
 
ตัวบ่งชีฝ้่ายตรวจสอบภายใน 
1.1 ความเช่ียวชาญด้านการตรวจสอบภายใน (รหัส 1210) 
1.2 การพัฒนาวิชาชีพการตรวจสอบภายใน (รหัส 1230) 

 

ตัวบ่งชีฝ้่ายตรวจสอบภายใน  
2.1นโยบายและแนวทางการปฏิบัติงานการประสานงาน 
2.2กฎบัตรการตรวจสอบภายใน 
2.3การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในท่ีเป็นอิสระและเท่ียงธรรม 
2.4การปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายในอย่างระมัดระวังเยี่ยงผู้ 
ประกอบวิชาชีพ 
2.5การประเมินผลการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
2.6การวางแผนการตรวจสอบ การเสนอและอนุมัติแผนการ
ตรวจสอบ 
2.7การประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ 
2.8 งบประมาณและอัตราก าลังของฝ่ายตรวจสอบภายใน 
2.9กิจกรรมการตรวจสอบภายในต้องประเมินและช่วย 
สนับสนุนให้ 
มีการปรับปรุงกระบวนการก ากับดูแลการบริหารความเสี่ยง 
และ 
การควบคุมของมหาวิทยาลัย   
2.10การวางแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ(Engagement  
Plan) 
2.11การปฏิบัติงานตรวจสอบภาคสนาม 
2.12  รายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
2.13การติดตาม 

 
 
 

ตัวบ่งชี้มหาวิทยาลัย 
5.1 การบริหารของส่วนงานเพื่อการกับกับติดตามผลลัพธ์ ตาม
พันธกิจกลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของส่วนงาน 
TSU18การพัฒนาองค์กรตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพการศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ (EdPEx) 
6.2.2การเสริมสร้างปลูกฝังค่านิยมหลักเพื่อหล่อหลอมและสร้าง
วัฒนธรรมมหาวิทยาลัยทักษิณ 
ตัวบ่งชีฝ้่ายตรวจสอบภายใน 
3.1 รายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตามแผนของฝ่ายตรวจสอบ
ภายใน 
3.2 การเผยแพร่องค์ความรู้และน าไปสู่การปฏิบัติ  
 
 
 
 
 
 
 

ตัวบ่งชี้งานตรวจสอบภายใน  
4.1.ระดับความส าเร็จของการจัดประชุมคณะกรรมการ 
ตรวจสอบประจ ามหาวิทยาลัย 
4.2ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานของคณะกรรมการ
ตรวจสอบประจ ามหาวิทยาลัย 

 

 

แผนท่ียุทธศาสตร์การพัฒนา  ฝ่ายตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยทักษิณ  พ.ศ. 2556-2559 

 ปรัชญา 

วิสัยทัศน์ 

พันธกิจ 

ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ 

ตัวบ่งชี้ 

1.บุคลากรของฝ่ายตรวจสอบภายในมีคุณภาพและมีมาตรฐาน
คุณสมบัติตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

 

1.มีระบบงานตรวจสอบท่ีมีคุณภาพและได้มาตรฐานการ
ตรวจสอบภายใน 
2. มีระบบประกันคุณภาพในการก ากับ ติดตามและประเมินผล
ของงานตรวจสอบภายใน 
3.มีระบบสารสนเทศเพื่อบริหารจัดการงานตรวจสอบภายในท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

1. มีระบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
2. มีระบบการบริหารกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการรายปีอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
3. การบริหารของฝ่ายตรวจสอบภายในมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
4. ประชาสัมพันธ์ให้หน่วยรับตรวจทราบถึงหน้าท่ีความ
รับผิดชอบของฝ่ายตรวจสอบภายใน 
5. มีระบบงานประกันคุณภาพในการก ากับติดตามงาน 
6. มีสภาพแวดล้อมการท างานท่ีเอ้ือต่อการปฏิบัติงานอย่างมี
ความสุขและสนับสนุนการมีส่วนร่วม 
 
 

1.งานตรวจสอบภายในมีกระบวนการท างานที่
เข้มแข็งน าไปสู่การเพิ่มผลผลิตของงาน 
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วิเคราะห์สภาพแวดล้อม 

โดยใช้ SWOT Analysis 

ก าหนดวิสัยทัศน์ 

(Vision) 

ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ 

(Strategic Issues) 

ก าหนดเป้าหมาย 

(Goals) 

ก าหนดเป้าหมายตัวบ่งช้ี 

(Key Performance Indicator) 

ก าหนดกลยุทธ์ 

(Strategic) 

ก าหนดโครงการ/งาน/กิจกรรม 

(Project/Job/Therapy) 

ขั้นตอนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาฝ่ายตรวจสอบภายใน 
(ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2556 –2559) 
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รายละเอียดขั้นตอนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ฝ่ายตรวจสอบภายใน(พ.ศ.2556-2559) 
1. วิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพของฝ่ายตรวจสอบภายใน 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของฝ่ายตรวจสอบภายใน โดยใช้ SWOT Analysis ซึ่งเป็นการวิเคราะห์
ทั้งปัจจัยภายใน คือ จุดแข็ง จุดอ่อน และปัจจัยภายนอก คือ โอกาส อุปสรรค รวมทั้งปัญหาในการ
ด าเนินงานของฝ่ายตรวจสอบภายใน 

2. จัดท าวิสัยทัศน์  
สรุปความต้องการที่คาดหวังให้ฝ่ายตรวจสอบภายในเป็นอย่างไรในอนาคต โดยก าหนดเป็นวิสัยทัศน์ 
ซึ่งวิสัยทัศน์ที่ดีจะประกอบด้วย วัตถุประสงค์ คุณค่าหลัก และเป้าหมายวิสัยทัศน์ 

3. ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ 
เป็นการก าหนดประเด็นส าคัญที่จ าเป็นต้องด าเนินการพัฒนาเพื่อให้ฝ่ายตรวจสอบภายในสามารถบรร
ลุวิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ เกิดจากการเปรียบเทียบวิสัยทัศน์ที่หน่วยงานต้องการเป็น กับการวิเคราะห์
ศักยภาพของหน่วยงานในปัจจุบัน สอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัย 

4. ก าหนดเป้าประสงค์ 
ก าหนดเป้าประสงค์ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ ซึ่งแต่ละเป้าหมายจะต้องเป็นเป้าประสงค์ท่ีท้าทาย
และสามารถด าเนินการและวัดผลได้ 

5. ก าหนดตัวบ่งชี้  
ก าหนดตัวบ่งชี้ในแต่ละเป้าประสงค์ ที่ต้องระบุให้ชัดเจนว่าต้องการวัดอะไร สามารถวัดได้ทุกมิติทั้ง
ด้านคุณภาพ ปริมาณ คุณภาพ เวลา และความคุ้มค่า 

6. ก าหนดกลยุทธ์ 
ก าหนดกลยุทธ์ในแต่ละตัวบ่งชี้ ซึ่งกลยุทธ์ที่ก าหนดควรตอบสนองความส าเร็จให้ได้ตามตัวบ่งชี้มากที่สุด 

7. ก าหนดโครงการ/งาน/กิจกรรม 
ก าหนดโครงการ/งาน/กิจกรรมในแต่ละกลยุทธ์ เพ่ือให้ตอบสนองความส าเร็จตามตัวบ่งชี้และกลยุทธ์
มากที่สุด 
 
 
 
 
 
 
 


